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 ئول()نویسنده مس و بلوچستان ستانیو اداره کل  آموزش و پروش استان س ینور خو امی، دانشگاه پارشد فلسفه آموزش و پرورش یکارشناس 1
 ، دانشگاه آزاد رفسنجانیمنابع انسان یدولت تیریارشد مد یکارشناس2

 ، دانشگاه آزاد واحد زابل و آموزش و پرورش شهرستان زابلیمنابع انسان یدولت تیریارشد مد یکارشناس 3
 زاد زاهدان و آموزش و پرورش شهرستان زابلآ دانشگاه ،ینیبال یارشد  روان شناس یکارشناس4

 یاریآموزش و پرورش شهرستان دشت ، زدینور تفت  امیپ دانشگاه یمیوشیب -یشناس ستیارشد  ز یکارشناس 5
 و آموزش  و پرورش شهرستان زهک کشهری، دانشگاه آزاد واحد نیفارس اتیزبان و ادب یکارشناس6

 چکیده

نظام ارزشیابی معلمان مهمترین چالش پیشروی همه دولت ها در ادوار گذشته برای تعیین سطح علمی و پژوهشی معلمان بوده 

معلمان با هدف اعتبار بخشیدن به فعالیت های معلم در کلاس درس مساله مورد مناقشه همه دست است، نظام ارزشیابی 

همه متولیان اجرای و علمی با اجماع نظر معتقدند که وجود یک  اندرکاران و متخصصین و مسئولین آموزش و پرورش بوده است.

که از  از اینرو در این پژوهش .رتقاء علمی معلمان مفید باشدنظام ارزشیابی کامل و جامع می تواند برای رشد تعلیم و تربیت و ا

یافته های پژوهش نشان داد مهمترین اصل  .اصولی ارزشیابی معلم پرداخته ایمنوع توصیفی است با روش کتابخانه ای به بررسی 

به برگزاری دوره هایی مهارت کمک به رشد معلم و توجه  در رتبه بندی معلمان اجرای نظام ارزشیابی به صورت مستمر می باشد.

 افزایی و دانش افزایی می تواند بسیار در ارتقاء علمی معلمان مفید است.

 کلاس درس ،ینظام ارزشیاب ،ارزشیابی معلمانهای كلیدی: واژه
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 مقدمه 

 یادآور معلمان، از برخی برای: آورد می پدید را معلمان سوی از عاطفی و احساسی های واکنش انواع نمعلما ارزشیابی اصطلاح 

 احساس به خود، نوبه به که شود می نیروبخشی شادی، حتی موجب و است شده طراحی خوب و حمایتی یادگیری های فرصت

 های قضاوت و عدالتی بی یادآور خصومت، دیگر، برخی برای انجامد؛ می یادگیری و یاددهی بهبود و گرایی حرفه از جدیدی

 یادآور عاطفی نظر از معلمان، اکثریت برای. دارند معلمان کار از سطحی درک رسد می نظر به که است مدیران طرف از منفی

 مدت طولانی تأثیر فاقد اما بهبود، برای ضرر بی پیشنهاد یک ارائه و فرم یک تکمیل شامل است ای سالانه خنثای تشریفات

 و( 2۰۰۰)پیترسون  توسط معلمان ارزشیابی حوزه در که اخیری های تلاش(. 13۸۷ عبدالهی، ترجمه ، 2۰۰4هوور، و نولان)

 است شده تلاش. دارند معلمان ارزشیابی از برادراک زیادی تأثیر است، شده انجام( 2۰۰۰)گریل  مک و سون دانیل طور همین

 دیجد یابیارزش ندیفرا کی و م،یکن کینزد هم به دادند، ارائه سندگانینو ریسا و آنها که را، مجزا ارتباط نیع در ییها چارچوب

. میبکشان چالش به و میده رییتغ کنند یم استفاده معلم یابیارزش یسنت یها روش از که را یرانیمد نگاه و فکر تا میده ارائه

 چه باشد، دیبا یزیچ چه هیشب که میبدان دیبا که است ینظام از منسجم و روشن شفاف، ینگاه مستلزم تیفیک با یابیارزش نظام

 سون لیدان که طور همان. شود استفاده دیبا یمنابع چه از تیواقع به تیوضع نیا کردن لیتبد یبرا و باشد دیبا یستمیس جور

 شاگردان یریادگی و یاددهی بهبود و است، تیاهم با یدادیرو یابیارزش دیجد نظام کی یطراح کنند، یم اظهار لیگر مک و

 .ستین یخرج کم کار

 

 معلم یابیارزش مفهوم

 معلم، عملکرد خصوص در جامع قضاوت یبرا که است یسازمان کارکرد کی معلم یابیارزش ،(2۰۰4) هوور و نولان دید از 

 یطراح... و استخدام ت،یفعال ادامه لیقب از ،یپرسنل مقاصد و اهداف درباره یریگ میتصم یبرا او یها یستگیشا و هایتوانمند

 دنبال به را مطلوب یامدهایپ است ممکن و باشند، ندیفرا نیا از یناش تواند یم معلم عملکرد در بهبودها و اصلاحات. است شده

 گرید و یآموزش فیوظا انجام در عملکرد تیفیک درباره جامع یقضاوت انجام ندیفرا نیا یاصل هدف ،یکل طور به اما. باشند داشته

 یاشخاص توسط فقط که است یقانون و مند ضابطه یکارکرد معلم یابیارزش. است شده محول او به که است ییها تیمسئول

 یرسم مقام نیا. دارند عهده به را نیمعلم یابیارزش تیمسئول رسما مدارس رانیمد ،یکل طور به. شود یم انجام مجوز یدارا

 و معاونان، لیقب از هستند، لازم تیصلاح یدارا مدرسه در که یگرید افراد از کی کدام به را تیمسئول نیا که ردیگ یم میتصم

 عملکرد یکل تیفیک درباره قضاوت یابیارزش یاصل هدف شد، گفته که طور همان(.6۰-5۹)   کند واگذار مدرسه یداخل ناظران

 به را یا حرفه کارکنان عملکرد تیفیک از یریتصو یابیارزش ن،یهمچن. است محوله فیوظا انجام در او یها یستگیشا و معلم

 مانند یفیک صورت به ای( ۸۰/۷۸مان) یکم صورت به تواند یم که است انیپا در یبند رتبه ندیفرا نیا یخروج. دهد یم دست

 است نیا نییتع معلم یابیارزش یاصل هدف سخن، کوتاه. باشد بخش تیرضا ریغ ای بخش، تیرضا العاده، فوق عبارت از استفاده

 برخوردارند باشند، داشته هم را لازم تخصص که مربوطه، ابیارزش نظر از عملکرد یستگیشا استاندارد حداقل از معلمان همه ایآ که

 اوصاف، نیا با. کند دایپ هم بهبود یاندک عملکردشان یابیارزش ندیفرا از عبور با معلمان است ممکن ،یکم اریبس موارد در. ریخ ای

 که کند یم جادیا خاطر نانیاطم یابیارزش. است معلم عملکرد تیفیک از کردن دایپ نانیاطم ارزشیاب ذهن در یاصل هدف

 یمیعظ اریبس یها تفاوت گرچه کنند؛ یم عمل تیصلاح و یستگیشا ی حداقل سطح کی در یآموزش نظام در معلمان یتمام

 استاندارد ای تیفیک حداقل فیتعر درباره واقع در که باشد، داشته وجود عملکرد تیفیک لحاظ از یآموزش مناطق در است ممکن

 یبرا را( یحد) یزانیم یآموزش منطقه هر در یابیارزش نظام که است نیا امر تیواقع اما دارد، وجود نظر اختلاف هم عملکرد
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. است مبهم اریبس مناطق یبرخ در و روشن و شفاف کاملا حد نیا مناطق، یبرخ در. ردیگ یم نظر در یستگیشا حداقل سطح

. کند یم دیتهد کم یده رتبه نباشد، مناسب و باشد داشته نوسان عملکردشان ای نکنند جلب را ابیارزش تیرضا که را یمعلمان

 عمل بهتر استاندارد سطح آن از یاندک ای کنند تیرعا را خودشان کار یفیک استاندارد حداقل آن معلمان که یزمان تا حال، نیا با

 حوزه اغلب ابهایارزش. کنند توسعه و رشد و شدن بهتر به وادار را معلم که ندارند یقدرت چیه ابهایارزش یتیوضع نیچن در کنند،

 تیرضا مربوطه یاستانداردها آن طبق و است استخدام در حاضر حال در که یمعلم اما کنند، یم هیتوص بهبود یبرا را ییها

 مدارس، رهیمد ئتیه یاعضا ران،یمد. کند رد ای ردیبپذ را شنهاداتیپ و ها هیتوص نیا که است آزاد باشد کرده جلب را ابیارزش

 خرج معلم یابیارزش حوزه در معلم رشد و بهبود یبرا را خود منابع یتمام اند آماده که یافراد از دسته آن کلا و گذاران، استیس

 و شدن بهتر یبرا معلمان به آوردن فشار یبرا یمحدود قدرت معلم یابیارزش حوزه که هستند مسئله نیا درک از ناتوان کنند،

 به را معلم ییراهنما و نظارت به ازین قادرند همچنان کنند، یم درک را یابیارزش یها تیمحدود واقعا که ییآنها. دارد رشد

 (.64-63) کنند استفاده آن از و کنند درک دیتهد نه و رشد قیتشو یبرا یا لهیوس عنوان

 

 معلم یابیارزش اهداف

 ترسونیپ را اهداف نیا از یبرخ است؛ ادیز معلمان یابیارزش اهداف. است یضرور و مهم یاقدام معلم عملکرد یابیارزش دیترد یب 

 ازین مورد و خوب آنان کار که میده نانیاطم معلمان به: کنند یم فهرست نیچن( 2۰۰5) 2۰۷اکیپاتانا و( 2۰۰6) ترسونیپ و

 میده نانیاطم م؛یده یآگاه معلمان عملکرد درباره( جامعه و گذاران هیسرما ران،یمد گذاران، قانون ن،یوالد) مخاطبان به است؛

 انتصاب نگهداشت، مانند یشغل و یادار یها یریگ میتصم یبرا ییمبنا آورند؛ یم وجود به جامعه در یاساس تفاوت معلمان که

 یبرا مؤثر و ستهیشا یها تیفعال صیتشخ است؛( یانیپا یابیارزش) معلمان انفصال و انتقال ترفیع، و شرفتیپ ،یکارگمار به و

 ییشناسا ؛(ینیتکو یابیارزش) معلمان عملکرد بهبود ؛یآموزش پژوهشگران یبرا ها داده آوردن فراهم معلمان؛ در رقابت جادیا

 نیچن توان یم خلاصه را عملکرد یابیارزش اهداف ،یکل طور به. دستمزد تیریمد به کمک معلمان؛ توسعه و یآموزش یازهاین

 یداتیتمه کار؛ یاثربخش و ییکارا ،یبازده نییتع افراد؛ در زهیانگ جادیا و یده پاداش ن؛یشاغل یآموزش یازهاین ییشناسا: برشمرد

 طبقه و انتصاب و انتخاب ،یابیکارمند مانند یپرسنل اقدامات ؛یانسان یروین یزیر برنامه ؛یانسان منابع یبهساز و آموزش یبرا

 ....و ارتقاء؛ رشد؛ انتقال؛ و ییجا جابه ه؛یتنب و قیتشو آنان؛ تیشخص رشد و یفرد یاستعدادها ییشناسا کارکنان، عادلانه یبند

 

 معلم یابیارزش اصول

 از اصول نیا. رندیگ کار به را آنها و بدانند را معلم یابیارزش اصول که آورند یم عمل به معلمان از مؤثر یابیارزش یزمان رانیمد 

 دامنه از یابیارزش نظام: دوم اصل باشد؛ جامع و گسترده دیبا معلم یابیارزش: اول اصل: از عبارتند( 2۰۰4) هوور و نولان نظر

 رانیمد: سوم اصل دهد؛ ارائه معلم کی عملکرد از یاعتماد قابل و درست ریتصو تا کند یم استفاده ها داده منابع از یا گسترده

 یابیارزش نظام بر تمرکز با مستمر یحرفها رشد: چهارم اصل بپردازند؛ معلمان عملکرد درباره یینها یها قضاوت به تیباصلاح

 کار به معلمان یابیارزش نظام یابیارز و یطراح یبرا که یندیفرا: پنجم اصل شود؛ فراهم یا حرفه کارکنان همه یبرا دیبا معلم

 در استفاده مورد ندیفرا: ششم اصل باشند؛ میسه آن در نفع یذ یها گروه تمام ندگانینما و باشد یمشارکت دیبا رود، یم

 درباره شده انجام قاتیتحق از قیعم درک حاصل که باشد داشته دیتأک یا حرفه قضاوت از استفاده بر دیبا معلم عملکردی ابیارزش

 ییها هیرو: هشتم اصل شود؛ حفظ معلمان یفرد حقوق دیبا ،یابیارزش نظام در: هفتم اصل باشد؛ سیتدر خاص طیشرا و سیتدر
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 شیپ معلمان یابیارزش یبرا که ییها هیرو از دیبا شود، یم استفاده بخش تیرضا عملکرد با تجربه با معلمان یابیارزش یبرا که

 .باشد متفاوت دارند یمطلوب چندان نه عملکرد که یا باتجربه معلمان ای کار، تازه معلمان خدمت، از

 یلیخ لنز به مجهز یعکاس نیدورب کی با دیخواه یم که دیکن تصور .باشد جامع و گسترده دیبا معلم یابیارزش: اول اصل 

 پوشش را همه که دیکن میتنظ یطور را لنز د،یریبگ خود نفره هفت خانواده از یعکس دیخواه یم یوقت. دیکن یبردار عکس یقو

 نیا. هستند ریتصو از خارج کاملا خانواده یاعضا هیبق و شودیم گرفته مهین از پسرتان عکس که شود یم نیا جهینت یول. دهد

 یابیارزش یها نظام از یاریبس. دهدیم نشان شود یم انجام معلمان یفعل یابیارزش در که را یاقدامات از یاعظم بخش سهیمقا

 سال طول در درس چند از مدیر مشاهدات به عمدتا نظامها گونه نیا. دارند محدود اریبس یدامنها مختلف مدارس در معلمان

 یم اتفاق یزمان معمولا مشاهدات. ندارد دنبال به خاص هدف گونه چیه مشاهده یبرا درسها انتخاب. هستند وابسته یلیتحص

 درحال معلم که یزمان ای ،یلیتحص سال نیآخر هفته خلال در اوقات یگاه. باشد داشته را آن یبرا لازم زمان ریمد که افتد

 عمل به یابیارزش یاطلاعات منبع کی بر هیتک با فقط که است معلم عملکرد به محدود اریبس نگاه جهینت نیا باشد، گرفتن امتحان

 بلکه کند، یم محدود را معلم کی یآموزش عملکرد مشاهده دامنه تنها نه مشاهدات، از یمحدود تعداد به کردن بسنده د؛یآ

 که آورند یم فراهم را یمتعدد یها فرصت مؤثر یابیارزش یها نظام. کند یم خارج توجه از زین را معلم یآموزش غیر تیمسؤل

 یها کلاس با ارتباط در را یمتعدد یها داده  که شده یطراح یدقت چنان با آنها ساختار. کنند یبررس را معلم یآموزش عملکرد

 یابیارزش یها نظام ن،یا بر علاوه. کنند یگردآور کند یم سیتدر آنها به معلم که یمختلف آموزان دانش و متفاوت دروس مختلف،

 در معلم ییتوانا چون یموارد با ارتباط در را یاعتماد قابل و درست یها داده بتوانند که شده یطراح یا گونه به معلمان مؤثر

 نیوالد با یهمکار و خودش یحرفها همکاران با تعامل سازمان، کی عنوان به مدرسه با یهمکار مانند ،یآموزش غیر فیوظا انجام

 حرفه یها عکاس مانند معلمان مؤثر یابیارزش یها نظام. کنند یگردآور یا حرفه و یشخص رشد و آموزان دانش سرپرستان و

 .رندیبگ عکس احسن نحو به شده انجام یتهایفعال از تا کنند یم استفاده لنزها و ها نیدورب از یا مجموعه از. کنند یم عمل یا

 از یاعتماد قابل و درست ریتصو تا كند یم استفاده ها داده منابع از یا گسترده دامنه از یابیارزش نظام: دوم اصل 

 شما از یلیدلا به شما همسر دیکن فرض. میبرو شیپ یعکاس مثال با شتریب یمقدار دیده اجازه. دهد ارائه معلم کی عملکرد

 نیا شما مهربان، همسر کی عنوان به. دیریبگ لمیف یلیتحص سال آغاز درمراسم تان ساله شش پسر خواندن آواز از کند خواهش

 از دیتوانیم که ییجا آن تا و دیکن یم استفاده خودتان یمتریلیم 35 شرفتهیپ اریبس نیدورب از. دیریگ یم یجد را خواسته

 همسرتان به را خودتان یبردار عکس ساعت کی جینتا که دیدار اقیاشت و دیهست زده جانیه یلیخ. دیریگ یم عکس کنسرت

 تشکر شما از ریتصاو آن گرفتن خاطر به همسرتان و دیرو یم منزل به دیگرفت که یریتصاو همراه به میمستق سپس. دیده نشان

 به هم پسرتان خواندن آواز که دهد یم حیتوض او. دینیب یم همسرتان در را یدلسرد و یدیناام احساس کی شما اما. کند یم

 لیتحل را شما عملکرد دیبده اجازه. یمعمول عکس کی نه خواست، یم ییویدیو نوار کی شما همسر. دارد تیاهم او چهره اندازه

 د؛یا آورده دیپد تمام یهنرمند با را جینتا و دیا داده انجام را آن عاشقانه و دیا رفتهیپذ دل و جان از را خود تیمسئول شما. میکن

 و هدف آن به دنیرس یبرا ازین مورد متعدد اطلاعات که نبود قادر دیکرد استفاده مهارت با حتى شما که یاطلاعات منبع اما

 استفاده مختلف مناطق مدارس در که است مشهود معلمان یابیارزش نظام در هم یمشابه مشکل. آورد دست به خاص منظور

 اند یتیریمد یها یبند رتبه و مشاهدات به یمتک اغلب که یطور به ستند؛ین کامل معلمان یابیارزش یها نظام اغلب. شود یم

 یابیارزش نظام در موجود مشکل قت،یحق در. شودیم استفاده معلمان عملکرد مشاهده یبرا یاطلاعات منبع تنها عنوان به آنها از و

 اطلاعات یگردآور یبرا یا العاده فوق ابزار یمتریلیم 35 نیدورب کی. میزد جا نیا در که است یمثال از تر میوخ اریبس معلمان

 کردن یبند رتبه و یتیریمد مشاهدات به کردن هیتک. نبود یکاف نیا اما کرد، ضبط ییبالا تیفیک با را اطلاعات که نیا کما است؛

 رسد یم نظر به بلکه است، ناقص و ساز مشکل یاطلاعات منابع بودن محدود لیدل به تنها نه آن، اساس بر معلمان عملکرد
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 تا شد انجام یاریبس قاتیتحق کتاب، نیا نگارش از قبل دهه چند. نباشند برخوردار ییبالا تیفیک از اش شده دیتول اطلاعات

 دیناام کاملا یقاتیتحق نیچن جینتا. شود یبررس معلمان عملکرد تیفیکی ابیارزش ییایپا و ییروا نظر از ریمد یها قضاوت ییکارآ

 یبند درجه درباره قیتحق سال ۷۰ که کند یم ادعا تر حیصر و رود یم فراتر نیا از یحت ترسونیپ(. 2۰۰۰ ترسون،یپ) بود کننده

 خلاف بر افتههای»: دارد یم اظهار نیچن او. کنند ینم عمل درست ها یبند درجه نیا که دهدیم نشان رانیمد توسط معلمان

 استفاده انتظار مورد عملکرد یبررس یبرا یا مشاهده فرم کیاز و شود کلاس وارد تواند یم کننده مشاهده که است هیفرض نیا

 یابیارزش هدف با که یا یریگ جهینت هم آن کند، یریگ جهینت معلم آن سیتدر تیفیک درباره و کند یبند رتبه را معلم تا کند،

 رو روبه یجد یها چالش با یآموزش مناطق معلمان، یابیارزش یبرا یاطلاعات منابع درباره(. 22 همان،) «باشد هماهنگ معلم

 2۰۸ ان،یهمتا مشاهدات: از عبارتند منابع نیا. دهند گسترش ریمد مشاهده از فراتر یزیچ به را یاطلاعات منابع دیبا آنها. هستند

 ن؛یوالد نظرات 212 آموزان؛ دانش یریادگی اطلاعات آموزان، دانش فیتکال21 معلم؛ مطالب و مواد یبررس 2۰،یوئیدیوی نوارها

 .انیهمتا نظرات و معلمان؛ یحرفها رشد مستندات معلمان، پوشه ۔کار 214 آموزان؛ دانش نظرات 313

 یکاف یآمادگ از مدارس رانیمد اغلب .بپردازند معلمان عملکرد درباره یینها یقضاوتها به تیباصلاح رانیمد: سوم صلا

. هستند یابیارزش نهیزم در یآموزش دوره کی گذراندن ازمندین معمولا مدارس رانیمد. ستندین برخوردار معلمان یابیارزش یبرا

 یابیارزش ندیفرا به اخص طور به است ممکن شود، یم داده آموزش رانیمد به ها دوره نیا در که یدرس یکتابها به توجه با

 باشند داشته نظر در دیبا یآموزش مناطق مؤثر، یابیارزش نظام کی یطراح در. نباشد نیچن است ممکن ای شود پرداخته معلمان

 مؤثر یابیارزش در مشارکت یبرا لازم یها مهارت و دانش به را آنان تا دارند، رانیمد یا حرفه رشد یبرا ییها برنامه به ازین که

 یبعض. دارد وجود نظر اختلاف موجود اتیادب در کنند، فایا یابیارزش ندیفرا در دیبا رانیمد که ینقش درباره. کنند مجهز معلمان

 خودشان عملکرد از یبهتر قضاوت احتمالا رانیمد به نسبت معلمان که دارند   اعتقاد( 2۰۰۰) ترسونیپ مانند سندگانینو از

 را رانیمد قضاوت که یا گونه به شود؛ یبازساز دیبا معلمان یابیارزش یها نظام ساختار که است نیا آنها هیتوص. داشت خواهند

 یأتیه) کنند یم هیتوص را همتا معلمان أتیه استفاده آنان ل،یبد کی عنوان به. برساند حداقل به معلم کار تیفیک با ارتباط در

 ترسونیپ یها تلاش از که نیا با(. باشند همکارش و دوست نه و بشناسد را شونده یابیارزش معلم آن نه که یمعلمان از متشکل

 داشته معلمان عملکرد یابیارزش در را هیاول تیمسؤول معلمان که میکن ینم هیتوص م،یدار قرار آن ریتأث تحت و میسپاسگزار

 اشاره ترسونیپ که گونه همان. باشد معلمان یابیارزش نظام کی از یضرور بخش تواند یم انیهمتا توسط یابیارزش گرچه باشند؛

 ما یادعا حال، نیا با. گرفت قرار استفاده مورد( ایاسپان در است یشهر) تولدو در یزیآم تیموفق طور به کردیرو نیا کند، یم

 و هستند، نقش نیا رفتنیپذ به لیما یکم معلمان دارند، را روش نیا از استفاده یآمادگ یمعدود یآموزش مناطق که است نیا

 منسجم لازم و یکاف اندازه به را انیهمتا توسط هایابیارزش مدرسه رهیمد أتیه یاعضا نیهمچن  و جامعه یاعضا و نیوالد

 یابیارزش توانند یم باشند داشته کامل یآمادگ خودشان نقش یفایا یبرا که یرانیمد میکن یم ادعا ما ن،یا بر اضافه. دانندینم

 شناسند، یم مدرسه سطح در هم و منطقه سطح در هم را یمحل تیموقع و طیشرا رانیمد. دهند انجام احسن نحو به را معلمان

 یها تیفعال سطح در را معلمان عملکرد از یا گسترده فیط مشاهده فرصت و دانند، یم را منطقه و مدرسه اهداف و تیمأمور

 یابیارزش تیمسئول که ،یرهبر یرسم گاهیجا در هستند یافراد آنها نیبنابرا. دارند یآموزش ریغ یها تیفعال سطح در ای یآموزش

 .اند گرفته عهده بر را معلمان

 از. شود فراهم یا حرفه كاركنان همه یبرا دیبا معلم یابیارزش نظام بر تمركز با مستمر یحرفها رشد: چهارم اصل 

 قابل ابیارزش کی عنوان به آنها به بتوانند گرانید تا باشند، داشته را یكاف یآمادگ دیبا رانیمد مهارت، و دانش نظر

 به معلمان یابیارزش ندیفرا در مشارکت یبرا آنها تا دارند، لازم یحرفها رشد به ازین هم معلمان   .كنند نگاه معتبر و اعتماد
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 ،یابیارزش ندیفرا درک در آنها به که دارند ازین ییها آموزش افتیدر به معلمان همه گفت توان یم حداقل. باشند آماده مؤثر طور

 کنند، فایا ندیفرا نیا در دیبا که ینقش طور نیهم و شود، یم دهیسنج آنها توسط معلمان عملکرد که ینیع یاستاندارها جمله از

 معلم تیمسئول زیآم تیموفق انجام یبرا که یزیچ آن از فراتر یمهارتها و دانش مستلزم ییها نقش نیچن یفایا اگر. کند کمک

 نیا کردن فراهم. شود فراهم لازمی مهارتها و دانش کسب یبرا معلمان آموزش یها برنامه دیبا صورت هر در باشد، است ازین

 عیضا ندیفرا نیا در معلمان حق شود داده نشان دیبا آن یط در که است یزیچ حداقل معلمان یحرفها رشد یبرا ها آموزش

 کی را یبند رتبه نیا نباشد، بخش تیرضا معلم آن یبند رتبه و نشود فراهم معلم کی یبرا لازم یها آموزش اگر. است نشده

 ها آموزش کردن فراهم باشند، داشته   یابیارزش ندیفرا در ینقش معلمان است قرار اگر. دهد رییتغ تواند یم گرید دادگاه ای داور

 دیبا معلمان میدار اعتقاد شد، خواهد داده حیتوض که طور همان. داشت خواهد ییسزا به تیاهم معلمان یا حرفه رشد ای

 و مؤثر طور به د،یجد نقش نیا انجام یبرا. رندیبگ عهده بر را خودشان عملکرد یمستندساز یبرا ها داده یگردآور تیمسئول

 منابع نیا از استفاده نحوه و یاطلاعات منابع از یدرست درک تا دارند ازین معلمان اعتماد، قابل و حیصح یدادهها یگردآور یبرا

 . است ضرورت کی یرفهاح رشد برنامه ن،یبنابرا. باشد داشته شود یم استفاده یابیارزش در که یاطلاعات

 ندگانینما و باشد یمشاركت دیبا رود، یم كار به معلمان یابیارزش نظام یابیارز و یطراح یبرا كه یندیفرا: پنجم صلا

 و رانیمد شود، یم گرفته کار به و یطراح یابیارزش نظام کی که آن محض به. باشند میسه آن در نفع یذ یها گروه تمام

 علاقه معلمان یابیارزش به زین مدرسه نفعان یذ ریسا یول هستند؛ ریدرگ ندیفرا نیا در مایمستق که هستند ییها گروه معلمان

 یاعضا دارند؛ یم افتیدر یعال یتیفیک با آموزش فرزندانشان کنند حاصل نانیاطم که دارند علاقه شاگردان نیوالد قطعا: دارند

 جامعه یاعضا ریسا ت،ینها در دارند؛ مدرسه در یا حرفه ییپاسخگو یندهایفرا درباره ییها ینگران و سؤالات اغلب رهیمد أتیه

 مدرسه از یشتریب یمال تیحما کنند، یم عمل درست معلمان عملکرد تیفیک بر نظارت یندهایفرا که کنند احساس که یهنگام

 ها هیرو و یابیارزش نظام کی یاجرا و یطراح ندیفرا در مختلف نفع یذ یگروهها ندگانینما مشارکت ن،یبنابرا. داشت خواهند

 داشته مشارکت دیبا آن کامل یاجرا از پس نظام نیا یابیارزش مستمر ندیفرا در نیهمچن نفعان یذ همه. است یخوب دهیا

 . شود یم فراموش یمدت از پس اما کنند، یم اجرا و جادیا را یراهبرد و استیس کی مدارس اوقات شتریب. باشند

 باشد داشته دیتأك یا حرفه قضاوت از استفاده بر دیبا معلم عملکرد یابیارزش در استفاده مورد ندیفرا: ششم صلا

 درباره یا حرفه قضاوت. باشد سیتدر خاص طیشرا و سیتدر درباره شده انجام قاتیتحق از قیعم درک حاصل كه

 ریدرگ افراد همه توسط شفاف طور به دیبا ها قضاوت گونه نیا اساس. باشد یا قهیسل تواند ینم  معلم کی عملکرد تیفیك

 است، شده درک درست ها قضاوت ندیفرا که نیا از کردن حاصل نانیاطم یبرا روشها نیتر مناسب از یکی. شود درک نظام

 قیتحق معلمان یابیارزش درباره که یپژوهشگران همه. است یابیارزش یارهایمع یطراح در نفعان یذ گرید و معلمان مشارکت

 باشد؛ ریدرگ یها طرف همه کامل درک و توافق مورد دیبا عملکرد تیفیک درباره قضاوت اساس که دارند نظر اتفاق کنند یم

 . ندارند نظر اتفاق شده استفاده یارهایمع درباره آنان یول

 یندیفرا معلم یابیارزش شد، اشاره كه طور همان. شود حفظ معلمان یفرد حقوق دیبا ،یابیارزش نظام در: هفتم اصل

 نشان معلمان یابیارزش ندیفرا دوارندیام مدارس رانیمد همه .است دهیتن هم در شدت به یحقوق موضوعات با كه است

 آنان از  یبعض ندارند؛ ییبالا عملکرد معلمان همه متأسفانه. کنند یم سیتدر یستگیشا از ییبالا سطوح در معلمان همه که دهد

 یبرا یمناسب یها هیرو دیبا معلم یابیارزش نظام هر. دهندیم نشان خود از بخش تیرضا ریغ عملکرد یحت ای فیضع عملکرد

 یم ادامه خود نامطلوب عملکرد به که یمعلمان اخراج یبرا ییها هیرو یحت و بخش تیرضا ریغ و فیضع معلمان عملکرد اصلاح
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 عمل به اقدام آن اخراج یبرا که شد لازم و شد داده صیتشخ بخش تیرضا ریغ یمعلم عملکرد چه چنان. باشد داشته دهند

 . کند تیرعا را معلم آن حقوق دیبا یآموزش منطقه د،یآ

 هیرو از دیبا شود، یم استفاده بخش تیرضا عملکرد با باتجربه معلمان یابیارزش یبرا كه ییها هیرو: هشتم اصل

 یمطلوب چندان نه عملکرد كه یا باتجربه معلمان ای كار، تازه معلمان خدمت، از شیپ معلمان یابیارزش یبرا كه ییها

 یابیارزش باتجربه معلمان از شتریب اریبس دیبا فیضع عملکرد با معلمان و کار تازه معلمان ،یکل طور به. باشد متفاوت دارند

 کردن محدود لیدل. شود داده ها داده یگردآور در آنها به یکمتر یآزاد دیبا و شود، داده آنها به یشتریب یرهنمودها دیبا شوند،

 یریگ میتصم یبرا یکاف تجربه معلمان از دسته نیا که است نیا یابیارزش یها داده یگردآور در کار تازه  معلمان یها یآزاد

 به گسترده یها یآزاد دادن. دارند ازین رانیمد و همکاران یسو از یشتریب یها تیحما و هاییراهنما به آنها. ندارند خود درباره

 چندان نه عملکرد با باتجربه معلمان درباره یمشابه تیوضع. ستین آنها رشد یبرا یدرست کار ت،یحما و ییراهنما یب آنها،

 و دانش با اوقات یگاه ستند،ین تجربه یب مطلوب چندان نه عملکرد با معلمان چه اگر. کند یم صدق باره نیا در زین مطلوب

 یشتریب دستورات و ییراهنما به ن،یبنابرا. ستندین خود سیتدر عملکرد درباره یمنطق یها قضاوت به قادر خودشان اندک تفکر

 .ازدارندین گرانید جانب از

 :است ریز شرح به گام هشت و مرحله سه شامل معلم یابیارزش نظام معلم عملکرد یابیارزش نظام

 یابیارزش نظام یطراح: اول مرحله

 معلم یا حرفه یها یستگیشا: اول گام -1-1 

 یعملکرد یاستانداردها نییتع: دوم گام -1-2 

 یابیارزش نظام یاجرا: دوم مرحله-2 

 اطلاعات یگردآور منابع و روشها نیتدو: سوم گام -2-1 

 عملکرد یابیارز یابزارها یطراح: چهارم گام-2-2 

 عملکرد یابیارز: پنجم گام -2-3 

 یابیارزش نظام یطراح مرحله

 یستگیشا ای معلم یتهایمسؤل و ها نقش مناسب و یاتیعمل ق،یدق فیتوص معلم یا حرفه یها یستگیشا نیتدو: اول گام-1-1 

 فقط اند، شده نییتع قبل از موسسه اهداف. باشد یآموزش مؤسسه فلسفه و اهداف یها هیانیب اساس بر تواند یم یا حرفه یها

 باشد عبارت تواند یم یمعلم تیمسؤل بارز یها طهیح. کرد برقرار یمنطق ارتباط شغل انتظارات و برنامه انتظارات نیب توان یم

 طبقه یبرا یچارچوب توانند یم تیمسؤل یها طهیح. ییگرا حرفه و ت؛یریمد یابیارز آموزش؛ انتقال س؛یتدر یزیر برنامه: از

 استرانگ، از نقل به: 1۹۹6 21۷ ،یآموزش یبررس دفتر) کنند نییتع خاص فیوظا ای مسؤلیتها یبند

 جنبه از یاریبس که است جامع یچارچوب یا حرفه تیفعال یها مؤلفه ،(2۰۰6 استرانگ، از نقل به: 1۹۹6) سون لیدان نظر از

 منعکس را سیتدر مختلف یها

 تیمسؤل و س؛یتدر درس؛ کلاس طیمح یساز آماده ؛یزیر برنامه: است طبقه چهار شامل سون لیدان چارچوب(. 2) کند یم

 مفهوم فیتوص و حیتوض. شود استفاده باتجربه معلمان یبرا هم و کار تازه معلمان یبرا هم تواند یم چارچوب نیا. یا حرفه یها

 یابیارز بر گرید یبرخ دانند؛یم معلمان یاثربخش اریمع را رانیفراگ یلیتحص شرفتیپ یبرخ: است یدشوار یکار اثربخش معلم

 هیتک نفعان یذ ریسا و رانیمد ران،یفراگ یاظهارنظرها بر گرید یبرخ و دارند؛ تمرکز معلمان عملکرد از رانیمد و رانیفراگ یها

 تیشخص و معلمان یهایژگیو شناخت آموزش، و یریادگی بهبود منظور به معلمان عملکرد یابیارزش لازمه د،یترد یب .کنند یم
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 عمل در آن عهده از تا اموزندیب را آنها دیبا آن صاحبان که دارد را خود خاص یها فن و فوت یا حرفه هر. است آنان یا حرفه

 عبارتند که شود یم اشاره( 2۰۰۷) استرانگ نظر از جمله از معلم، یا حرفه یها یستگیشا به قسمت نیا در ،یکل طور به. ندیبرآ

 و تیریمد ؛یآمادگ و یزیر برنامه ؛یا حرفه یها تیمسئول آموزان؛ دانش شرفتیپ بر نظارت مؤثر؛ سیتدر یازهاین شیپ: از

 .سیتدر ای آموزش و معلم؛ یشخص یهایژگیو درس؛ کلاس یسازمانده

 حاضر عصر مهم یها چالش از یکی سیتدر یبرا معلمان یساز آماده و استخدام مؤثر سیتدر یازهاین شیپ( الف 

 رشته در یدانشگاه لاتیتحص تنها كه دارند دیترد یعاد مردم از یاریبس و گذاران استیس نظران، صاحب. است

 آموزش یها هپرورش برنام و آموزش نیمسئولین رو ا از .سازد آماده مؤثر سیتدر یبرا را معلمان بتواند یتخصص یها

 مؤثر، سیتدر به یابیدست یبرا. سازند آماده مؤثر سیتدر یبرا را معلمان تا نند،یب یم تدارک را یخدمت ضمن و خدمت از قبل

 یبرا یآموزش یازهاین شیپ محققان. باشند مسلط شیخو یدرس یها موضوع بر و باشند دهید یا حرفه آموزش دیبا معلمان

 مدرک تیترب و میتعل نهیزم در یآموزش یواحدها گذراندن ؛یکلام یمهارتها: از عبارتند که کنند یم شنهادیپ مؤثر معلمان

 .سیتدر تجربه ؛ییمحتوا دانش بر تسلط ؛یمعلم یا حرفه مدرک ؛یمعلم یا حرفه

 یکلام ییتوانا که یمؤثر معلمان روند، یم شمار به یارتباط یمهارتها از ییجز یکلام ییتوانا چون :یكلام یمهارتها - 

 و روشن یا رابطه خود آموزان دانش با معلمان نیا. کنند منتقل آموزان دانش به را میمفاه توانند یم بهتر دارند یشتریب

 که یآموزان دانش از دارند یکلام ییتوانا شان معلمان که یآموزان دانش که دهدیم نشان قاتیتحق. کنند یم برقرار زانندهیانگ

 آموزان دانش تیموفق با مؤثر معلم یکلام یمهارتها و واژگان رو، نیا از. رندیگ یم ادی شتریب ندارند را ییتوانا نیا شان معلمان

 دقت به مطالب انیب هنگام در مؤثر معلمان(. 2۰۰6 استرانگ، از نقل به: 1۹۹۷لر،یم و انگیچ روان،) دارد میمستق ارتباط

 را خود مطلب نحو نیبهتر به چگونه رندیگ یم میتصم و کنند یم مشاهده را ها واکنش آنها. کنند یم یبررس را خود مخاطبان

 کنند، یم افتیدر درک نیا از ییها نشانه معلمان و شوند یم معلم منظور متوجه آموزان دانش که یهنگام. کنند انیب شان یبرا

 ،یکل یا قاعده عنوان به جه،ینت در. دهدیم قرار خود ریتأث تحت زین را آموز دانش یریادگی که افتد یم اتفاق یطرفها دو ارتباط

 .هستند زین یموثرتر معلمان موثرترند، ارتباط یبرقرار در که یافراد

 یآموزش یواحدها شامل معلمان یساز آماده یسنت یها برنامه: تیترب و میتعل نهیزم در یآموزش یواحدها گذراندن - 

 یم رشته هر خاص ییمحتوا یها حوزه به مربوط مواد و روشها و ،یابیارزش و یآموزش یها روش کودک، رشد مراحل درباره

 یجا به و است، گرفته  قرار دیترد مورد ها برنامه نیا یاثربخش کا،یآمر جمله از کشورها از یتعداد در ر،یاخ یها سال در. شود

 لاتیتحص و سوابق با افراد یتمام یساز آماده یبرا یمتمرکزتر و یعمل مدت، کوتاه یها برنامه ،یسنت یها آموزش گونه نیا

 .شود یم اجرا متفاوت یدانشگاه

 یبعض در. است یا حرفه مدارک کسب مؤثر، سیتدر ی یبرا معلمان یآمادگ در مهم موارد از یکی: یمعلم یا حرفه مدرک - 

 صورت که یقاتیتحق اساس بر. شود یم اعطا آنان به معلمان استخدام و یساز آماده یها برنامه یط مدارک گونه نیا کشورها، از

 برخوردارند، یشغل یمهارتها و یا حرفه مدرک از آن معلمان از یشتریب تعداد که یمدارس در کرد ینیب شیپ توان یم است، گرفته

 و اتیاضیر مانند یدروس در شرفتیپ نیا. است بالاتر استاندارد یها آزمون در آنان تیموفق و آموزان دانش یلیتحص شرفتیپ

 دانش فیضع عملکرد یبرا مهم یها شاخص از یکی قات،یتحق نیا اساس بر ن،یا بر علاوه. خورد یم چشم به شتریب خواندن

(. 2۰۰6 استرانگ، از نقل به: 2۰۰2 دلر،یف ؛2۰۰5 همکاران، و هاموند) است مدرسه در یا حرفه مدرک یب معلمان وجود آموزان

 ضربه معلم گاهیجا به هم و آموز دانش به هم ،یتخصص یرشتها در یا حرفه مدرک فاقد معلم  سیتدر دهدیم نشان قاتیتحق

 یمعلم به لیتبد را او باشد دهیند را لازم یا حرفه آموزش آن یبرا معلم که یدرس موضوع ای کلاس در سیتدر واقع، در. زند یم
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 به: 2۰۰1 نگرسل،یا) باشد توانا و ستهیشا یعلم نظر از گرید یا نهیزم در معلم نیا است ممکن که یحال در کند؛ یم مؤثر ریغ

 (. 2۰۰6 استرانگ، از نقل

 ییمحتوا درباره معلم دانش گر،ید عبارت به. ستین دهیپوش یکس بر معلم ییمحتوا دانش تیاهم: ییمحتوا دانش بر تسلط -

 است لازم مؤثر سیتدر یبرا ییمحتوا تسلط گفت دیبا هرچند. است مؤثر سیتدر یاساس عناصر جزو همواره کند یم سیتدر که

 قرار دیترد مورد ها برنامه آن یاثربخش شود، دیتأک ییمحتوا دانش بر تنها اگر معلمان، آموزش یها برنامه در. ستین یکاف یول

 ییها کیتکن با است لازم بلکه کنند، دایپ تسلط یدرس مطالب یمحتوا بر دیبا تنها نه یآموزش یها برنامه در معلمان. ردیگ یم

 یها بحث در مشارکت به قیتشو را آنها و سازند فعال یریادگی تجارب در را آموزان دانش دهدیم امکان آنها به که شوند آشنا

 توانند یم و دانند یم را درس یمحتوا موفق معلمان. دارد وجود ارتباط آموز دانش یریادگی و معلم دانش نیب. سازند هدفمند

 کار به را مؤثر سیتدر یبرا آموزان دانش ذهن کردن ریدرگ و درس بر تسلط یبرا ازین مورد یها مهارت و خود یضرور دانش

. کنند منتقل آموزان دانش به را خود دانش و درک اق،یاشت توانند یم بهتر آنها(. 2۰۰6 استرانگ، از نقل به: 2۰۰1 لنگر،) برند

 . ترند موفق زین درس در بحث مورد موضوع به یواقع یایدن دادن وندیپ در معلومات با معلمان نیا

 یا باتجربه معلمان. است مؤثر آموز دانش تیموفق و یاثربخش در( سال 5 حدود) یخاص حد تا سیتدر تجربه: سیتدر تجربه -

 آن کمک به و برخوردارند، یبزرگتر نهیگنج از کنند، یم کسب درس کلاس و یواقع یزندگ تجارب خلال از را خود مهارت که

 معلمان. کنند یسازمانده را خود روزانه یها برنامه ا،یپو و هدفمند ییها درس طرح خلق و آموزان دانش کنترل یبرا توانند یم

 کلاس در را یمؤثر یتیریمد یمهارتها شناسند، یم را شان آموزان دانش  و درس یمحتوا که اند یکارشناسان قتیحق در باتجربه

 یزمان دوره که کنند یم نشان خاطر محققان. دهند انجام یکمتر زمان در را یشتریب کار که قادرند و رند،یگ یم کار به درس

 که دهد ینم نشان الزاما سیتدر یها سال تعداد هرچند. است یکاف یا حرفه به کار تازه معلم کی لیتبد یبرا سال ۸ تا 5 نیب

 دانش بتواند که دانست تجربه با را معلم کی توان یم یزمان که دهدیم نشان قیتحق کی جینتا باشد، شده کارشناس معلم

 از نقل به: 2۰۰۰ هاموند،) دهد میتعم درس کلاس در ییاستثنا و یعاد یها تیموقع به را دانشگاه در شده آموخته کیآکادم

 2۰۰6.)استرانگ،

 دانش تیموفق و معلم رفتار انیم ارتباط بر معلم یاثربخش درباره قاتیتحق اعظم بخش معلم یشخص یها یژگیو( ب

 پاسخ از یاریبس اما هستند، یاثربخش دیکل یتیریمد و یآموزش یندهایفرا که است آن از یحاک مطالعات .دارد دیتأك آموزان

 ای معلم یعاطف یها یژگیو که دارند دیتأک نیا بر اند شده  انجام مؤثر سیتدر درباره که ییها ینظرسنج و ها مصاحبه در ها

 مقوم یتیشخص و یعاطف یها یژگیو از یبرخ. دارد تیاهم یو تیترب و میتعل روش از شیب او یاجتماع و یاحساس یرفتارها

 یبرا زهیانگ و شوق و شور شیافزا آموزان؛ دانش با یاجتماع متقابل ارتباط احترام؛ و انصاف ؛یهمدل: از عبارتند مؤثر سیتدر

 . فکورانه عمل ؛یمعلم حرفه درباره معلم نگرش ؛یریادگی

 که یقاتیتحق. شوند آگاه یهمدل نیا از زین آنان که کنند یم یهمدل خود آموزان دانش با یا گونه به مؤثر معلمان: یهمدل -

 یهمدل. دهند یم نشان آموزان دانش و معلمان نظر در را یهمدل تیاهم است شده انجام خوب معلم کی یها یژگیو درباره

 آموز دانش در یژگیو نیبهتر کشف را یهمدل قاتیتحق از یکی. ردیگ یم بر در را یاریبس یمعان که است یا واژه یاثربخش مانند

 چون یفیک یها یژگیو و است، آموزان دانش شناخت از شیب یزیچ یهمدل یها یژگیو ظاهر، در. داندیم قیتشو و دییتأ راه از

 کردن؛ گوش: از عبارتند دهندیم  رانشان معلم یهمدل که یخاص یها یژگیو. ردیگ یم بر در را شهامت و صداقت اعتماد، صبر،

 .آموزان دانش تک تک شناخت و فهم؛
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 در چه آن به تنها نه که بفهمانند او به تا دهند، یم گوش علاقه و تمرکز با آموزان دانش حرف به مؤثر معلمان: كردن گوش( 1 

 ر،یتدب اعتماد، که کنند یم جادیا دوطرفه یارتباط معلمان نیا. مندند علاقه زین آنان یزندگ به بلکه دارند، توجه گذرد یم کلاس

 یم را حرفش و دارند توجه او حرف به واقعا دهند،یم گوش یآموز دانش به یوقت آنها. آورد یم دیپد را توجه و یفروتن صداقت،

 یم درک را آنها که دهندیم نشان آرامش، و صبر و یمهربان با و کنند، یم آموزان دانش یزندگ بهبود صرف را خود زمان. فهمند

 نشان قاتیتحق ن،یا بر علاوه. دهد نشان را یو یهمدل معلم کردن گوش که شود یم جادیا یصورت در دوطرفه ارتباط نیا. کنند

 ینشان ،ییابتدا دوره در ژهیو به معلم آرامش. باشند مشوق و آرام مهربان، که نهند یم ارج یمعلمان به آموزان دانش که دهندیم

 .استی اثربخش در مهم یعامل و یهمدل از

 دانش با که ییها مصاحبه. دارد آنان یبرا یادیز ارزش آموزان دانش یها سؤال  و ها دغدغه درباره معلم درک :كردن درک( 2

 شان مسائل حل در را آنها دهند، گوش شانیها حرف به که دارند دوست را یمعلمان آنها که است آن از یحاک شده انجام آموزان

 مناسب ارائه با. کنند وگو گفت خود یشخص تجارب و یزندگ درباره باشند لیما و بگذارند متقابل احترام آنها به کنند، کمک

 بهتر را معلم یها ییراهنما صورت، نیا در. شوند یم یعاد ییانسانها به لیتبد آموزان دانش نظر در معلمان ،یشخص تجارب

 در خود مسائل دنیشن یبرا کند، منتقل آموزان دانش به را خود یواقع احساس و دغدغه بتواند معلم که یهنگام. رندیپذ یم

 آنان نزد مشاوره و مراجعه یبرا یاحترام قابل و مشروع تیشخص صورت، نیا در کند، درک قایعم را آنها و باشد آنها دسترس

 .شود یم

 یمعلم. است یمعلم حرفه به یو نگاه نوع از برخاسته اثربخش، سیتدر در معلم تیموفق: یمعلم حرفه درباره معلم نگرش -

 یمؤثر سیتدر بداند شیخو یا حرفه تیمسئول را آموزان دانش یازهاین با او سیتدر یها روش انطباق و آموز دانش یریادگی که

. ستین شعار کی نیا او یبرا و دارند یریادگی ییتوانا آموزان دانش یتمام که دارد باور واقع به مؤثر معلم. داد خواهد ارائه

 مد را نکته نیا حال، نیع در بشناسند، را خودشان و یدرس موضوع آموزان، دانش دیبا آنها که معتقدند معلمان نیا ن،یهمچن

 آموز دانش با تواند یم مؤثر معلم آموزش، در شدن قائل زیتما با. دارد یمتفاوت یریادگی وهیش یآموز دانش هر که دارند نظر

 مدرسه انیمرب گرید با نیهمچن مؤثر معلم. ببرند لذت خود تیموفق از توانند یم دو هر حالت، نیا در و کند، برقرار ارتباط

 یکار ارتباطات و اریهم یطهایمح دهند، یم یاری مشکلات حل در را گریکدی کنند، یم نظر تبادل گریکدی با آنان. دارد یهمکار

 شگامیپ یگروه کار در مؤثر   معلمان ن،یا بر علاوه. بمانند یباق شیخو حرفه در معلمان شوند یم باعث و کنند یم جادیا مثبت

 ریغ رهبران آنها. دارند را مشاور نقش دیجد معلمان یبرا و رندیگ یم عهده به را یکار یها میت یرهبر داوطلبانه و هستند

 یگذار هیسرما خود لاتیتحص یبرا و نگرند یم حرفه کی عنوان به خود کار به مؤثر معلمان. هستند یآموزش اصلاحات یرسم

 نشان آموزان دانش به عمل در آنها ،یا حرفه رشد و خدمت ضمن یها آموزش ها، شیهما ها، کلاس در شرکت با. کنند یم

 .دارد ارزش یریادگی که دهندیم

 محسوب مؤثر سیتدر از ییجز که است یگرید یا حرفه عامل سیتدر ندیفرا در شهیاند و قیدق مرور تعمق،: فکورانه عمل - 

 دانش راچون خود متفکر معلمان. کنند یم استفاده یریادگی یبرا یابزار همانند خود کار نقد و یابیارز از مؤثر معلمان. شود یم

 همواره. هستند کنجکاو خود سیتدر یاثربخش و سیتدر علم و هنر درباره آنها. اند یریادگی حال در که دانند یم یآموزان

 یازهاین کردن برآورده یبرا و کنند، یم فکر ییاستثنا و خاص یها بچه با ارتباط جادیا درباره بخشند، یم بهبود را مشکلات

 و اطلاعات آنها واقع، در. ندارند یهراس بازخورد از مؤثر معلمان. هستند دیجد یروشها دنبال به درس کلاس در آموزان دانش

 خود ییتوانا راه، نیا از و کنند، فکر نقدها آن درباره و بشنوند را سازنده ینقدها تا هستند آماده. کنند یم طلب را گرانید نقد
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 دهیچیپ ای مبهم است ممکن سیتدر ندیفرا مرور و یابیارز ابتدا، در. باشند رگذارتریتأث آموزان دانش یریادگی بر تا دهند شیافزا را

 . است معلم رفتار در رییتغ یبرا یکاف زمان صرف و صداقت باز، فکر مستلزم ندیفرا نیا د؛یایب نظر به

 هدف یطراح و قیدق یآمادگ مستلزم كه دهیچیپ است یتیفعال سیتدر آموزش یبرا یزیر برنامه و یسازمانده( پ

 طول در را یدرس برنامه مدت بلند یطراح واقع، در. شود یم انجام هفته و روز ساعت، اساس بر یطراح نیا .تهاستیفعال و ها

 یبرا و دارند آموزان دانش از ییبالا انتظارات مؤثر معلمان ن،یا بر علاوه. دهد یم قرار پوشش تحت سال و سال مین دوره، کی

 مواد یساز آماده و یطراح از فراتر آموزش یبرا مؤثر یسازمانده. کنند یم انتخاب یمناسب یها یاستراتژ آنان، یریادگی تیتقو

-یاددهی ندیفرا بر تمرکز. است یریادگی-یاددهی ندیفرا درس کلاس یاصل تمرکز که است نیا درک مستلزم و است، یآموزش

 س،یتدر بر تمرکز شامل آموزش یبرا یزیر برنامه و یسازمانده. شود منتقل کلاس آموزان دانش به مستمر طور به دیبا یریادگی

 . شود یم آموزش یبرا یآمادگ و یطراح و آموزان دانش از یلیتحص شرفتیپ انتظار داشتن آموزش، زمان رساندن حداکثر به

 یبرا كند، یم هیته را درسش طرح كه یتوجه و دقت همان با مؤثر معلم درس كلاس یسازمانده و تیریمد( ت

 ؛یصندل و زیم بیترت: از عبارتند کلاس یسازمانده و یطراح یها مؤلفه. كند یم یزیر برنامه زین درس كلاس یسازمانده

 داشته امکان که ییجا تا. آموزان دانش یبرا یریادگی طیمح یسازمانده یچگونگ و آموزش روزانه معمول یها روال جادیا نظم؛

 نیا تجربه یب و باتجربه معلم انیم عمده تفاوت. کند یم ینیب شیپ است لازم کلاس روان اداره یبرا را چه آن مؤثر معلم باشد،

 مثبت یجو ابتدا ها باتجربه که یحال در کنند، یم شروع را یدرس یمحتوا بلافاصله مدرسه نخست هفته در کاران تازه که است

 ارتباط و یقو یدرس مواد ،یآموزش فنون از استفاده با تنها مؤثر معلم. پردازند یم خود یآموزش هدف به سپس کنند، یم خلق

 نیچن جادیا. باشد یریادگی مشوق که آورد دیپد یطیمح دیبا او. کند تیتقو آنها در را یریادگی تواند ینم آموزان دانش با کینزد

 معلم یرفتار یها واکنش و انتظارات در ثبات علاوه، به درس، کلاس یسازمانده و تیریمد فنون یریکارگ به مستلزم یطیمح

 .است

 تیحما و مؤثر ارتباط یبرقرار مؤثر، یآموزش یهایاستراتژ به مؤثر معلم ازین بر دیتأك جا، نیا در آموزش یاجرا( ث 

 آماده و یطراح از پس: یآموزش یها یاستراتژ از استفاده -. است یریادگی-یاددهی ندیفرا در آموزان دانش شدن فعال از

 ندیفرا در یاریبس عناصر. کند سیتدر دیبا یعنی بپردازد؛ آموزان دانش با یعلم تعامل و یدرس برنامه به دیبا معلم کلاس، کردن

 یآموزش یها یاستراتژ به مؤثر معلم ازین بر دیتأک جا، نیا در  مورد یها یاستراتژ مانند دارند، وندیپ آن یاثربخش با سیتدر

 .است یریادگی-یاددهی ندیفرا در آموزان دانش شدن فعال از تیحما و مؤثر ارتباط یبرقرار مؤثر،

 دانش با یعلم تعامل و یدرس برنامه به دیبا معلم کلاس، کردن آماده و یطراح از پس: یآموزش یها یاستراتژ از استفاده - 

 مورد یها یاستراتژ مانند دارند، وندیپ آن یاثربخش با سیتدر ندیفرا در یاریبس عناصر. کند سیتدر دیبا یعنی بپردازد؛ آموزان

 کند یم استفاده معلم که ییها روش علاوه، به. پرسد یم معلم که ییها سؤال انواع و درس حیتوض بودن روشن معلم، استفاده

 تیفعال معلمانشان که یآموزان دانش. دارد تیاهم اریبس مؤثر سیتدر در دارد، نگه فعال را آنان و جمع را آموزان دانش حواس تا

 و سن هم از همواره کنند، قیتلف روزانه یها درس آموزش در را یابیارز و نقاد تفکر یمهارتها ،یاکتشاف ،یعمل یریادگی یها

 یم کمک معلم یاثربخش به سیتدر یها یاستراتژ انواع از استفاده در مهارت و انعطاف. دارند یبهتر عملکرد خود یها سال

 در را یفرد و یگروه ،یکلاس آموزش که کنند یم قیتلف گریکدی با را یا یآموزش یکهایتکن مؤثر معلمان معمول، طور به. کند

 .کنند میتنظ و کنترل آموزان دانش یفرد یازهاین مطابق را آموزش توانند یم ب،یترت نیبد و رند،یبگ بر
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 و ها ییتوانا با مطابق را آموزش چگونه که نیا: درس كلاس در آموزان دانش متفاوت یها ییتوانا و ازهاین به پاسخ - 

 یها تفاوت که دارند لیتما مؤثر معلمان. است مستمر یچالش م،یکن یفرد و زیمتما کلاس در مختلف آموزان دانش یازهاین

 از نقل به: 2۰۰3 نسون،یتامل) کنند سازگار ها تفاوت نیا با را آموزش و دهند، صیتشخ را شان آموزان دانش یفرد و یگروه

 سنجش و یزیر برنامه بر علاوه که ییازهاین کنند، یم میتنظ آموزان دانش یازهاین رفع یبرا را آموزش آنها(. 2۰۰6 استرانگ،

 نسون،یتامل ؛2۰۰4 ،یکاولت) کنند یم طلب زین را تیموقع با مناسب یها یاستراتژ انتخاب ییتوانا آموزان، دانش همه یبرا قیدق

 چالش به را آموزان دانش تیاکثر که کنند یم ارائه یا گونه به را اطلاعات موفق معلمان(. 2۰۰6 استرانگ، از نقل به: 1۹۹۹

 .باشند داشته هم تیموفق امکان حال، نیع در و شوند، واداشته

 یا دهیچیپ فهیوظ آموز دانش شرفتیپ و كار یابیارز و كنترل آموزان دانش بالقوه توان و شرفتیپ بر نظارت( ج

 ضمن. نندیب یم فشار تحت را خود معلمان ،یکشور و یاستان ،یا منطقه یها آزمون در آموزان دانش کردن آماده یبرا .است

 تک تک یریادگی مراقب دیبا رند،یبگ ادی را یآموزش مواد تا آورند یم فراهم آموزان دانش همه یبرا را یتجارب معلمان که نیا

 که ییابزارها تمام از مؤثر معلمان. دارد وجود یمختلف یها روش آموزان دانش فهم یابیارز و کنترل یبرا. باشند آموزان دانش

 معلمان: فیتکل تیاهم -. کنند یم استفاده آموزان دانش یریادگی بر مثبت ریتأث یبرا بازخورد، و فیتکل مانند دارند، اریاخت در

 یآموزان دانش. کنند یم زین یبررس و کنترل را فیتکال آن مرتبا بلکه کنند، یم نییتع یفیتکال آموزان دانش یبرا تنها نه مؤثر

 شتریب آموزان دانش گرید از دهد، ارائه آنها به یشتریب یتیحما بازخورد و کند منزل فیتکل صرف را یشتریب زمان معلمشان که

 همکاران، و نگهیز) آن تیکم نه است فیتکل تیفیک مهم مسئله(. 2۰۰6 استرانگ، از نقل به: 1۹۸5 کلتر،) کنند یم شرفتیپ

 لیتحو یو به شده لیتکم را آن آموز دانش باشد لازم که کند ینم نییتع یفیتکل مؤثر معلم(. 2۰۰6 استرانگ، از نقل به: 2۰۰۰

 مؤثر معلمان. باشد زیبرانگ تفکر ینگارش یها تیفعال ای یکلاس یها بحث یبرا که کند یم نییتع منزل یبرا یفیتکل بلکه دهد؛

 و مختلف یها روش به تا دهندیم فرصت آموزان دانش به و کنند یم نییتع یژهایو اهداف و رهنمودها منزل فیتکل یبرا

 مارازنو، ؛1۹۹۷ گود، و یبراف) پوستر ای دئویو نوار ،یسینو داستان ش،ینما یاجرا مانند ابند؛ی دست ملزومات نیا به یا خلاقانه

 آموزان دانش یریادگی یازهاین یابیارز یبرا یابزار همچون را فیتکل آنها(. 2۰۰6 استرانگ، از نقل به: 2۰۰1 پولاک، و نگیکریپ

 دادهشده آموزش یدرس یمحتوا درباره و شود داده حیتوض یروشن به منزل فیتکل که یزمان. رندیگ یم کار به کلاسشان مختلف

 .داشت خواهد مثبت ریتأث آموز دانش یلیتحص شرفتیپ بر باشد، آموز دانش توان حد در و

 نیهمچن. قبول قابل عملکرد از یسطح نییتع از عبارتند استانداردها یعملکرد یاستانداردها نییتع: دوم گام -1-2

 اهداف و ازهاین جمله از یدلائل به .رندیبگ بر در را قبول قابل انتظارات از فراتر عملکرد نییتع توانند یم استانداردها

 فیتعار گرچه. هستند متفاوت سازمانها در یعملکرد یاستانداردها ،...و خاص شغل کی اهداف و موجود، منابع ،یآموزش مؤسسه

 ات،یادب در. باشند هماهنگ و ییاجرا استاندارد، دیبا فیتعار است، متفاوت گرید یسازمان به یسازمان از استانداردها یبرا یاتیعمل

 .شود یم استفاده یعملکرد یاستانداردها یجا به سیتدر یاستاندارها از

 

 (13۹2 دادجو، و یعبداله) معلمان عملکرد یابیارزش یها شاخص و استانداردها

 معلمان یا حرفه یها یستگیشا یاعتبارسنج و ییشناسا»عنوان با( 13۹2) دادجو و یعبداله پژوهش یها افتهی قسمت، نیا در

 .دیگرد یابیاعتبار مؤلفه ای بعد ۷ در تیصلاح و یستگیشا یعامل لیتحل انجام از پس ،«اثربخش

 :است شرح نیبد معلمان یها یژگیو ینشانگرها و ابعاد 
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  آموزان؛ دانش به میمفاه انتقال یبرا یکلام ییتوانا داشتن - معلم یازهاین شیپ 

  آموزان؛ دانش یریادگی تیهدا ییتوانا و موضوع بر یکاف تسلط داشتن -

  واضح؛ و روشن ارتباط داشتن -

  س؛یتدر به مربوط موضوعات در دیجد تحولات شناخت منظور به مختلف منابع از یریگ بهره -

  معلم یشخص یها یژگیو ؛یریادگی و سیتدر در آنها از استفاده منظور به دیجد منابع یوجو جست و منابع همه درباره یآگاه -

 آموزان؛ دانش همه تیموفق یبرا برابر ییها فرصت جادیا -

  آموزان؛ دانش یفرد یها تفاوت به داشتن اعتقاد - 

  آموزان؛ دانش با متقابل اعتماد و احترام بر یمبتن روابط داشتن -

  ؛یدرس یمحتوا به اقیاشت دادن نشان -

  ؛یفرد طور به آموزان دانش یبدرفتار با برخورد -

  آموزان؛ دانش و سیتدر به نسبت نانهیب خوش نگرش داشتن -

 ها؛ ینوآور و دیجد مسائل به مثبت نگرش داشتن -

 آموزان؛ دانش احساسات و ها واکنش به احترام - 

  درکشان، قدرت و یفکر رشد لحاظ از آنان یآوردها دست بودن زیافتخارآم به آموزان دانش بیترغ - 

 آموزان؛ دانش ینو دیعقا تحمل قدرت داشتن -

  ؛یفرد یریگ میتصم یبرا آموزان دانش بیترغ - 

  ز؛یبرانگ چالش یهدفها جادیا یبرا آنها بیترغ و آموز دانش هر با ارتباط -

  آموزان؛ دانش شناخت با آموزش شروع -

  آموزان؛ دانش مدرسه از خارج و داخل یها دغدغه و قیعلا به دادن تیاهم -

 آموزان؛ دانش کار جینتا تیمسئول گرفتن عهده به -

 آموزان؛ دانش به عمل یآزاد دادن - 

 یآمادگ و یزیر برنامه س؛یتدر یبرا یآمادگ منظور به مدرسه از خارج زمان از استفاده - 

  روشن؛ زبان به درس جینتا انیب - 

  آموزان؛ دانش یواقع یزندگ یها تیموقع به آموزش دادن ارتباط -

 ؛یخودباور منظور به آنها بیترغ و آموزان دانش در نفس به اعتماد جادیا -
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 آموزان؛ دانش یبرا خود انتظارات واضح و روشن انیب - 

 یها طهیح نییپا و بالا سطوح از یریگ بهره یبرا آموزان دانش بیترغ منظور به ها تیفعال و ها سؤال ها، هدف یطراح - 

  محتوا؛ با متناسب یشناخت

  نظر؛ مورد یآموزش جینتا با متناسب اهداف ساختن روشن -

  موضوعات؛ عمق به دنیرس و شتریب دنیفهم منظور به آموزان دانش بیترغ -

 س؛یتدر در یابیارز یطراح با انتظار مورد جینتا به آموزان دانش یابیدست زانیم از اطلاع کسب -

 یابیارزش نظام یاجرا مرحله. 2

 اطلاعات ثبت ندیفرا یمستندساز اطلاعات یگردآور یبرا منابع و روشها نیتدو و یمستندساز: سوم گام -2-1 

. كند یم هیتوج را یپرسنل میتصم هر و كند یم یمستمر تیحما ارزشیاب از كه است معلم عملکرد درباره یكاف

 داده چندگانه منابع از استفاده مستلزم یمستندساز «داد؟ نشان دیبا را معلم یشغل عملکرد چگونه» که است نیا یاساس سؤال

 تیفعال کی صورت به دیبا یابیارزش اما ست؛ین دهیپوش یکس بر معلم یابیارزش ضرورت. است( عملکرد یابیارزش یها روش) ها

 به سیتدر یابیارزش ای معلم عملکردی ابیارزش. گردد اجرا و یطراح چندگانه یها روش و یاطلاعات منابع با هدفمند، و مند نظام

 چندگانه منابع بر یمبتن دیبا معلم عملکرد یابیارز که دهدیم نشان قاتیتحق و متون یبررس. است سیتدر خود یدگیچیپ

 چاردیر ؛2۰۰۰وبل،ین و کنن ؛13۸1 بازرگان، ؛13۸6 همکاران، و یمعروف ،13۸6 ف،یس ؛1۹۷3پوپهام، و لین مک) باشد یاطلاعات

 استاد، معلم،) مدرس عملکرد یابیارزش یها روش درباره نظران صاحب(. 2۰۰6 استرانگ، ؛13۸3 ،یریم ترجمه ،1۹۹۷ 22 لر،یم

 اند. داده دست به یمختلف یها یبند طبقه( یمرب

 

 نتیجه گیری

 هیکل لاتیتما و ازهاین مطمئنا. است آموزان دانش یتمام یریادگی و یآموزش تجارب شیافزا معلم یابیارزش هدف نیتر یاساس

 مراحل تمام در دیبا آموزان دانش یازهاین یول. شود گرفته نظر در یابیارزش نظام یطراح در دیبا معلمان جمله از د نفعان یذ ی

 که شود یم موجب سیتدر یدگیچیپ. است سیتدر یابیارزش واقع در معلم عملکرد یابیارزش. باشند داشته تیارجح یآموزش

 را آن که دارد وجود سیتدر یدگیچیپ کاهش در یجیمه ی وسوسه نیبنابرا. شود دهیچیپ اریبس تیفعال کی زین آن یابیارزش

 بودن یکیمکان و یانگار ساده از که کند یم تیحما را یابیارزش یندهایفرا از سندهینو یول. دهد یم جلوه یخط و میمستق

. باشد اطلاعات ی مجموعه براساس یا دهیچیپ یا حرفه قضاوت بر یمبتن معلم یابیارزش که میکن یم شنهادیپ مثلا. کنند یدور

 عمل. ابدی کاهش کنند، دنبال را آن دیبا معلمان ی همه که یمراحل ای رفتارها از یا مجموعه فهرست به تواند ینم امر نیا

. باشد طیشرا و تیموقع به توجه با دیبا زین سیتدر یاثربخش مورد در  قضاوت. است وابسته طیشرا و تیموقع به شهیهم سیتدر

 مجهز را خواننده فصل نیا. باشند یریادگی و یاددهی یها ندیفرا یدگیچیپ درک به قادر دیبا معلم نظارت و یابیارزش یها هیرو

 آموزان دانش یریادگی و یاددهی ندیفرا بهبود به که کند یم ییاقتضا و دهیچیپ یها قضاوت یبرا لازم یها مهارت و دانش به

 همه یسو از گسترده منابع و یانرژ وقت، صرف مستلزم که است یسازمان مهم کارکرد کی معلم یابیارزش. شد خواهد منجر

 سیتدر تیفیک یساز مستند یبرا رانیمد و معلمان ساختن قادر( 1: از عبارتند یابیارزش یاساس اهداف. است منطقه کارکنان
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 نانیاطم( 2. دارد وجود معلم یبرا آن در رشد امکان که ییها حوزه و قوت نقاط صیتشخ یبرا ای و دارد وجود حاضر حال در که

 در که محور داده یابیارزش نظام یطراح در. دارند قرار یستگیشا حداقل از بالاتر ،یابیارزش نظام کی در معلمان همه نکهیا از

 به که یقاتیتحق ،یابیارزش به نگارنده یباورها از که شد ارائه را معلمان یابیارزش در یاساس اصل هشت شده ارائه فصل نیا

 با نفعان یذ که یوقت. اند شده گرفته ها سازمان عنوان به مدارس با ارتباط در را ما دانش از و پرداخته،  معلمان مؤثر یابیارزش

 معلمان عملکرد بتوانند که ییاستانداردها جادیا یبرا آنها از توان یم صورت آن در کنند درک را آنها و باشند موافق اصول نیا

 مجموعه سندهینو اساس نیا بر. شود نیتدو یبوم صورت به دیبا یابیارزش یاستانداردها. شود استفاده کنند، قضاوت و یابیارزش را

. ردیگ یم قرار استفاده مورد یمل و یاستان منطقه، یها تهیکم یآگاه و اطلاع یبرا که است کرده یطراح را ییاستانداردها از یا

. شود یم یابیارزش یاستانداردها شتریب اعتبار و ستمیس بر نفعان یذ تیمالک شتریب شیافزا باعث یبوم یاستانداردها یطراح

 در یا گسترده نقش توانند یم معلمان یول هستند، معلم عملکرد تیفیک با ارتباط در یینها یقضاوتها مسئول رانیمد چه اگر

 مشاهدات از حاصله یدادها بر علاوه. شود یم استفاده آنها با ارتباط در قضاوت اساس عنوان به که باشند داشته ها داده یگردآور

 یها لمیف معلم، یآموزش مواد: مثل باشدی ارزشمند یاطلاعات منابع شامل تواند یم معلم کارپوشه ،یرسم ریغ ینظارتها و ریمد

 .آموزان دانش یریادگی و یا حرفه رشد به مربوط مستندات ن،یوالد نطرات آموزان، دانش نظرات ،ییدئویو

 

 منابع 

 غیر و عمومی های سازمان برای استراتژیک ریزی برنامه ،(13۹۰) ریچارد برایسون،. مدرسه انتشارات تهران، ،2 ج اسلامی،

 .آریانا انتشارات: تهران دوم، چاپ ، ادبی قربان و خادمی مهدی ترجمه انتفاعی

 .اردکان انتشارات اصفهان، جو، مشارکت مدیریت سوی به گام به گام( 13۸3) نادر برومند، 

  ، بینگهام دولتی مدیریت آموزش مرکز: تهران مدیریت، آیین ،(136۹) الدین حسام بیان، 

 . اچ. اس بولا، حسابرسی سازمان:تهران عزیزی، احمد ترجمه سیستمها تحلیل و تجزیه( 13۷3) دیویز و جان

 بین مؤسسه انتشارات تهران، ،(13۷5) ابیلی خدایار ترجمه توسعه، برای آموزشی های برنامه و ها طرح ارزشیابی( 1۹۹۷)

 .بزرگسالان آموزش المللی

 سرشت، پاک فرهنگی های پژوهش تهران،دفتر ،(13۸۸) اسلامیه مصطفی ترجمه مشارکت، عصر( 2۰۰۹) لگان مک پاترشیا، 

 ،«یاسلام تیریمد نظام در ینگر ندهیآ و ینیب شیپ نقش نییتب( »13۷۸) محمدرضا زاده، یدیحم همکاران و جعفر محمد

 . 2۰ ش ت،یریمد مطالعات فصلنامه

. شهیاند یفراشناخت تهران، امروز، جهان در تیریمد سازمان اتینظر به نینو نگرش( 13۸1) همکاران و یتفرش یدریح

 و اهداف نگر، ندهیآ پرورش و آموزش( »13۸4) مقدم ییصفا مسعود و سرشت پاک محمدجعفر ن،یمحمدحس یدریح

 .163-135 صص ،12 دوره ،2 ش ،یشناس روان و یتیترب علوم مجله ،«راهکارها

 ابوطالب، ،یخدمت انیلیاسماع: قم هاشم، ،یرسول: تصحیح. 4 ج نورالثقلین ریتفس ،(13۸2) جمعه بن على عبد ،یزیحو 

 و نظارت( 13۸۸) ،عباسیدیخورش دانشگاه و حوزه پژوهشکده: قم ،یعلو تیریمد ،(13۸2) عباس ،یعیشف و یعل روز،یآقاپ

 .سطرونی تهران، ،یماتیتعل ییراهنما

  .مدرسه انتشارات تهران، مدارس، ییاجرا نامه نییآ( 13۸۰) پرورش و آموزش یعال یشورا رخانهیدب 

 و ژنیب ،یعبداله یخوارزم دانشگاه ،یتیترب علوم دانشکده ارشد، یکارشناس نامه انیپا البرز، استان در آموزان دانش یریادگی

 دانشکده ارشد، یکارشناس نامه انیپا اثربخش، معلمان یا حرفه یها یستگیشا یاعتبارسنج و ییشناسا( 13۹2) دادجو هیعط

 . قم شهر رانیدب یحرفها رشد موانع یبررس( 13۹۰) انیدباغ و ژنیب ،یعبداله یخوارزم دانشگاه ،یشناس روان و یتیترب علوم
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 یشیقر محمد و ژنیب ،یعبداله. تهران معلم، تیترب دانشگاه ،یشناس روان و یتیترب علوم دانشکده ارشد، یکارشناس پروژه

 ارشد، یکارشناس نامه انیپا تهران، استان غرب یها شهرستان مدارس در نیوالد مشارکت موانع و ابعاد ییشناسا( 13۹۰)

 .یخوارزم دانشگاه ،یتیترب علوم دانشکده

 فصلنامه ،«مدارس در یاصلاح کردیرو عنوان به یآموزش ییتمرکززدا زانیم یبررس( »13۹1) یریکب مسعود و ژن،یب ،یعبداله 

 .۷۸-55 صص ،1۰۹ ش ت،یترب و میتعل

 


