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 چکیده

 دوره مدارس معلمان ایحرفه اخلاق میانجی نقش با سازمانی اعتماد بر سازمانی سلامت تأثیرهدف از انجام این تحقیق بررسی 

همبستگی بوده است که  –بوده است. این تحقیق به لحاظ هدف کاربردی و به لحاظ روش تحقیق توصیفی  اول متوسط

های تحقیق با استفاده از ابزار پرسشنامه جمع آوری شده است. جامعه آماری این تحقیق متشکل از معلمان مدارس دوره داده

 با نمونه حجم و است شده استفاده ایخوشه گیرینمونه روش از گیریهنمون منظور بهمتوسطه اول در شهر تهران بوده که 

در این تحقیق به منظور سنجش متغیر سلامت سازمانی از  .است شده برآورد نفر 363 مورگان کرجسی فرمول از استفاده

و برای  (2002)  تاناچاییکاناوا و یو، برای سنجش متغیر اعتماد سازمانی از پرسشنامه (1389) ساعتچی و همکارانپرسشنامه 

 بخش دو در پرسشنامه از حاصل هایدادهاستفاده شده است.  (2002)  کادوزیر از پرسشنامه ایحرفه اخلاقسنجش متغیر 

 ساختاری معادلات از حاصل نتایج. است شده تحلیل SmartPLS و SPSS افزارهاینرم از استفاده با استنباطی و توصیفی آمار

ای تأثیر مثبت و معنادار دارد. سلامت سازمانی بر اعتماد سازمانی و اخلاق حرفه که داد نشان تحقیق ایهفرضیه آزمون و

 ای در رابطه سلامت سازمانی و اعتماد سازمانی را تأیید نموده است.همچنین این تحقیق نقش میانجی اخلاق حرفه

 ای معلمان.سلامت سازمانی، اعتماد سازمانی، اخلاق حرفههای كلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

، احتمال موفقیت، پویایی و بقای آن را در شرایط شودمیهر سازمان محسوب  سرمایه ترینمهمتوجه به نیروی انسانی که 

نی و و اهداف سازما هافعالیتبا شناسایی متغیرهای تأثیرگذار بر روند  هاسازمان. آوردمیپیچیده و متغیر جهان امروز فراهم 

 وریبهرهفردی بیش از پیش به دنبال ارتقای کیفیت نیروی انسانی خود هستند. روابط انسانی با پررنگ کردن نقش انسان در 

(. 1400او توجه کرده است )صفیان و همکاران،  هایارزشو اهمیت دادن به همکاری کارکنان و مدیران، به انسان و  هاسازمان

نوان انتظار یا از اهمیت بالایی برخوردار است. اعتماد را به ع و اعتماد کارکنان به یکدیگر 1سازمانیدر این میان توجه به اعتماد 

 کنندمی، تعریف شودمیمنجر  دوستانهنوعاز رفتار فرد دیگر یا گروه دیگری که به مزایای فردی و که فرد  داشتیچشم

روابط سازمانی تمرکز شده است  هایجنبهبه عنوان یکی از  اما در مباحث اخیر بر اعتماد ؛(1400)شهنیایی و همکاران،

که خود تقویت کننده است و گفته  گیردمی(. اعتماد به عنوان فرایندی تدریجی شکل 1400)دهقانی سلطانی و همکاران،

یان مدیریت و (. اعتماد سازمانی، در واقع یک اطمینانی م2020، 2اصل رابطه رهبر و پیرو است )ایلیاس و همکاران شودمی

تبادل اجتماعی، همکاری و  هاسازمان(. اعتماد در 1400آن سهیم شوند )زمانیان و باقری،  در بایدکارکنان است که هر دو 

 با(. اعتماد سازمانی به اعتماد بین کارکنان در حال کار 2021، 3)گوستافسون و همکاران کندمیمؤثر را تسهیل  دهیسازمان

و اعتماد به سازمان به عنوان یک کل اشاره دارد )زهی  هاآنیکدیگر، اعتماد بین سرپرستان و زیردستان  یا وابسته به یکدیگر

از جنبه  (.2020، 4(. اعتماد سازمانی میزان آمادگی کارکنان در برابر تأثیر رفتارهای سازمانی است )لیو و همکاران1400مرادی،

، 5 )چاوالا بردمیپیش  ایدوگانهجتماعی است که همکاری را در هر رابطه اصلی سرمایه ا هایمؤلفهمثبت، اعتماد یکی از 

 سازمانی، مانند قصد ترک شغل، تعهد سازمانی، هاینگرشکننده  بینیپیش، اعتماد سازمانی به عنوان طورکلیبه(. 2020

، 6تی دارد )وانگ و همکارانکارمندان، رفتارهای شهروندی سازمانی، بدبینی کارمندان و رضایت شغلی، نقش حیا درگیری

 هم(. اعتماد عامل مهمی برای دستاوردهای سازمانی است که با ایفای نقش هماهنگی بین افراد و حفظ سازمان در کنار 2021

است، زیرا رفتارهای  هاسازمانارزشمند برای وجود بلندمدت  ایرابطهتأثیر بسزایی بر ابعاد سازمانی دارد. اعتماد یک دارایی 

اهداف سازمانی  بندیاولویتکند و جلوگیری می حمایتی غیر، از رفتارهای منفی کندمییتی متقابل را در بین افراد تشویق حما

و برابر خواهند بود و همه  طرفبیکه همه اعضای سازمان صادق،  شودمی اطلاقسازمانی به این باور  اعتماد .کندمیرا تضمین 

و تعامل  ترقوی، همکاری ترسالمانجام خواهد شد. در این زمینه، اعتماد در سازمان، ارتباطات سازمانی بر این اساس  هایرویه

(. در 2021، 7)آریک گذاردمیمتقابل، بر رفتارهای آینده افراد نیز تأثیر  تعاملات. بر اساس کندمیبین افراد را تضمین  مؤثر

و  هااستنتاجمبتنی بر  عمدتاًرعت در حال تغییر است، اعتماد که و به س شده ترسست هاگروهعصری که روابط بین افراد و 

را تضمین  هاآناست که رشد و حیات  هاسازمان، شخصیت و باطن دیگران است، موضوع محوری هاانگیزه دربارهتفسیرها 

 ؤثر در سازمان هستند.. اهمیت اعتماد به این دلیل است که مدیران به دنبال درک و شناخت چگونگی ایجاد همکاری مکندمی
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اساس تحقق چنین  همین بر(. 1395)پسندی پور و همکاران،  آوردمیعامل اصلی است، زیرا همکاری را به وجود  اعتماد

 .باشدمیاهدافی نیازمند شناخت و شناسایی فاکتورهای اثربخش بر ایجاد اعتماد میان اعضای یک سازمان 

. توسعه و گرددمیکه این اعتماد در یک محیط سازمانی سالم ایجاد  آیدمی، به نظر در میان عوامل مؤثر بر اعتماد سازمانی

اگر به عنوان یک سیستم کلی نگریسته شود، در درون  ایجامعهی سالم است. هر هاسازماندر گرو داشتن  ایجامعهرشد هر 

که باید توانایی این را داشته باشند  دارد عهده براست که به عنوان خرده سیستم وظایفی  هاییارگانو  هاسازمانخود دارای 

گام بردارد. شرط همگام بودن و هماهنگ  تربزرگدر جهت تحقق اهداف سیستم  هاآن باو همگام  هاسیستم دیگرکه در کنار 

از  اهسیستمو کافی یک سازمان سالم برخوردار باشد. چنانچه خرده  لازم هایویژگیاست که از  عمل کردن سازمان این

ی هاسیستمبه وظایف خود عمل کنند بلکه در انجام وظایف  توانندنمییک سازمان سالم برخوردار نباشند، نه تنها  هایویژگی

 هایشاخص ترینبدیهییکی از گویاترین و  1(. سلامت سازمانی1401دیگر اختلال ایجاد خواهند کرد )ملک و همکاران، 

 هایبرنامهدوستانه و حمایتگر با کارمندان خود دارد و در  کاملاً سالم، مدیر رفتاری  اثربخشی سازمانی است. در یک سازمان

خود دارای یگانگی است. کارمندان نیز تمایل بیشتری برای ماندن و کار کردن در سازمان دارند و به طور مؤثرتری کارها را 

( در 1969) 3زمانی برای نخستین بـار توسط مـایلز(. اصطلاح سلامت سا2019، 2)آنتونیاکالوزا و همکاران دهندمیانجام 

مدارس به کار برده شد. مایلز معتقد است که سلامت سازمانی به دوام و بقاء سازمان در محیط خود،  جوسازمانی مطالعه

محیطی (. سلامت سازمانی به 2021، 4سازگاری با آن و ارتقاء و گسترش توانایی خود برای سازش بیشتر اشاره دارد )ناچمن

. چنین سازمانی دو سازدمیو نیل به اهداف را مقدور  نمایدمیاشاره دارد که رشد، توسعه و بالندگی یک سازمان را تسهیل 

و  نمایدمیدسته نیازهای عمده ابزاری )انطباق و تحقق اهداف( و بیانی )یگانگی اجتماعی و یکپارچگی هنجاری( را برآورده 

سازمان سالم موجبات انگیزش و  (.2021، 5)رک و همکاران نمایدمیهماهنگ و همخوان عمل  سطوح فنی، اداری و نهادی آن

سلامت سازمانی (. 2021، 6)آل آبرو بردمیبه کار را در کارکنان به وجود آورده و از این طریق اثربخشی خود را بالا  مندیعلاقه

(، اثربخشی هایتمطلوبی سازمان برای تحقق هافعالیتو شامل سه بعد انسجام )حفظ یکپارچگی، همسویی و هماهنگی امور 

به توانایی )خود در سازمان دست یابد( و پاسخگویی  هاییتمطلوبکه سازمان به اهداف و  اییوهش)انجام دادن کار درست به 

توسعه  سازینهزمرفع نیازها و مشکلات افراد و سازمان و توجه به نیازها، شرایط و مقتضیات محیطی( است که این ابعاد 

 (.1401سازمانی بوده و برای پویش موفق در محیط باید مورد توجه قرار گیرد )شفیعی سروستانی و همکاران، 

را به طور مستقیم تحت تأثیر قرار دهد، این  سازمانی اعتماد تواندمیعلاوه بر آنکه سلامت سازمانی  آیدمیهمچنین به نظر 

از کنش و  ایمجموعهبه عنوان  ایحرفهایجاد گردد. اخلاق  تواندمینیز  7ایحرفهیق اخلاق از طر غیرمستقیمتأثیر به صورت 

تا بهترین روابط ممکن را برای  شودمیمقرر  هاسازماناست و از سوی  اخلاقی است که از سوی افراد پذیرفته شده هایواکنش
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(. رفتارهای متفاوت اخلاقی افراد به عنوان کارمندان 12020خود فراهم آورد )کوسورو،  ایحرفهاعضای خود در اجرای وظایف 

سازمان بر روی طیف خطی که در یک سر آن سلامت سازمانی و در یک سر دیگر آن فساد سازمانی قرار دارد قابل تحلیل است 

سازمان رایج شود و  میان کارکنان ایگستردهاخلاقی به طور  هایارزش(. بر این اساس هنگامی که 1396)علیزاده و همکاران، 

(. 2017، 2موفقیت سازمانی افزایش خواهد یافت )ببیر و نگی طورکلیبهمدیریت منابع انسانی صورت پذیرد، بهبود مدیریت و 

ایجاد محیط  ساززمینهسبب موفقیت در تحقق اهداف سازمان، کاهش تعارضات و  هاسازماندر مراکز و  ایحرفهوجود اخلاق 

در شرایطی که سازمان دارای جو سالم باشد که این امر شوق و  آیدمیبنابراین به نظر  ؛(2018، 3)هان رددگمیسازمانی سالم 

کارکنان افزایش خواهد یافت )قدیمی و  ایحرفهانگیزه کارکنان در جهت انجام وظایف محول شده را دو چندان نماید اخلاق 

سبب ایجاد اعتماد در  تواندمیای ت در سازمان و رعایت اخلاق حرفه( و از سوی دیگر پایبندی به اخلاقیا1399بحرالعلوم، 

را داشته باشد تا بتواند دیگران را تحت تأثیر  اخلاقی لازم هایشایستگیکه فرد مورد اعتماد باید توانایی و  چراسازمان شود. 

جوی اخلاقی را برای او ایجاد کند. همچنین  باشد تا بتواند به فرد اعتماد کننده کمک نماید و دوستنوعقرار دهد، باید فردی 

 شودمیبه انصاف رفتار  هاآنکه در سازمان با  پایبندی به اصل صداقت در سازمان سبب خواهد شد که کارکنان احساس کنند

 (.1397)طاهری عطار و همکاران،  نمایندمیو ناخودآگاه به سازمان و سایر کارکنان اعتماد 

( در پژوهشی تحت عنوان رابطه سلامت سازمانی و اعتماد سازمانی با تعهد سازمانی معلمان 1400نتایج تحقیق سالاری )

بین سلامت سازمانی و اعتماد سازمانی تعهد سازمانی وجود  دارمعنینشان داد که رابطه مثبت  خاف وپرورشآموزشابتدایی 

دبیران تربیت بدنی شهرستان بجنورد را مورد  ایرفهح( رابطه سلامت سازمانی با اخلاق 1399دارد. قدیمی و بحرالعلوم )

معلمان تربیت بدنی ارتباط مثبت و معناداری  ایحرفهبررسی قرار دادند. نتایج نشان داد که بین سلامت سازمانی و اخلاق 

اردلان و  .کنند ینیبپیشمعلمان تربیت بدنی را  ایحرفهسلامت سازمانی نتوانستند تغییرات اخلاق  هایمؤلفهاما  ؛وجود دارد

سازمان  - ای دبیران؛ نقش میانجی تناسب فرد( پژوهشی تحت عنوان رابطه سلامت سازمانی و اخلاق حرفه1399عزیزی )

سازمان  - با نقش میانجی تناسب فرد ایحرفهانجام دادند. نتایج این بررسی نشان داد که رابطه سلامت سازمانی و اخلاق 

( به بررسی رابطه سلامت سازمانی و اعتماد سازمانی از دیدگاه 1393. فرجی خیاوی و همکاران )باشدمی دارمعنیمثبت و 

اهواز پرداختند. در نتایج این تحقیق بین سلامت و  شاپورجندیآموزشی منتخب دانشگاه علوم پزشکی  هایبیمارستانکارکنان 

( پژوهشی تحت عنوان اخلاق و 2018) همکارانو  4ویکلیاعتماد سازمانی همبستگی معنادار ضعیف و مثبتی مشاهده شد. ایا

با و  معناداریای رابطه مثبت و های پژوهش نشان داد که اخلاق حرفهسلامت شغلی در دنیای کار معاصر انجام دادند. یافته

 سلامت شغلی در دنیای کار معاصر دارد.

راکنده در زمینه سلامت سازمانی، اعتماد سازمانی و اخلاق که اگرچه مطالعاتی به صورت پ دهدمیمطالعه پیشینه تحقیق نشان 

 ایحرفهانجام شده است اما پژوهشی که به بررسی تأثیر سلامت سازمانی بر اعتماد سازمانی با نقش میانجی اخلاق  ایحرفه

لذا پرداختن  باشدمیه های علمی و کاربردی در این زمینین مسئله نشان از وجود خلأ پژوهشمعلمان بپردازد یافت نشد؛ که ا

. نمایدمیبه رفع خلأ و شکاف پژوهشی موجود کمک شایانی  تواندمیبه این مسئله امری ضروری و حائز اهمیت که 

ی اجتماعی است که نقش اساسی و هاسازمان ترینگستردهو  ترینبزرگنهاد آموزشی و یکی از  تریناصلی، وپرورشآموزش

به سطح  جامعه هرو خوشبختی یا بدبختی  کندمیجامعه ایفا  اقتصادی وآموزشی، اجتماعی  مهمی در تحقق اهداف فرهنگی،
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پایه و اساس  وپرورشآموزشی آموزشی به ویژه هاسازمان همهبنابراین،  ؛(1397کیفی آن بستگی دارد )اندام و طاهری، 

، باید به اندیشدمیتعلیم و تربیت مطلوب که به توسعه و  ایجامعهو  دهندمیهر جامعه را شکل  خودکفایی واستقلال 

عوامل تعیین کننده  ترینقوییکی از  وپرورشآموزشسازمان  (.1396توجه ویژه داشته باشد )میرجلیلی،  وپرورشآموزش

این سازمان نقش مهمی در توسعه پایدار جوامع به عنوان مراکز دانش و  (.2017، 1)وینر و همکاران باشدمیسرمایه انسانی 

موفقیت، نیروی انسانی کارآمد  مؤلفه ترینمهم هاسازماننوآوری دارند در همین راستا، در نظام تعلیم و تربیت نیز مانند سایر 

ی شغلی در هر هاگروه ترینمهم، معلمان یکی از درنتیجهاست.  ترمهمو  تربرجستهاست که در این میان، نقش معلم از همه 

(. بسیاری از کشورها 2015، 2بستگی دارد )یاواس و همکاران هاآنوشت آن جامعه به عملکرد جامعه هستند که آینده و سرن

، انگیزه این کار تمایل به بهبود نتایج دانش آموزان و کیفیت آموزش بود انددادهتوسعه معلمان انجام جهت شگرفی در  اقدامات

و با توجه به هدف نظام  شوندمیمحسوب  وپرورشآموزشعامل موفقیت نظام  ترینمهم(. معلمان، 2020، 3)گاریرا

نسبت به سایر  وپرورشآموزشگفت که نیروی انسانی در سازمان  توانمی، هاستانسانکه همانا تعلیم و تربیت  وپرورشآموزش

ت سازمانی، ی مدارس، سلامهافعالیتو  هاگیریتصمیماهمیت بیشتری دارد. لذا توجه به شرایط معلمان، شرکت در  هاسازمان

ی مرتبط با تدریس داشته باشد. معلمان با داشتن هافعالیتنقش مهمی در  تواندمینیز  هاآناعتماد سازمانی و عوامل مؤثر بر 

در امر فعالیت تدریس و یادگیری دانش  توانندمیجدید سوق پیدا کرده و  هایایدهحس قدرت و اعتماد، بیشتر به سمت 

(. لذا پرداختن به بحث تأثیر سلامت سازمانی بر اعتماد سازمانی با نقش 1399سماعیلی و همکاران،آموزان اثرگذار باشند )ا

. با توجه به ضرورت و اهمیت مطرح شده، محقق در این تحقیق باشدمیحائز اهمیت  ایمسئلهمعلمان  ایحرفهمیانجی اخلاق 

معلمان است. در همین راستا،  ایحرفهمیانجی اخلاق بررسی تأثیر سلامت سازمانی بر اعتماد سازمانی با نقش  درصدد

 از: اندعبارتپژوهشی  هایفرضیه

 ای معلمان مدارس دوره متوسط دوم تأثیر دارد.لامت سازمانی بر اعتماد سازمانی با نقش میانجی اخلاق حرفهس -

 عتماد سازمانی معلمان مدارس دوره متوسط دوم تأثیر دارد.سلامت سازمانی بر ا -

 متوسط دوم تأثیر دارد. ای معلمان مدارس دورهسلامت سازمانی بر اخلاق حرفه -

 .ط دوم تأثیر داردای معلمان مدارس دوره متوسخلاق حرفهاعتماد سازمانی بر ا -
 

 

 تحقیق شناسیروش

همبستگی  -یفی ها پیمایشی و به لحاظ روش تحقیق توصتحقیق حاضر به لحاظ هدف کاربردی، به لحاظ روش گردآوری داده

در این  .دادندمیبوده است. جامعه آماری تحقیق را معلمان مدارس )دخترانه و پسرانه( دوره متوسطه اول شهر تهران تشکیل 

گیری در این تحقیق به این صورت انجام ای استفاده شده است. نمونهگیری خوشهگیری از روش نمونهپژوهش به منظور نمونه

انتخاب شدند. سپس در هر منطقه  21و  19، 18، 11، 6،7انه شهر تهران به صورت تصادفی مناطق گ 22شد که از مناطق 

تعدادی از مدارس متوسطه اول )پسرانه و دخترانه( انتخاب و پرسشنامه به صورت تصادفی در میان معلمان مدارس توزیع شد. 

ها به محقق شد؛ اما از آن جا که تعدادی از پرسشنامه نفر تعیین 363حجم نمونه آماری با استفاده از جدول کرجسی مورگان 

های مذکور، در انتهای فرآیند اجرای ها به درستی پاسخ داده نشدند؛ محقق با حذف پرسشنامهبازگردانده نشد و یا برخی از آن

                                                           
1 Wiener et al 

2 Yavas et al 

3 Garira 
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ها از ابزار پرسشنامه به های دادهآوریوتحلیل قرار داد. در این پژوهش به منظور جمعپرسشنامه را مورد تجزیه 340پژوهش 

 شرح زیر استفاده شد.

 (1389) همکارانی ساعتچی و پرسشنامه سلامت سازمان -1

ده شده ( استفا1389در پژوهش حاضر جهت سنجش سلامت سازمانی از پرسشنامه سلامت سازمانی ساعتچی و همکاران )

هی، حمایت (، ساختاردگری ملاحظه، رعایت )یعلم تأکیدگویه در هفت بعد )روحیه،  21شنامه مشتمل بر است. این پرس

 (قممواف املاًکم تا مخالف کاملاً)منافع )پشتیبانی منابع(، نفوذ مدیر و یگانگی نهادی( بوده است که بر اساس طیف لیکرت 

نسخه  در گویه 9ادند، نظر گروهی از متخصصان که روایی پرسشنامه را مورد بررسی قرار د اساس برشده است.  گذارینمره

 اصلی پرسشنامه نامناسب تشخیص داده شد و از لیست سؤالات پرسشنامه نیز حذف شد.

 (2002)1اعتماد سازمانی یو و کاناواتاناچایی  -2

ست. این پرسشنامه ا( استفاده شده 2002در پژوهش حاضر جهت سنجش اعتماد سازمانی اعتماد سازمانی یو و کاناواتاناچایی )

ساس طیف اه است که بر و گرایش به اعتماد بود تأثیربعد اعتماد مبتنی بر شناخت، اعتماد مبتنی بر  3گویه در  12مشتمل بر 

 مه را موردکه روایی پرسشنا اساس نظر گروهی از متخصصان بر شده است. گذارینمره (موافقم کاملاًمخالفم تا  کاملاً)لیکرت 

مه نیز پرسشنا یست سؤالاتسشنامه نامناسب تشخیص داده شد و از لدر نسخه اصلی پر هاگویه یکی ازبررسی قرار دادند، 

 حذف شد.

 (2002) 2کادوزیر ایحرفهپرسشنامه اخلاق  -3

 8گویه در  16 ( استفاده شده است. این پرسشنامه مشتمل بر2002کادوزیر ) ایحرفهدر پژوهش حاضر جهت سنجش اخلاق 

ن، ی با دیگرا، احترام به دیگران، همدردطلبیرقابتو  جوییبرتری، وفاداری، ، صادق بودن، عدالت و انصافپذیرمسئولیتبعد )

 (مموافق ملاً کاالفم تا مخ کاملاً)و هنجارهای اجتماعی( بوده است که بر اساس طیف لیکرت  هاارزشرعایت و احترام نسبت به 

در نسخه  گویه 7ادند، مورد بررسی قرار دنامه را نظر گروهی از متخصصان که روایی پرسش اساس برشده است.  گذارینمره

 یست سؤالات پرسشنامه نیز حذف شد.اصلی پرسشنامه نامناسب تشخیص داده شد و از ل

بتدا ا هبدین صورت ک محقق در این پژوهش پایایی پرسشنامه پژوهش را با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ محاسبه کرده است.

ها محاسبه سشنامهز اعضای نمونه توزیع و سپس ضریب آلفای کرونباخ برای هر یک از پرنفر ا 35پرسشنامه تحقیق در میان 

مده ازآنجاکه ضرایب آ( ارائه شده است. بر اساس نتایج به دست 1شد. نتایج حاصل از محاسبه ضریب آلفای کرونباخ در جدول )

 فراگیر در میان اعضای نمونه توزیع شد.حقیق تأیید و به صورت تر شدند لذا پایایی ابزار تبزرگ 7/0محاسبه از 

 

 پایایی متغیرهای پرسشنامه -1جدول 

 آلفای كرونباخ متغیر

 902/0 سلامت سازمانی

 951/0 اعتماد سازمانی

 937/0 ایحرفهاخلاق 

 
توصیفی ها در دو بخش آمار توصیفی و آمار استنباطی انجام شده است. در بخش آمار وتحلیل دادهدر این تحقیق تجزیه

های جمعیت شناختی در قالب جداول فراوانی تحلیل شدند. همچنین در بخش آمار استنباطی به منظور ها و مشخصهویژگی

                                                           
1 Yu and Kanavatanachai 

2 Cadozir 
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و  SPSSافزار مورد استفاده در این پژوهش های تحقیق از روش معادلات ساختاری استفاده شد. نرمآزمون فرضیه

SmartPLS .بوده است 

 

 هایافته

نتایج حاصل از جمعیت شناختی نمونه  2شنامه سؤالات مرتبط با جمعیت شناختی قرار داشت که جدول در بخش اول پرس

 دهد.آماری تحقیق را نشان می

 

 های جمعیت شناختیمشخصه -2جدول 

 درصد فراوانی فراوانی متغیر

 %62 211 مؤنث جنسیت

 %38 129 مذکر

 

سطح 

 تحصیلات

 %1 2 کاردانی

 %37 128 کارشناسی

 %62 210 کارشناسی ارشد

 

 سن

 %32 107 سال 30تا  20

 %46 158 سال 40تا  30

 %17 59 سال 50تا  40

 %5 16 سال و بالاتر 50

 

 

 سابقه خدمت

 %7 23 سال 5کمتر از 

 %33 114 سال 10تا  5بین 

 %35 118 سال 15تا  10

 %14 48 سال 20تا  15

 %11 37 سال 20بالاتر از 

 %58 198 دولتی نوع مدرسه

 %42 142 غیردولتی

 

دهندگان از نظر سطح تحصیلات دارای ( مؤنث بودند. اغلب پاسخ%62کنندگان )با توجه به نتایج به دست آمده بیشتر شرکت

دمت سال تعلق داشتند. به لحاظ سابقه خ 40تا  30( به گروه سنی %46( بودند. بیشتر آنان )%62مدرک کارشناسی ارشد )

( در مدارس غیردولتی مشغول به %58سال بودند و بیشتر معلمان ) 15تا  10( دارای سابقه %35دهندگان )بیشترین پاسخ

 تحصیل بودند.

 

 آمار استنباطی

 مدل یابی معادلات ساختاری

ازی مدل یابی سدر این پژوهش برای مدل یابی معادلات ساختاری از روش حداقل مربعات جزئی استفاده شده است و پیاده

انجام شده است. مدل یابی معادلات ساختاری به روش حداقل مربعات  SmartPLSافزار معادلات ساختاری با استفاده از نرم

 باشد.گیری )بررسی پایایی و روایی( و آزمون مدل ساختاری میجزئی شامل دو مرحله آزمون مدل اندازه
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 گیریپایایی مدل اندازه

گردد. گیری با استفاده از سه روش شامل سنجش بارهای عاملی، آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی بررسی میپایایی مدل اندازه

بار عاملی مقدار عددی است که شدت رابطه میان یک متغیر پنهان )سازه( و متغیرهای آشکار )شاخص( مربوطه را مشخص 

گیری دارای دو خروجی اصلی است که در حالت استاندارد )بار ههای اندازمدلباشد. نماید و همان تحلیل عاملی تأییدی میمی

. در حالت استاندارد بار عاملی میزان همبستگی بین متغیر مکنون و قابل شودمیعاملی( و در حالت معناداری نشان داده 

آلفـای تر باشد. ید بزرگ+ با 96/1و  – 96/1باشد؛ و در حالت معناداری از  7/0دهد که باید بالای مشاهده شده را نشان می

همبستگی بین  گردد. پایـداری درونـی نشـانگر میـزانبرای سنجش پایایی )پایداری درونی( محسوب می کرونبـاخ معیـاری

اسـت. در  7/0 های مربـوط بـه آن است که مقدار ملاک برای مناسـب بـودن آلفـای کرونبـاخ بـالاییک سازه و شاخص

تری به نام پایایی ترکیبی معرفی شده است و برتری آن نسبت به آلفای کرونباخ در این نباخ معیار مدرنمقایسه با آلفای کرو

 1هایشان با یکدیگر محاسبه گردد. فورنل و لاکرها نه به صورت مطلق بلکه با توجه به همبستگی سازهاست که پایایی سازه

نتایج تحلیل بار عاملی تأییدی،  3(. جدول 1392اند )داوری و رضازاده، هرا برای پایایی ترکیبی پیشنهاد کرد 7/0مقادیر بالای 

 دهد.آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی را نشان می

 

 ژوهشپمقادیر بار عاملی، آماره معناداری، آلفای كرونباخ، پایایی تركیبی برای پرسشنامه  -3جدول 

گویه  سازه

 )شاخص(

آماره  بار عاملی

 معناداری

آلفای 

 ونباخكر

پایایی 

 تركیبی

 

 

 

 

 

 سلامت سازمانی

S1 0/696 16/931  
 
 
 
 
 

0.901 

 
 
 
 
 
 

0.939 

S2 0/715 19/738 
S3 0/836 40/579 
S4 0/836 55/351 

S5 0/855 47/281 
S6 0/820 39/912 

S7 0/878 54/427 
S8 0/816 34/343 
S9 0/792 41/210 

S10 0/806 36/749 
S11 0/819 36/871 
S12 0/825 46/021 

 
 

 

 

 اعتماد سازمانی

 

E1 0/814 35/748  
0.921 

 
0.954 E2 0/765 23/700 

E3 0/727 22/377 

E4 0/849 46/623 
E5 0/799 34/762 

E6 0/879 54/863 

                                                           
1 Fornell-Larker 
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 E7 0/695 16/783   

 
 

E8 0/733 30/482 

E9 0/716 21/633 
E10 0/729 21/199 
E11 0/766 26/658 

 
 

 

 

 

 

 ایاخلاق حرفه

A1 0/860 60/254 

 
 

0.965 

 
 

0.948 

A2 0/789 37/182 

A3 0/820 37/790 
A4 0/750 33/955 
A5 0/779 29/542 

A6 0/741 22/163 
A7 0/749 21/647 
A8 0/702 17/056 

A9 0/745 23/309 

 
تر نیست؛ بنابراین هیچ سؤالی از کوچک 5/0ها از نشان داده شده است بار عاملی هیچ یک از گویه 3ل طور که جدوهمان

باشد که حاکی از پایایی مناسب تر میبزرگ 7/0ها از تحلیل حذف نخواهد شد. همچنین آلفای کرونباخ برای همه سازه

ها از پایایی دهد سازهتر گزارش شده است که نشان میبزرگ 7/0ها از کیبی برای تمامی سازهپرسشنامه است. نهایتاً پایایی تر

 مناسبی برخوردار هستند.

 گیریروایی مدل اندازه

. روایی شودمیگیری با استفاده از دو روش تحت عنوان روایی همگرا و روایی واگرا )تشخیصی( بررسی بررسی روایی مدل اندازه

بالاتر  (AVE)پردازند. مقدار مناسب روایی همگرا های خود میها یا شاخصرسی میزان همبستگی هر سازه با گویههمگرا به بر

گیری را در میزان افتراق متغیرهای آشکار یک متغیر پنهان با گزارش شده است. روایی واگرا توانایی یک مدل اندازه 5/0از 

لارکر –آزمون فورنل  شودمیهایی که برای این منظور استفاده یکی از آزمون سنجد.سایر متغیرهای آشکار موجود در مدل می

( است. بر اساس این آزمون روایی واگرا هنگامی در سطح قابل قبول است که شاخص به دست آمده برای یک متغیر 1981)

 (.1393تر از همبستگی آن متغیر با سایر متغیرها باشد )محسنین و اسفیدانی، بزرگ

 

 های پژوهش( برای متغیرها و مؤلفهAVEمقادیر میانگین واریانس ) -4 ولجد

 (AVEروایی همگرا ) متغیر

 678/0 سلامت سازمانی

 614/0 اعتماد سازمانی

 589/0 ایحرفهاخلاق 

 های پژوهش( مؤلفه1981لاركر )–)فورنل  روایی همگرا -5جدول 

 3 2 1 متغیر ردیف

   783/0 ایحرفهاخلاق  1
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  0/792 0/712 عتماد سازمانیا 2

 0/808 0.780 0/703 سلامت سازمانی 3

 
گیری پژوهش تر است روایی همگرایی مدل اندازهبزرگ 5/0های پژوهش از برای هر یک از مؤلفه AVEاز آنجایی که میزان 

ه با ز همبستگی آن سازمشخص است روایی همگرا برای هر سازه بیشتر ا 5طور که از جدول . همچنین همانشودمیتأیید 

 است. گیری پژوهش مورد تأییدنابراین روایی واگرای مدل اندازهبهای دیگر است؛ سازه

 مدل ساختاری پژوهش

 باشد.خروجی گرافیکی مدل پژوهش به صورت زیر می

 

 

 

 مدل بیرونی در حالت معناداری -1شکل 

 

 1هد. برای آزمون معناداری ضرایب مسیر از رویکرد بوت استرپینگداعداد نوشته شده بر روی مسیرها ضرایب مسیر را نشان می

معنادار است. با توجه به  05/0باشد، ضریب به دست آمده در سطح  96/1تر استفاده شده است. اگر مقادیر این آزمون بزرگ

 .گفت تمامی ضرایب مسیر به دست آمده از نظر آماری معنادار است توانمی( 2خروجی گرافیکی )شکل 

 

                                                           
1 Bootstrapping 
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 مدل بیرونی در حالت ضرایب استاندارد -2شکل 

 

افزار استفاده شده است. ضرایب مسیر داری ضرایب مسیر بین متغیرها از خروجی نرمها و آزمون معنیبه منظور بررسی فرضیه

 ها در جدول زیر ارائه شده است.و نتایج مربوط به معناداری آن

 

 های پژوهشختاری برای بررسی فرضیهنتایج حاصل از ارزیابی مدل سا -6جدول 

 ضریب مسیر مسیر ردیف

 

 نتیجه عدد معناداری

 ایحرفهسلامت سازمانی             اخلاق  1

 اعتماد سازمانی

 تأیید )مثبت( 523/0 758/11

سلامت سازمانی                   اعتماد  2

 سازمانی

 تأیید )مثبت( 321/0 930/5

اخلاق                 سلامت سازمانی     3

 ایحرفه

 تأیید )مثبت( 907/0 249/83

 تأیید )مثبت( 596/0 163/11 اعتماد سازمانی                  ایحرفهاخلاق  4

 

های باشد، تمامی فرضیهتر میبزرگ 96/1با توجه به اینکه آماره احتمال برای تمامی مسیرها از  6های جدول بر اساس داده

گردد. همچنین از آنجا که ضرایب استاندارد برای تمامی مسیرها مثبت اطمینان تأیید می %99سطح معناداری پژوهش در 

بر روی اعتماد سازمانی و اخلاق  گفت سلامت سازمانی توانمیباشد؛ بنابراین باشد، بنابراین تأثیر متغیرها نیز مثبت میمی

 بر اعتماد سازمانی تأثیر مثبت دارد. ایحرفهی با نقش میانجی اخلاق تأثیر مثبت دارد. همچنین سلامت سازمان ایحرفه
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 گیرینتیجه

معلمان دوره متوسطه اول تأثیر  ایحرفهنتایج حاصل از این تحقیق نشان داد که سلامت سازمانی بر اعتماد سازمانی و اخلاق 

بر  ایحرفهمت سازمانی با نقش میانجی اخلاق مثبت و معنادار دارد. همچنین نتایج حاصل از این تحقیق نشان داد که سلا

(، قدیمی و بحرالعلوم 1400نتایج تحقیق سالاری ) هایپژوهشاعتماد سازمانی تأثیر مثبت دارد. نتایج حاصل از این تحقیق با 

چرا که  دباشمی( همخوان 2018) همکاران( و ایاویکلی و 1393(، فرجی خیاوی و همکاران )1399(، اردلان و عزیزی )1399)

 .نمایدمیاین مطالعات، نتایج به دست آمده در این تحقیق را نیز تأیید  هاییافته

و از نقشی  رودمیبه شمار  هاسازمانبرای  بهاگران ایسرمایهگفت امروزه منابع انسانی  توانمیاین تحقیق  هاییافته نبیندر 

یش ازـف، اشـشر و کواای کـرـذیر بپـلطی دمحید یجااوجب منی مازسلامت سااف آن برخوردار است. حیاتی در تحقق اهد

، هاهدفهم سو با اد فرات کـحر، سالمن مازسا. در گرددمین مازسا هایهدفبه  بیستیا، دنهایتگی و در ندزحیه ساور

بین  تیسردی و دودهم د، عتمان، اطمینااس حساا م بهـحیه هرومؤلفه . کنندمیر کا ملد کاعتماابا  سازمانیفرهنگ و ها ارزش

دن مهم بوو  س راحتیحساو در آن انند ابد خود دوممانند خانه را  کار محیطاد رـفد اوـشـیث مـباعره دارد و شاا کارکنان

 پراعتماد در سازمان را افزایش دهد و محیط کار را به محیطی مطمئن، آرام و  تواندمی؛ بنابراین سلامت سازمانی شته باشنددا

نیز  ایحرفهکه اخلاق  رودمیاعتماد تبدیل نماید و در چنین محیطی که مبتنی بر سلامت سازمانی است انتظار دوستی و  پایه

 هایمؤلفهبنابراین هنگامی که مدارس به  ؛بتواند اعتماد سازمانی را نیز بهبود ببخشد ایافزایش یابد و این افزایش اخلاق حرفه

(، ساختاردهی، حمایت منافع )پشتیبانی منابع(، نفوذ مدیر گری ملاحظه، رعایت )یعلم تاکیدروحیه،  ازجملهسلامت سازمانی 

که حس اعتماد  شودمیو سبب  شودمیمعلمان ایجاد بین ی ستدردی و دوهم د، عتمان، اطمیناو یگانگی نهادی( توجه نماید، ا

جمله ترک خدمت، تأخیر در محیط کار، سر معلمان به یکدیگر و به مدیریت مدرسه افزایش یابد و با کاهش نتایج منفی از 

 ایحرفهدم توجه به اهداف و فرهنگ سازمانی کاهش و به تبع آن رعایت اخلاق سازمان و ع هایمشیخطپیچی از قوانین و 

در  سبب ایجاد اعتماد تواندمیای توسط معلمان ارتقا و بهبود یابد که پایبندی به اخلاقیات در سازمان و رعایت اخلاق حرفه

 معلمان و محیط مدرسه شود.

که مدیران مدارس از طریق روحیه بخشیدن به معلمان، رواج مثبت  شودمیبا توجه به نتایج حاصل از این تحقیق پیشنهاد 

لازم جهت آموزشی معلمان، تسهیل ارتباطات درون سازمانی و برون سازمانی، ایجاد  هایزمینه ایجاداندیشی در محیط مدرسه، 

وستانه و صمیمی مبتنی بر احترام متقابل، طراحی ساختار سازمانی مناسب و حمایت از معلمان ضمن افزایش سطح محیطی د

را ایجاد نمایند. این پژوهش برای جامعه  ایحرفهافزایش اعتماد سازمانی و پایبندی به اخلاقیات  هایزمینهسلامت سازمانی، 

ه شهر تهران انجام شده است لذا تعمیم نتایج به سایر جوامع احتیاط آماری متشکل از معلمان مدارس دوره اول متوسط

که این پژوهش را در سایر مقاطع تحصیلی انجام داده و نتایج را با  شودمی. همچنین به پژوهشگران آتی پیشنهاد طلبدمی

و غیردولتی انجام شده و تأثیر که این تحقیق با تفکیک مدارس دولتی  شودمیمطالعه حاضر مقایسه نمایند. همچنین پیشنهاد 

 این تفکیک بر نتایج تحقیق مشخص گردد.

 

 

 و مأخذ منابع

 و سازمانی تعهد سازمانی، عدالت براساس سازمانی یتفاوتیب ینیبشیپ مدل طراحی(. 1398. )حسین ،طاهری .رضا ،اندام [1]

 .21. شماره 8. دوره آموزشگاهی و آموزش اتمطالع. (البرز استان بدنی تربیت زن معلمان: مطالعه مورد) شغلی رضایت

 ایحرفه توسعه در خودکارآمدی و مدرسه سازمانی اعتماد نقش(. 1399. )محمد حسنی، و مریم سامری، الهام؛ اسماعیلی، [2]

 جامعه. و زن فصلنامه .رهبری ادراک میانجیگری نقش با ابتدائی دوره معلمان زن

-فرد تناسب میانجی دبیران؛ نقش ایحرفه اخلاق و سازمانی سلامت (. رابطه1399.)عزیزی، احمد اردلان، محمدرضا و [3]

 .85-79، 1شماره  پانزدهم، سال فناّوری، و علوم در اخلاق سازمان، فصلنامه
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 یسازمان فرهنگ ابعاد تأثیر بررسی(. 1396. )طاهره ،کارآموز رضوی .مهدیه ،خوارزمی .اقبال ،نتیطپاک .ندا ،پور پسندی [4]

 .سازمانی فرهنگ مدیریت علمی مجله. سیرجان شهر اجرایی هایدستگاه کارکنان بین اعتمادسازی بر

شفاف بر استقلال  یرساناطلاعو  گراتحولرهبری  تأثیر(. 1400) .محدثه . درویش،میمر . مصباحی،یمهد دهقانی سلطانی، [5]
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 دانشگاهی. جهاد انتشارات . سازمانPLS افزارنرم با ساختاری معادلات سازی(. مدل1393رضازاده، آرش. ) داوری، علی. [6]

 اداره سازمانی در اعتماد عدالت سازمانی بر از کارکنان بررسی تأثیر ادراک(. 1400) .کوروش زمانیان، محمدرضا. باقری، [7]

 حسابداری. مدیریت و رویکردهای پژوهشی نوین در فصلنامه .همدان مالیاتی استان امور

ظرفیت یادگیری  عدالت سازمانی بر حمایت سازمانی و از ادراک بررسی نقش(. 1400) .محمود حسنزهی مرادی،  [8]
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خواف.  وپرورشآموزشابتدایی  معلمان سازمانی تعهد با سازمانی اعتماد و سازمانی سلامت (. رابطه1400سالاری، بهرام. ) [9]

 انسانی. علوم و مدیریت در کاربردی یهاپژوهشفصلنامه 

وفاداری  مانی بر بهروزی سازمانی وساز اعتماد ریتأثبررسی (. 1400) .زهرا . محمودی،رباب امامی، .آمنه شهنیایی، [10]

 تربیتی. علوم فصلنامه مطالعات روانشناسی و .دیر ابتدایی شهرستان مدارس سازمانی معلمان

در سلامت سازمانی  ایحرفه(. نقش اخلاق 1401سروستانی، مریم. درخشان فر، تورج. مزگی نژاد، سمیه. ) شفیعی [11]

علوم تربیتی دانشگاه شهید چمران  یمجلهیاسوج.  وپرورشآموزشموردی  طالعهم :سازمانی یرفتار شهروندگری  باواسطه

 .29. شماره 6اهواز. دوره 
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