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 چکیده 
 

  ایجاد   موجب  که   بود   خواهد  اطلاعات  انتقال   و   فناوری  و   علم  های  عرصه  در   شــگرف   تحولاتی   با   مقارن  آینده   جهان:اهداف

  مرسوم  های  شیوه  و  گردد  می  پیشین  نسلهای  با  آلفا  و  زد  نسل  عنوان  با  یادگیرندگان  نوظهور  نسل  دو  میان  عمیقی  شکاف

بنابراینسازد  می   ناکارآمد  را  یادگیری   و   یاددهی  راهبردهای  ارائه  و  یادگیرندگان  نوظهور  های  نســل  خصوصیات  شناسایی  . 

 پیرامون  جهان  پژوهشی  متون  بر  مرور  هدف  با   مطالعه  این:  روش.  بود  حاضر  پژوهش  هدف   تحصیل  دوران  در  تاثیرگذار  یادگیری

  و   یاددهی  راهبردهای  مانند  هایی  واژه  کلید.شد  انجام  آنان  مناسب  یادگیری  راهبردهای  و  نوظهور  نسلهای  ویژگیهای

  بررسی   و   خلاصه  مرتبط  مقالات  جدیدترین  و   گرفت  قرار  جستجو  مورد  معتبر  علمی   های  پایگاه   در  آلفا   نسل  و   زد   یادگیری،نسل

 را  غیررسمی و رسمی یادگیری میان  مرزهای گیرند، عهده  به را خود یادگیری  هدایت  دارند تمایل آلفا و  زد  نسل: ها  یافته.شدند

 سه   پایان  در:   گیری  نتیجه.  کنند  اطلاعات  انتقال  سنتی  و  سویه  یک  روشهای  جایگزین  را  تعاملی   روشهای  و  بردارند  میان  از

 . شد پیشنهاد  راهبردها این کارگیری  به و تلفیق برای یادگیری رویکرد

 لفا آ، نسل زد نسل ،آموزش دیجیتال، عصر  یادگیری، و  یاددهی  راهبردهای: های كلیدی واژه
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 مقدمه 

  با   و  اساس   این  بر.  شودمی  گیرغافل  دیگر  نسل  به  نسلی   از  تکامل   با  و  تغییر  در  پیوسته  هایماشین  و   ها دستگاه  این   با  بشر

 از  بتوان تا   شد آشنا  جدید های نسل  هایویژگی  با است  ضروری قبل،  های نسل با   نسل هر  تفکر  شیوه و  رفتار تفاوت به توجه

(  متابولیسم)  دگرگشت  عنوانبه  نسل  .]1[کرد  استفاده  عصر  این  در  آموزان  دانش  پایدار  یادگیری  و  آموزش  مهم  امر  در  آن

  در  رفتن  و   آمدن  از  پیوسته  و   تکرارشونده  الگویی   دربرگیرنده  که  شودمی  توصیف  فعالی  اجتماعی   تغییر  و  جمعیتی

اکثریت    که(  دیجیتال  بومیان  یا   نمایش  صفحه  نسل)   آلفا  نسل   [1].دارند  است  معین  اجتماعی   و  تاریخی   رویدادهای 

( شمسی  1405  تا  1390)  یا(    میلادی  2025  تا  2010)  هایسال  فاصله  در  هستند،  مربوط  (Y)ل واینس  به  والدینشان

  و   بود  سال   کلمه(  کاربردی  برنامه)  ،«اپلیکیشن»  که  است  زمانی   با  مصادف (  2010)  نسل  این   تولد  سال.  اندشده  متولد

  نسل   این  جهان[2].کردندمی  فعالیت  اجتماعی   هایرسانه  هایبرنامه  و   ویژند  ترینمحبوب   عنوانبه   «اینستاگرام»  و   «پدآی »

  و  پیشرفته  هایفناوری  بر  ،(کرونا  گیریهمه  پی  در  ویژهبه )  آموزش  تا   گرفته  سالانهم  با  مجازی  ارتباط  و  بازی  سرگرمی،  از

  بیندنمی  محدود  هاچارچوب  و  مرزها  به  را  خود  نیست،  قوانین  و  خصوصی  حریم  نگران  آلفا  نسل.  است  مبتنی  جهانی  سریع

 بیشتر،  تنهایی  احساس  و  انسانی  ارتباطات  پایین  سطوح  با  هوشمند،  کارآفرین،  نسل  این.  کند می  زندگی  حال  زمان  در  و

  خود  عمر  طول  در  و  شود  دارعهده  را  شغل  چندین  زمانهم  طوربه  است  قادر.  است  طلبتنوع  و  فردی  یادگیری  به  مندعلاقه

د کن  روزبه   و  بازآموزی  را  خود  ایحرفه  هایمهارت   پیوسته  که  طلبدمی  نسل  این  زندگی  شرایط  البته.بگیرد  یاد  مداوم  طوربه

  این .  هستند  دانشجو  یا  آموزدانش  اکثراً  ،(شمسی  1389تا   1375  سالهای  متولدین )  آلفاست  از  قبل  نسل  که زد نسل  ].2[

  های تلفن  مانند   ابزارهایی   و  اینترنت  به  آسانی به  و  است  متأثر  مجازی  گسترده  ارتباطات  و  فناوری  از  شدتبه  هم   نسل

  از .  است  مشهود  بسیار  اجتماعی   هایشبکه   در  نسل  این  گسترده  حضور.]3[دارد  دسترسی  رایانه  و(  تبلت)  رایانک  هوشمند،

  ها آن  یادگیری  و  زندگی  سبک  بر   اجتماعی   هایرسانه  بسترهای  که  است  واقعیت   این زد  و  آلفا   نسل  های شباهت  جمله

  مانند (  فیزیولوژیکی)  شناختی کاراندام  و   شناختیروان  تأثیرات   از  بسیاری،   هایآسیب.  گذارندمی  جای  بر  بیشتری  تأثیرات

  مهار   ناتوانی)   هیجانی  و   اجتماعی  بهزیستی  خواب،  شناختی،  اختلالات  عصبی،  پیوندهای  یا  مغز  پذیریانعطاف  در  تغییر

  و  اعتیاد  ،(سایبری)  ایرایانه  تهدیدات  تا  گرفته  چاقی  و(  پذیریجامعه  در  مشکل  هیجانی،  وابستگی  تنهایی،  احساس  خشم،

  از  بیش   جدید   نسل  رسد، می  نظر  به .  هستند  جدید   نسل  زندگی   فزونی روبه  های آسیب   از  فهرستی  اینترنتی،  بازی  اختلال

  ها آن  هیجانی   شکنندگی   و   اضطراب  افسردگی،   افزایش   به  تواند می  این   و   ترسد می  اجتماعی   تعاملات  از  فیزیکی،   های آسیب 

 .]3[است اساسی بسیار نسل این برای روانی  ایمنی بنابراین،. شود منجر

  آنها .  بپذیریم  را  آنها  فرهنگ  و  بدانیم  آنها  زندگی  سبک  درباره  را  چیز  همه  که  ندارند  انتظار  ما  از  دیجیتال  و   جدید  هاینسل

 آموزش.دهندمی  تشخیص  سرعت  به  نباشیم،   شفاف  و  صریح  کردار،  و  رفتار   در  اگر  و   هستند  احترام  و   درک  دنبال به  صرفاً

  به  پاسخگو)  آموزمحوردانش  یا(  سراسری  آزمون  بر  غالب  تمرکز  با)  هدفمند   درسی  برنامه  ،(سنتی)محور  معلم  تواندمی

  و   دارد  نیاز  جدید  فناوری  و  خوب  محتوای  از  بیش  چیزی  به  هانسل  این  با  ارتباط  برقراری.باشد (  یادگیری  نیازهای  و  هاسبک 

  یادگیری   به  شود،  درگیر  بخشیانگیزه  و  کاربرد  دانش،  با  که  کنیم  ایجاد  را  محیطی  بیشتر  هرچه.  است  مشارکت  و   تعامل  آن،

  نها  آ مبنای بر و پرداخته هزاره نسل خصوصیات بررسی به(   2009)  برک راستا این در.]4[کرد خواهیم بیشتری کمک آنها

  به   شورهاک  برخی  آموزشی  نظامهای  راستا،  درهمین  [3].است  کرده  پیشنهاد  نسل  این  برای  را  مناسب  تدریس  راهبردهای

 نمونه، برای.  اند داده قرار مدنظر را تحولات برخی  ایجاد دیجیتال عصر در یادگیرندگان نیازهای با  انطباق  منظور

  متوسطه   و  ابتدایی  مدارس  در  و  است  بوده   مدارس  درسی  برنامۀ  در   دیجیتال  سواد  گنجاندن  پیشگام   2014  سال   از  انگلیس

. 1:  است  گرفته  پیش  در  را  عمده  راهبرد  سه  نیز  استرالیا  وپرورش  آموزش[4].میدهد  آموزش   را  ای  رایانه  نویسی  برنامه

 ساختن   آماده  برای  آموزان  دانش   به  کارآفرینی  مهارتهای  آموختن.  2جدید  یادگیری  های   سبک  و  تدریس  روشهای  با  انطباق 

  مشارکتی  طراحی  در  والدین   و  صنایع  مدرسه،  آموزان،  دانش   درگیرساختن.  3  اند  نیامده  پدید  هنوز  که  مشاغلی   برای  آنها

 [5].یادگیری فرصتهای
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  برنامه  رو   پیشِ  عصر  در  آنان   توانمندسازی  و  مؤثر  آموزش  برای  نیز  یادگیری  محیطهای  است  شایسته  گذشت،   آنچه  مطابق

 دورۀ  در  اکنون  هم  نیز  آلفا  و  زد  نسل  و  دارد  که  ای  ویژه  اهمیت  علت  به  مدارس  در  تحصیل  دورۀ  میان،  این  در.شوند  ریزی

 ای  واسطه  نقش  علت  ویادگیری،به  یاددهی  راهبردهای  در   مستمر  بازنگری  راستا،  این  در.  برد  می  سر  به  نوجوانی  و  کودکی

  برای   مسئله  این.  است  میکند،ضروری  زندگی  آن  در  که  دنیایی  و  فرهنگ  با  نوجوان  و  کودک   یادگیری  و  رشد  میان  آن

  شناسایی   پژوهش  این  هدفِ   ازاینرو،.  یابد  می  دوچندان  ضرورتی  و   اهمیت  ما   کشور  همچون  متمرکز  آموزشی  نظامهای 

.  آنهاست  برای  اثربخش  یادگیری  و   یاددهی   راهبردهای  ارائۀ  و   یادگیرندگان  نوظهور  نسل  همان  یا   آلفا   و   زد  نسل  خصوصیات

 :است زیر شرح به پژوهش  پرسشهای اساس، براین

 چیست؟ نوظهور یادگیرندگان عنوان به  آلفا و زد نسل خصوصیات -1

 اند؟  کدام آلفا  و زد نسل خصوصیات مبنای بر اثربخش یادگیری و  یاددهی راهبردهای -2

 

 

 روش 

  استفاده   با   بررسی  این  در.  بود  شده   انجام  پژوهشهای  سایر  بر  مروری  روش  به  و   توصیفی  -کیفی   مطالعات  نوع  از  مطالعه  این 

  به آلفا    نسل  و   زد  نسل  ،  یادگیری،آموزش  و   یاددهی   راهبردهای  جمله  از  موضوع  با   مرتبط  انگلیسی   کلیدی  کلمات  از

 از  استفاده  با  همچنین  و  PubMed , EBSCO شامل  معتبر  اطلاعاتی  های  بانک  در  موجود  مقالات  مند  نظام  جستجوی

  اطلاعات   پایگاه  و  مگیران  مقالات   اطلاعات  پایگاه  شامل  کشور  اطلاعاتی   های  بانک   در  جمله  از  فارسی   کلیدی  کلمات

 موارد   حذف از ،پس   انتخابی مقالات  خلاصه و  آمد  دست  به  مقاله  44 مرحله این  در.  شد  پرداخته  جستجو به   (SID)علمی

 به  مقاله  29  تعداد  به  مقالات  ترین  مرتبط  نهایت،  در  آنان  نتایج  بررسی  از  پس  و  مانده  باقی  مقالات  خلاصه  مرور  و  تکراری

  با   مقالات  ترین  مرتبط  و   جدیدترین  زمانی  الویت  با.  گرفت  قرار  استفاده  مورد  نهایی  بررسی  برای  انگلیسی  و   فارسی  زبان

 منظور  به.  نشد  گرفته  نظر   در  پژوهش  انجام  مکان  و  زمان  نظر  از  مطالعات  انتخاب  برای  دیگری  محدودیت   پژوهش،  موضوع

 .است شده بیان جداول در و خلاصه صورت به ها  یافته  بعدی، های  تحلیل کردن تر  آسان و بهتر فهم

 

 

 ها   یافته

 .شد شناسایی مقوله  تفه پژوهش   دوم پرسش رایو ب مقوله نه نخست پرسش برای منتخب، منابع تحلیل از پس

 .پردازیم می شده استخراج های مقوله تشریح و  نتایج ارائۀ به پژوهش،  پرسشهای تفکیک به ادامه، در

 چیست؟  نوظهور  یادگیرندگان عنوان به آلفا و  زد نسل خصوصیات: اول پرسش

 به   ،در یادگیری و آموزش  نسل  دو  این  خصوصیات  شباهت  به  توجه  با   که  شد  شناسایی  مقوله  نهُ  نخست،  پرسش  به  پاسخ  در

 .اند شده  آورده 1 جدول در اختصار

 

 . ]3[آلفا و  زد   نسل  خصوصیات  -  1  جدول
 مضامین ۀنمون صفات ها مقوله ردیف 

 متصل  یتهو 1

 برساخته و

 یفضا در

 یمجاز

 

وربودن در  غوطه ی، در زندگ  یفناور یقتلف یجیتال، د بومیان

نسل گلس،   یجیتال، نسل د ین، اپ، نسل اسکر ی،نسلفناور

به اطلاعات  یجهان بدون مرز، دسترس ماشین،  ارتباط انسان و

قبول،   قابل یتهایبسط هو ی، افق جهان  در یفراوان، زندگ

 و برون ین(آنلا)برخط   یزندگ  یدگیتن درهم برخط،  یانگریودب خ

 ی شده بند بسته یتمتصل، هو نسل، ین(آفلا)خط  

 خواهند  هایینسل ینآلفا نخست زد و نسل

  یکپارچه درصورت  را به یكه فناور بود

 . یکنندم یقتلف یشانزندگ 
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 درک فناورانۀ  2

 یق عم

شست   یشتر، ب ۀتر، سواد فناوران باهوش ی، از فناور یآگاه

 فناورانه

  سواد ساخت یبرا یبهتر یانبن آ نها

 شان دارند.  فناورانه

 . یکنندم یآنها در لحظه زندگ  یی گرا در لحظه، لذت یدادن فرصت، زندگ  ترس ازدست ی تفنّن یزندگ 3

 ضعف در  4

 ی مهارتها

 عملی

  ضعف در  یسک، ر یابیضعف در ارز   یری، خطرپذ یبرا تردید

متخصصان نابلد،   ی، گذار ضعف در هدف  ی، زندگ  یتهامهار

 نازپرورده

 

در   ی زندگیاز كمبود مهار تها والدین

 اند. آگاه یندهنسل آ یانم

 

 سبک 5

 ی جهان یزندگ

ارتباطات   ی، نسل برند، نسل جهان ی، فرهنگ  طلب، چند عتنو

 از همسالان  یرپذیریتأث یار، س یداری،نسلد

را دنبال  ی جهانینسل روندها ینا یاعضا

 .یکنندم

 یادگیری سبک  6

 ی و عمل دیداری

 

  یاددادن   انجام یقنسل آلفا ازطر ی تجرب یادگیری یداری، د یادگیری ی، عمل یادگیری

 .گیرندمی

احساس  ی سازی، و سفارش ی سازیدر عصر فرد یزندگ یی فردگرا 7

  یمیت، بحران صم ی، طلب اندک، انزوا یحضور یی،ارتباطاتتنها

 ی رشد اجتماع

 ی هنجارشکن ی، بودگ  ها، متصل در حباب رسانه  یستنز ضعیف، 

 شۀ بیاستفاد یمنف یامدهایز پوالدین ا

 و  یانزواطلبی، ازحد از فناور

 اند.  آگاه یاجتماع ضد آثار

 

 ی شتابزدگ  8

 كاهش تمركز و

بودن،   چندكاره یتدقت، قابل یتوجه محدود، سرعت فدا بازۀ

به  یلتما یع، سر یریگ  میها، تصم خواسته یعسر برآوردن انتظار

 ی بازخورد آن

 

 یینها معمولاً تواناآ

 بودن دارند  هچندكار

 نسل منتقد  9

 خواه تحول و

 یوۀش ییرتغ ی، رسم یلاتسطح تحص ینبالاتر انتخابگر، 

فراتر از سن خود،   ی تر، طولان ینوجوان ۀدور یشیدن، خودكفا، اند

نسل   یری، خطرپذ یۀپرداز، خلاق، روح لی،خیانسل چندحالت

 پرسشگراهل چالش،  ین، كارآفر

 

اند؛  سكلا  نها مشتاق طرح سؤال درآ

 هستند. هیاهو برو نگرا و اهل یرانیفراگ 

 

 

 اند؟  کدام آلفا  و زد نسل برای مناسب یادگیری و  یاددهی راهبردهای: دوم پرسش

 .اند شده آورده  2 جدول در که شد انتزاع تحقیقی منابع از مقوله 7  پژوهش،  دوم  پرسش به  پاسخ در

 

 

 . ]3[  آلفا   و  زد نسل  برای   مناسب یادگیری  و  یاددهی  راهبردهای  -  2  جدول
ها مقوله ردیف  مضامین نمونۀ صفات   

 یفناور یقتلف 1

 یبرنامۀ درس  در

  واقعیت،   یو چندحالت یجذاب و بصر یرو شها

  یادگیری،  در یفناور یقو افزوده، تلف یمجاز

 ی هاا استفاده از چندرسانه

 نسررل هررزاره، ذهررن انسرران برره یبرررا

اتکا داشررت. امررا   یجهان واقع  محركهای

ابزارهررا  یر، اخ  یها  دهه  در  یكودكان به 

 یتعامررل و برراز  یادگیری،   یبرا  یجیتالد

 اند. شده یمتک

 مؤثر ۀاستفاد 2

 یفناور از جا به و

  ی متونجا خواندن كتاب به ی، ارتباطات حضور

  ی،نقشۀابزار فرع یگاهدر جا یفناور یجیتال، د

  بخشی كردن، وضوح پیتا یجا نوشتن به ی، مفهوم

 دانش یتترب ینوشتن با دست برا

 آموزان 

 است. یتبا اهم یمهارت  یندهبه آ مقاوم
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 ی بردار تیادداشبه نکات، 

 شهروندان یتترب 3

 دیجیتال

  اطلاعات و یمهارتها یجیتال، هوش د یتتقو

 سواد فناورانه  فناوری، 

 در نسل آلفا یجیتالهوش د یمهارتها

 .یابد ارتقا

 تجارب 4

 یعمل یادگیری

 روشررهای دانررش،  كاربردهررای دانسررتن
 پروژه محور عملی،یادگیری

 

 عملگرایانۀ مزایای دارند تمایل آنها
 .بدانند را دانش

 

 سازی شخصی 5
 یادگیری

 

 متفاوت،  یادگیری سبکهای به توجه
 خودراهبر و خودگام یادگیری

 یادگیری مفاهیم حول درسی برنامۀ
 .دارد تمركز خودگامی خودراهبر و

 

 بررازی یررادگیری 6

 محور
 بازیگونه و
 

،مهررارت   گیمیفیکیشن جدی،  كار به بازی ترجیح

 یگونه باز یادگیری بازی،  ازطریق آموزی

 تجارب از مهمی بخش بازی كردن
 .بود خواهد آنها یادگیری

 

فرصررتهای  مشرراركتی طراحرری تعرراملی،  تدریس تعاملی ادگیریی 7

 گفت وگو و مباحثه كلاس،  خارج و داخل یادگیری
 

 تلفیق سبک برای آنها برای راهبردهایی
ترردریس  در جدید رسانه های و تعاملی

 .شوند طراحی

  

  نسل   یادگیری  و   یاددهی   برای  مناسب  راهبردهای  از  های  مجموع  تدوین  برای  راهنما  مضامین  عنوان  به   مذکور  های  مقوله

  مرتبط  مطالعات  دیگر  از  مباحث  به  غنابخشی  منظور  به  و  شده  ارائه  تفکیک  به  مقوله  هر  ادامه  در.  شدند   استفاده  آلفا  و  زد

 .است شده گرفته بهره نیز

 وظایف   از  ای  مجموعه  جای   به  که  شبکه  بر  مبتنی  یادگیری  راهبرد  از  استفاده  شامل  :درسی  برنامۀ  در  فناوری  تلفیق-1

  زمینه   این  در[6].  میکند  عمل  ها   رســانه  غیررسمی  یادگیری  و  ارتباطی   های  شبکه  فناورانه،  ابزارهای  ازطریق  تدریس،

 در   فناوری  تلفیق  ازجملــه  کرد،  اســتفاده  یادگیری  ارتقای  راســتای  در  مؤثری  نحو  به  دیجیتال  فناوریهای  از  میتــوان

 الکترونیک،  کار   های  پوشه  ایجاد  و  آموزی  دانش   های  ارائه  کلاس،   بیرون  و   درون  فعالیتهای  و   تکالیف  تدریس،  روشهای

  سبک   آلفا  نسل  ازآنجاکه.  باشد   می  مهارتها  و  مفاهیم  آموزش   برای  پویانمایی  و  ها،   بازی  موسیقی،  ویدئو،   از  اســتفاده

  واقعیت  و   افزوده   واقعیت  فناوریهای  یوتیوب،  یا   آپارات  ویدئوهای   فیلم،   مانند   ابزارهایی   از  استفاده   دارند،   دیداری  یادگیری

 . ]3[اســت سودمند دشــوار فرایندهای و  ها نظریه  مفاهیم، بیان برای مجازی

 شبیه  در  را  واقعی   زندگی  سناریوهای  تا   میدهد   اجازه  نسل  این  به  افزوده  و  مجازی  واقعیت( »34:،ص2020)  آیدمیر  گفتۀ  به

 فناوری  کارگیری  به  برای  که  شد  خواهند  مجبور  آینده  معلمان  وی   باور  به  همچنین.  «کنند  تجربه  زندگی  مشابه  سازیهای

 به  توجه  با  ،  آموزان  دانش  توسط  دیجیتال  محتوای  خلق  موضوع  در[7]..بیابند  صلاحیت  خود  آموزشی  های  طراحی  در

  ها   پروژه   نتایج   ارائۀ  و  یادگیـری  تکالیف  اجرای  میکند،   عمل (  همزمان  مصرف  و   تولید)تولیصرف  صورت  به   جدید   نسل  اینکه

 در  محتوا  ایجاد  نمونه  برای.  شود  انجام  آن  نظایر   و   پادکســتها  ویدئوها،  ویکیها،   نظیر  اینترنتی  محتوای  قالب  در  میتواند

 دیگران  آرای  و  نقدها   دریافت  و  یادگیری  پیشــرفت  به  توجه  با  اطلاعات  تکمیل  و  اصلاح  امکان  و  است  رایگان  پدیا  ویکی

 . ]3[باشد داشته نیز صوتی فایل و ویدئو تصویر، متن،  بر علاوه  میتواند  پدیا  ویکی همچنین. دارد وجــود

 

  کرد  تلاش باید  اینرو، از. است فناوری به  مداوم  اتصال آلفا نســل خصوصیات از یکی :فناوری  از  جا   به   و  مؤثر   استفادۀ  -2

  بهره  یادگیری  از  حمایت  راستای  در  جا  به  و  مؤثر  شیوهای  به  آن  از  بلکه  نشود،  تبدیل  هدف   به  درس  کلاس  در  فناوری

  مهم   نکات  کردن  برجســته  و  مفاهیم  میان  روابط  دادن  نشان  برای  مفهومی  های  نقشه  از  اســتفاده  نمونه  برای.  شود  گرفته
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 صورت   به  و   میدهند  انجام  آموزی  دانش  های  گروه  که  باشد  تکلیفی  میتواند  ها  نقشه  این  ترسیم  [8].  است  مناسبی  راهکار

 مهارت  تقویت  و  کردن  تایپ  جای  به  نوشتن  دیگر  مهم  موضوع.میشوند  رسم  زمینه  این  در  مرتبط  افزارهای  نرم  با  یا  دستی

  برای   دست  با   نوشتن  مزایای  درحالیکه  کنند؛  تایپ  دست،  با  نوشتن  جای  به   دارند   تمایل  آلفا  و   زد  نسل .  باشد   می  کتابخوانی

 متــون(2018)  استول  گفتۀ  به  همچنین[5].است  کردن  تایپ  از  بیش  مسـئله  حل  و  نقادانه  تفکر  خلاقیت،  حافظه،  تقویت

  زبان  تا  نزدیکترند  شــفاهی  زبان  به  و  اند  کوتاه  اغلب  زیرا  نمیدهند؛  افزایــش  را  خواندن  توانایی  ها  چت  نظیر  دیجیتال

  دانش  سازی  درونی   رمزگشایی،  در  کودکان   تسلط  به   و  است   تری  غنی   زبان  دارای  مکتوب  و   طولانی   متن[9].نوشــتاری

 . ]3[میکند کمک متن انواع و جهان از زمینه دانش ایجاد  و واژگان به افزودن نحوی،

 تقویت  برای  مؤثر  راهبردهای  طراحی  امروز  معلمان  مشکل:  دیجیتال  شهروندی  تقویت  برای  مناسب  راهبردهای-3

  از   جامع   ی   مجموعها  دیجیتال  هوش.  است  دیجیتال  شهروندی  مهارتهای  به  آنان  تجهیز  و   آلفا   نسل  در   دیجیتال  هوش

 را   افراد  و  دارد  ریشــه  جهانی  اخلاقی  ارزشهای  در  که  است  عاطفی-اجتماعی   و  فراشناختی  شناختی،  فنی،   شایستگیهای

  هنجارهای »   دیجیتال  شهروندی[10].بپذیرند  را  آن  اقتضائات  و   شوند  مواجه  دیجیتال  زندگی   مشکلات  با   میسازد  قادر

  تبادل   و   ارتباط  -2  اخلاقی  معیارهای   -1:  میگیرد  جای  کلی  دستۀ  نُه  در  و  است  «فناوری  از  استفاده   با   ارتباط  در  رفتاری

  مسئولیت   -6الکترونیک  خریدوفروش  -5  جامعه  در  مشارکت  و  دسترسی  -4فناوری  دربارۀ  یادگیری  و  آموزش  -3اطلاعات

 [11].( ایمنی تضمین برای احتیاطی  مسائل)  امنیت -9 و  فیزیکی ایمنی -8 آزادیهای و  حقوق  -7پذیری

  و   دادن  انجام  ازطریق  یادگیـری  اکتشافی  و  تجربی  یادگیری  راهبردهای  از  گیری  بهره  در:  عملی  یادگیری  تجارب -4

 معنادار  و   خلاقانه  شیوهای  به  و  بسپارند   یاد  به  بهتر  را  اطلاعات  که  میکند  کمک  افراد  به  همسـالان  با   یا   تنهایی   به  اکتشاف

 دادن  رخ  حال  در  آلفا  نسل  یادگیری  برای  آموزشی  راهبردهای  در  تغییر( »2020)فل  و  کریندل  مک  گفتۀ  به.  گیرند  کار  به

 مورد  [12]..«اند  کرده  حرکت  تجربی  و  دیداری  فعال،  های  شیوه  به  ساختاری  و  شنیداری  های  شـیوه  از  مدارس  و  است

  که  اند   کلاسی   بیرون  تجارب   مشتاق   آلفا   نسل.  باشد  می  واقعی  موقعیت  در  یادگیری  و  بیرون  محیط  در   یادگیری  بعدی

  آن   گویای   شواهد .  باشد  خودانگیخته  و   عواطف  ابراز  سریع،  بازخورد  چالش،   همراه  وجوش،  پرجنب  تجربی،   مشارکتی،   فعال، 

  از  بالایی  سطح  اند،  داشته  مشارکت  مدرسه  بیرون  محیط  در  ماجراجویانه  و  عملی  فعالیتهای  در  که  آموزانی  دانش  است

  جهان   به  یادگیریشان  میخواهند  آنان[13].اند  شده  درگیر  خوبی  به  یادگیری  تجارب  در  و  اند   داده   نشان  را  کامل  توجه

  یا   واقعی   فضای  در  نقش  ایفای  سازی،  شبیه  دادن،  انجام  ازطریق  یادگیری.  باشد  کننده  سرگرم  و  جذاب  و  مرتبط  واقعی

  موزه،  از  میدانی   بازدیدهای   و   کلاسی   بیرون  تجارب  دیدن  تدارک  با.  میکند  کمک  کار   این  به  مسئله  حل  تجارب  و   مجازی

 گسترش  مدرسه  دیوارهای  از  فراتر  را  درس  کلاس  میتوانید  غیره  و  کتابخانه،کارخانه  طبیعی،  محیطهای  وحـش،  باغ

 میتوانید   آمـوزان،  دانش  به  کوچک  مقیـاس  در  کارآفرینی  هــای  پروژه  تعریف  با:  کارآفرینی  تجــارب  کردن  فراهم.]3[دهید

. دهید  آموزش  آنها  به  را   غیره  و  بازاریابی  تبلیغاتـی،  محتوای  تولید  اجرا،  محصول،  طراحی  پردازی،  ایده  مهارتهای  و  مفاهیم

  داد  ترتیب  موفق  های آپ  استارت  از  را  بازدیدهایی   و  گرفت  کمک  والدین  و  محلی   جامعۀ  ظرفیتهای   از  میتوان  زمینه  این  در

 .]3[کرد دعوت مدرسه در کارآفرینی  رویدادهای برگزاری زمینۀ در همکاری و پردازی ایده  برای آنها از و

  تمایل   نسـل  این  کودکان  که  آنجا  از.  باشد  می  محور  یادگیرنده  فنون  کارگیری  به  شیوه  یک:    یادگیری سازی  شخصی -5

  در.  دارد  اهمیت  آنها  برای  یادگیری  شیوۀ  و  مکان  زمان،  محتوا،  زمینۀ  در  انتخاب  امکان  کردن  فراهم  دارند،  گری  انتخاب  به

  دانش   سمت  به  را  یادگیری  و   کنید  ایفا  را  «طراح  معلم»  نقش   که  میکنند   پیشنهاد(  2020)  کارادنیز  و  یرتسون  زمینه  این

  با   متناسب  که  دهد   می  را  امکان  این  آنها   به  که  است  خودگام   یادگیری  راهبرد  دیگر  شیوه[14].دهید  سوق   محوری  آموز

  جدید   و   متعدد  های   شیوه  به  که  غیررســمی  یادگیری  و   شخصی  یادگیری  راهبردهای.  روند  پیش  خود  یادگیری  سرعت

  تفاوت  به  توجه  درزمینۀ  ،[15],[16] میشود  ارائه  تعاملی   دیجیتالی   منابع  دیگر  و   ها   ویکی  اجتماعی،   های  شــبکه  ازطریق

 به  فناورانه  ابزارهای  کمک  به  میتواند  نیست،  جدیدی  ایدۀ  اگرچه  نیز  «مستقل  مطالعاتی  های  برنامه. »سودمندند  فردی  های

 .]3[شود گرفته  کار به  افتراقی و شخصی یادگیری راســتای در مؤثری طور
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 بازۀ.  است  آموزشی  مهم  مشکلات  از  یکی  جدید  های  نســل  توجه  کاهش  که  آنجا  از:  گونه  بازی و محور بازی یادگیری-6

  در   ها  بازی  جذابیت  از   میتوان  بنابراین.  اســت  فعالیت  یا  موضوع  به  آموزان  دانش  علاقۀ  میزان  بازتاب  اول  درجۀ  در  توجه

 :میشود پیشنهاد زیر راهبردهای نمونه برای .]3[کرد استفاده توجه کیفیت  و بازه  افزایش و یادگیری اهداف راســتای

  بهره  با  دیجیتال  آموزشــی  بازیهای.  باشــند  دیجیتال  غیر  یا  دیجیتال  میتوانند  ها  بازی:  بازی  بر  مبتنی  یادگیری  راهبرد-1

  نیز  و   ذهنی  و  جســمانی  ســلامت  مسئله،  حل  مهارتهای  رشــد  همکاری،  تقویت  موجب  مجازی  و  افزوده  واقعیت  از  گیری

  محیط   زیرا  میشــوند  یادگیری  به   تشــویق  بازیکن   -  یادگیرنده  نقش   در   کودکان.  میشــوند  کودکان   تمرکز  و   توجه  تداوم

 .[17],[18] است یادگیرندگان گوناگون ســبکهای ارضاکنندۀ و  کارآمد کننده،  سرگرم که شده ایجاد بدیلی یادگیری

 از   جدیدتر  مفهومی   و  نوظهـور  های  پدیده   «وارسازی  بازی»  یا  «گیمیفیکیشن : »وارسازی  بازی  یا  گیمیفیکیشن  راهبرد-2

 [19],میگیرد  کار  به  یادگیری  گوناگون  بافتهای  در  را  بازیها  طراحی  به  مربوط  عناصـر  که  است  بازی  مبنای  بر  یادگیری

  واقع   در  [22].  کند  می  اشاره  گونه  بازی  آموزش  یا  بازی  به  آموزش  الگوی  کل  تغییردادن  به  گیمیفیکیشن.  [20],[21]

  توجه   آنی،  بازخورد  و  جذابیت  چالش،  ایجاد  طریق  از  ترتیب  بدین.  میآموزند  گونه  بازی  موقعیتی  در  را  دانش  آموزان  دانش

 .یابد می افزایش آنها

  سبک  بودن  جهانی  به  توجه  با .  میباشد  فرهنگی  چند  و   مشارکتی   تجارب  کردن  فراهم   روش   یک:  تعاملی  یادگیری  -7

 متنوع   مسائل  و  محتواها  پیرامون  گفتگو  و  بحث  و  آموزان  دانش  فرهنگی  تفاوتهای  به  توجه   نسل،  این  تفکرات  و  زندگی

  و   فرهنگها   از  افراد  حضور  برای  را  فرصتهایی  میتوان  فناورانه  ابزارهای  کمک  به.  میشود  پیشنهاد  کلاس  در  جهانی   و   فرهنگی 

 . ]3[داد  اختصاص آنها میان تعامل  و گفتگو  و کلاس  بیرون و درون مشارکتی فعالیتهای در گوناگون قومیتهای

 راهبرد   میتواند  روشها  دیگر  و   تعاملی  های  رسانه  مباحثه،  ازطریق  تعاملی   یادگیری.است  همتایان   از  یادگیری  دوم  روش

 از  یادگیری»  یا  [15]  «همسالان  گری  واسطه  ازطریق  یادگیری»  همچنین.  باشد   آلفا  و  زد  نسل  یادگیری  در  مؤثری

  به .  میدهند  آموزش  خود  دوستان  یا   همتایان  به   را  اند   فراگرفته  آنچه  کودکان  آن  در  که  است  سودمندی   راهبرد  «همتایان

  روانشناختی  و  اجتماعی  نیازهای  رفع  به  راهبرد  این.  بود   خواهند  فراگیر  هم  و  معلم  جایگاه  در  هم  فراگیران  دیگر،  بیان

 میتوان   زمینه  این  در.  باشد   می  جدید  های  رسانه  بستر  در   محور  پروژه  یادگیری  سوم  روش  [23].میکند  کمک  نیز  فراگیران

  فناوری   بستر  در  هایی  پروژه  قالب  در  میسازد  درگیر  را  گوناگونی  یادگیری  سبکهای  و  چندگانه  هوشهای  که  یادگیری  تجارب

  میسازد فراهم  همسالان میان  را وگو  گفت  و  تعامل  امکان همچنین و  میکند  کمک  فعال یادگیری به راهبرد  این. کرد تعریف

 شیوه   به  فوری  و  مرتب  بازخورد  ارائۀ.  دارد  سریع  پاسخگویی  انتظار  آلفا  و  زد  نسل.  میباشد  فوری  بازخورد  مهم   نکته  .]3[

  آنها   به  خودکنترلی  و  صبوری  آموختن  حال   درعین  و(  غیره  و   بدن،   زبان   با   کردن،   نگاه   مکتوب،  شـفاهی،)  گوناگون  های

  تا  داد  فرصت  آموز  دانش  به  باید  گاه.  نیست  صحیح  پاسخ  ارائۀ  معنای  به  دادن  بازخورد.  نشوند  سرخورده  که  میکند  کمک

  از  درونی  پاداش  و  فوری  بازخورد.  یابد  دست  صحیح  پاسخ   به  معلم  تسهیلگری  با   و  شود  اشتباهاتش   متوجه  خودش

 . ]3[میشود داده پاسخ مطلوب شکلی به نیاز این محور، بازی یادگیری از استفاده صورت  در که بازیهاست ذاتی خصوصیات

  و   مباحثه  برای  زمانی   دادن  اختصاص  و   سخنرانی  زمان  مدت  کاهش :  گفتگو  و  مباحثه  با   سخنرانی  ترکیب   بعدی  روش

 و  نقادانه  تفکر  مهارت  نفس،  اعتمادبه  پرورش  و  اظهارنظر  به  آموزان  دانش  ترغیب  برای  مؤثری  راهبرد  دیدگاهها،  تبـادل

  روابط  مانند  دارند علاقه که موضوعاتی  دربارۀ  توانند می  آموزی  دانش  های  مناظره  و سخنرانی در آخر روش در.است مستقل

  این  اصلی   اهداف.  بپردازند  مناظره   یا   سخنرانی  به  اجتماعی   و  اخلاقی   مسائل   و  زیست  محیط   مسائل  فرزندان،  و  والدین

  و  ارتباطی  مهارتهای   نقادانه،   تفکر  خلاقانه،   تفکر  نفس،   اعتمادبه  افزایش   مسئله،  حل  مهارت  ارزشها،  یادگیری  شامل  راهبرد

 . ]3[است اجتماعی
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 گیری   نتیجه   و  بحث

 ارائه   و  نوظهور  یادگیرندگان  عنوان  به   آلفا   و   زد  نسل   شناختی  جامعه   و   روانشناختی  خصوصیات  شناسایی   پژوهش،   این   هدف 

  نسلی،   تفاوتهای  به  توجه  داد  نشان  پژوهش   نتایج.  بود  آن  مبنای  بر  مؤثر  یادگیری  و  یاددهی  راهبردهای   و  تربیتی  های  شیوه

  مانده   مغفول  یادگیری  و  آموزش  های  محیط  بــرای  آن دلالتهای  بررسی  منظر  از  ایران   در  آلفا،  و  زد  نوظهور   نسلهای  ویژه  به

 . ]3[است تربیت و تعلیم چارچوب در جدی ای مسئله دیگر کشورهای برخی در درحالیکه است،

  لحاظ   از  و  دارند  متفاوتی  علایق  و  ارزشها  نیازها،  نمیکنند،  فکر  ما  همانند  آنها  که  میدهد  نشان   نسل  این  خصوصیات  بررسی

  فرهنگ   از  ناشی(  2009)  برک  گفتۀ  به  شکاف  این.  داشت  خواهند  پیشین  نسلهای  با  عمیقی  شــکاف  باورها،  و  فرهنگ

 را  خود  یادگیری  هدایت  و  اختیار  دارند  تمایل  آلفا  و  زد  نسل[3].است  آینده  در  فناوری  فرهنگی  تجلیات  درواقع  و  دیجیتال

 روشهای  جایگزین  را  تعاملی   روشهای  و  بردارند  میان  از   را  غیررسمی  و  رسمی  یادگیری  میان  مرزهای  گیرند،  عهده  به

 زیستن   تصور  میشود  موجب  که  است  «مجازی  فضای   در  برساخته  و   متصل  هویت»   آنها  خصوصیت  مهمترین.  سازند  یکسویه

  مداوم   حضور  گرو  در  را   خود  «بودن»  و   «وجود»  معنای  نوعی   به  و  باشد   ناممکن  آنها  برای  اینترنت  و   فناوری  بدون  جهانی  در

 . ]3[کنند  قلمداد آن در خود تعاملات  میزان و مجازی جهان در

  امکانپذیر جامعه  در  را حیاتشان  ادامۀ که  است خوراکیهایی منزلۀ به  جدید  های  فناوری( 1397)احمدی و  مهرپرور  گفتۀ به 

  مناســب   کاربرد   و  یادگیری  جدید   رویکردهای  از  گیری  بهره   . ]2[اســت  فناوری  آنها   دنیای  به  ورود   کلید   اینرو،   از.  میسازد

 همکاران   و  اشنیک-گالردو  رابطه،  این  در.  بگشاید  نسل  این  دنیای  به  پنجرهای  میتواند  آموزشی  بافت  در  نوظهور  فناوریهای

 داشتن  معنای  به  «دیجیتال  بومیان»  عنوان  با  نسلها  این  توصیف  اینکه  آن  و  میســازند  خاطرنشان  را  مهمی  نکتۀ(  2015)

  به  مهارتها  این  انتقال  درزمینۀ  آنان  بنابراین.  دیجیتال  شایستگیهای  نه  است، (  فناوری  از  استفاده   در)  دیجیتال   مهارتهای

 عناصر  حول  آلفا،  و  زد  نســل  برای  یادگیری  و  یاددهی  راهبردهای[24].دارند  نیاز  آموزش  به  یادگیری  محیطهای

  اهمیت   آنچه  بلکه  ندارد  اهمیتی  اطلاعات  دانســتن  دیگر  دیجیتال  عصر  در  میدهنــد  نشــان  که  میگیرند  شکل  مشــترکی

  و   اطلاعات  میان  ارتباط  برقراری  توانایی   که  اســت  کارآفرین  و  نوآور  خالق،  افراد  پرورش  و   اندیشــیدن  قدرت  تقویت  دارد،

 داشته   تمرکز  یادگیری  مهارتهای   انواع  بر  باید   مدارس(  2020)  کریندل  مک   بیان  به .]3[باشند  داشته  را  جدید   مفاهیم   خلق

 را  خرد ُآموزشهای  پیشنهاد  زمینه  این  در  و  سازند   آماده   آینده  متحول  جهان   با  تطابق  برای  را  فراگیران  تا  باشند

  شهروندان   پرورش»  عبارت  با(  2016)  کوالال  بیان  در  شایستگیها  کسب  و  آموزی  مهارت  بر  تأکید  این[21].میدهد

 دارای  فناوری  با  ترکیب  در  را  محور  یادگیرنده  محیط  ایجاد (  2009)  برک  دیگر،  سوی  از[25].است  مشهود  «دیجیتال

  دانش   فردیت  بروز  مانع  که  باشند  ای  گونه  به  باید  مشارکتی  یادگیری  فرصتهای  مثال،  برای.    است  دانســته  فراوان  اهمیت

 بخش   میتوانند  که  یادگیری  رویکرد  سه  ،  خود  تحقیقات  در(  1400)همکاران  و  یوسفی  راستا  این  در[3].نشوند  آموزان

  سازند،  برآورده  را   آلفا  و   زد  نسل  انتظارات  و   یادگیری  نیازهای  از  بسیاری  و  دهند  پوشش  را  مذکور  راهبردهای   از  عمدهای

 : شامل که میکنند پیشنهاد

  بر   مبتنی  کاوشگرانه  یادگیری  نوعی   میشود،  استفاده  فنلاند  مدارس  در   که  رویکرد  این:  محور  پدیده   یادگیری  رویکرد-1

  یا   مفهوم  موضوع،  یــک  حول  یادگیری  به   کودکان  آن  در  کــه  اســت   یادگیری  به  گرایانه  ساخت  و  ای  چندرشته  رویکرد

 .میپردازند  پدیده

 با  درس  کلاس  از  بیرون  گروهی  یا  انفرادی  یادگیری  به  آموزان  دانش  معکــوس،  یادگیری  در :  معکــوس  یادگیری  رویکرد-2

  اشتراک  به  را  خود  دستاوردهای  و  نتایج   درس  کلاس  در  سپس.  میپردازند  اینترنتی  و  مکتوب  متعدد   منابع  از  استفاده

  برای   و  میشــود  گفته نیز  تلفیقی  تدریس  الگوی  رویکرد این  به.  میکنند  مباحثه  و  پرسش  آن  مهم  نکات  پیرامون  و  میگذارند

 . اســت اثربخش و  مناســب ابتدایی  دورۀ

  به   که  اســت  کاوشــگرانه  و  تجربی  یادگیری  بر  مبتنی  نوظهور  رویکرد  این:  ماجراجویی  بر  مبتنی  یادگیری  رویکــرد-3

  در   واقعی   دنیای  مسائل  در  کاوش   برای  را  فرصتهایی  یادشده  رویکرد.  میپردازد  برخط  یادگیری  و   کلاسی   یادگیری  ترکیب
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 فراگیران،   ساختن  مرتبط  یادگیری،  تجارب  تقویت  برای  را  فناوری  راستا  این  در  و  میکند  فراهم   تعاملی  یادگیری  محیطهای

 . ]3[ .میگیرد خدمت به  یکدیگر با متخصصان  و معلمان

  کار   به  بالاتر   مقاطع  نیز  و  دبیرستان  ،   دبستان  مقاطع  یادگیرندگان  با   انطباق   در  توانند   می  مذکور  راهبردهای   و  رویکردها

.  کرد  اجرا  و  ریزی  برنامه  پیچیده  تا  ساده  از  طیفی  در  میتوان  را  مشارکتی  های   پروژه  یا   آموزشی  بازیهای  نمونه،  برای.  روند

  جدید   نسلهای.  است  نشده   شــناخته  کامل  آنها  ویژگیهای  هستند،  نوظهوری  نسلهای  آلفا  و  زد  نسل  ازآنجاکه  همچنین

  سبکهای  ها،   توانایی  مهارتها،  در  که  اند  ســیال  و  متنوع  بسیار  گروهی  زندگیشان،  در  فناوری   گستردۀ  تأثیر  از  صرفنظر

 مســتلزم   نوآوری  و  تحول  تغییر،  هرگونه  اثربخش  اجرای  و  ایجاد  اســت  بدیهی.  دارند  بســیاری  تنوع  تجارب  و  یادگیری

 جسارت   که  پذیر  انعطاف  و  خلاق   معلمان  تربیت  نیز  اینجا  در.  است  مناسب  انسانی  نیروی  تربیت  و  زیرساختها  ساختن  فراهم

 آزادی   اعطای   و   آموزشی  نظام   از   زدایی  تمرکز   سوی  به  حرکت   گیرند،  دست   در  را   عمل  ابتکار  و   باشند   داشته  را  تغییر  ایجاد

  ضرورتهای   از  لازم  فناورانۀ  زیرســاختهای  کردن  فراهم   نیز  و   یادگیری  کیفیت  ارتقای  برای  مدارس  به  بیشــتر  اختیار  و

  آموزشی  اهداف  با  دیجیتال  بازیهایی  کشــورها  برخی  در   گوناگون  شرکتهای  و  مؤسسات  نمونه،  برای.  است  انکارنشــدنی

  آموزشی  نظام  مشارکت تحقیق این  پیشــنهاد ازاینرو،. اســت مواجه جدی کمبود  با زمینه این  در ما  کشــور.  میکنند تولید

 .کند جبران را کمبود این از بخشی میتواند که است آموزشی بازیهای  و فناوریها تولید منظور به ها  آپ استارت با
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