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 چکیده

کلامی جمع و تفریق هدف این پژوهش ارزیابی خطاهای دانش آموزان پسر پایه دوم ابتدایی شهر الیگودرز در حل مسائل 

الیگودرز  ن پسر پایه ی دوم ابتدایی شهرفرایندی، بر اساس الگوی نیومن است. جامعه آماری پژوهش حاضر کلیه دانش آموزا

خوشه ای برای نمونه انتخاب -دانش آموز بصورت تصادفی 150است، که پنج کلاس به تعداد  1401 -1402در سال تحصیلی 

اخص نسبت روایی محتوایی تایید شد. شدند. ابزار پژوهش شامل چهار سوال محقق ساخته است که روایی سوالات با ش

انجام شد. نتایج به   spss27تجزیه و تحلیل داده ها با نرم افزار تایید گردید پایایی آزمون با ضریب آلفای کرونباخ همچنین

بعد از آن خطای خواندن در مرتبه سوم  ،خطای تبدیل در مرتبه اول، خطای پردازش در مرتبه دومدست آمده نشان داد که 

دانش  عملکرد بین مزگذاری قرار دارد.قرار دارد. مرتبه چهارم میزان خطا نیز مربوط به خطای درک و درمرتبه آخر خطای ر

دانش آموزان  خطاهای چقدر هر که معنا این به دارد وجود معنادار و منفی معکوس، رابطه نیومن گانه خطاهای پنج و آموزان

 سوالات خطا در میانگین که داد نشان نیز سوالات نوع دو به دو مقایسه کند. می پیدا کاهش آنها عملکرد می یابد افزایش

 ضعف از نشان نوع سوالات، این در خطا میانگین بودن بالاتر که بود بیشتر سوالات دیگر گروه به نسبت مفهومی و کاربردی

 .داشت جمع و تفریق فرایندی اولیه مفاهیم درک در دانش آموزان

 ییدوم ابتدا هیپا ومن،ین یخطا لیتحل یالگو ،یندیفرا قیجمع و تفر خطا، ،یلاممسائل کهای کلیدی: واژه
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:مقدمه -1  

 بر یمبتن دروس آموزش کشورها، یبرخ در که یطور به. است یاضیر در یریادگی یکردهایرو نیمهمتر از یکی مسئله حل

 که داشت قبول دیبا مسئله، حل یعنی اتیاضیر که دینما یم انیب گونه نیا ،( 1388،ییالهدا علم. )است مسئله حل کردیرو

 و دانند یم ار میمفاه آموزان دانش. است یاضیر کار عرصه در یآموز دانش هر تجربه و دانش از یا عمده بخش مسئله حل

 تجربه را آن موزآ دانش و معلم عنوان به بارها هم ما که یمشکل. ستندین یاضیر یکلام مسائل خصوصا مسائل، حل به قادر

 از یکی. میکن شفک آموزان دانش یبرا را ناشناخته نیسرزم نیا تا ستین آن وقت ایآ ؟ کجاست مشکل واقعا اما.  میا کرده

 کلاس در شده سیرتد مطالب از استفاده در اوقات اکثر آموزان دانش متاسفانه. است یکلام مسائل ، یاضیر مسائل نیمهمتر

 ها آن است، لهمسئ فهم و درک در ها آن یناتوان ، یاضیر مسائل در آموزان دانش مشکل نیمهمتر که ستندین موفق یاضیر

 .باشند یزیچ چه دنبال به دیبا و خواسته چه ها آن از مسئله که کنند درک یخوب به توانند ینم

 که شده دهید ییابتدا سوم و دوم یها هیپا در سیتدر سال5 طول در محقق یشخص اتیتجرب و شده انجام قاتیتحق یبررس با

 یم ییخطاها اردچ مسائل نوع نیا حل در اغلب ها آن و باشند یم آموزان دانش یبرا مسائل نیدشوارتر جزء یکلام مسائل

براساس  ابی خطاروش های زیادی برای ارزیابی خطاهای دانش آموزان وجود دارد که یکی از این روش ها، روش ارزی .شوند

 ل کلامی ارائهائ( مدل ساختار یافته ای برای تحلیل و ارزیابی خطا در حل مس1977سلسله مراتب نیومن می باشد. نیومن)

 ی کند:طبق این مدل، فراگیر برای پاسخ به یک مسئله کلامی لازم است سلسله مراتب زیر را به ترتیب ط نمود.

 5رمزگذاری -5 4مهارت های پردازش -4 3تبدیل -3 2درک مطلب -2 1خواندن -1

 خواندن *خطای

 یـا تشخیص انـدبخو را سؤال یاکلمات اختصاری علامت نمی تواند اصطلاحات، می کند اشتباه مرحله دراین دانش آموزی که

 یا دارد؛ کالمرحلـه اش دراین که دانش آموزی. بخواند را سؤال صورت می شود دانش آموزخواسته از مرحله دراین. دهد

 .می شود رد آن روی از و نمی خواند را موردنظر واصطلاح کلمه یا است مردد درخواندن

 درک کردن خطای*

می  آمـوز خواسته دانـش از مرحلـه دراین. دارد مشکل شده داده وسؤال عبارات اصطلاحات، فهم در دانش آموز مرحله دراین

 .می خواهد را چه چیزی سؤال دهد توضیح شود

 تبدیل خطای*

 ریاضـی صحیح جمـلات و نمادهـا بـه درسـؤال موجود تغییر اطلاعات به قادر دانش آموز که می افتد اتفاق زمانی این خطا

 .نمی باشد

                                                           
1 . Read 

2 . Comprehension 

3 . Conversion 

4 . Processing Skills 

5 . Encryption 
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 پردازش مهارتهای خطای*

 مسئله لگـوریتم حلا فرآینـد نمی تواند ولی ریاضی است جملات نوشتن به موفق دانش آموز که می افتد اتفاق زمانی این خطا

 .پیاده سازی کند را

 رمزگذاری خطای*

 مانند. کامـل ننویسد را ونمادهـا اصطلاحات است ممکن و دارد مشکل مسئله وکامل نهایی پاسخ در دانش آموز مرحله، دراین

 .واحد اندازه گیری درنوشتن اشتباه

درحل  ومنین لیچهارم براساس مدل تحل هیآموزان پا دانش یخطاها یابیارز(، پژوهشی را با موضوع 1399نرگس یافتیان) 

به  را دختر و پسر چهارم هیآموزان پا دانش از نفر 399تعداد ،تهران 12ی انجام داد. وی از دانش آموزان منطقه اضیمسائل ر

به پاسخ درست  یابیدست ندیآموزان در فرا دانشنشان داد که  او پژوهش یها افتهی .کردانتخاب  یا خوشه یروش تصادف

به خود  ومنین یخطا یمراتب از سطوح سلسله یآن را در مرحله کدگذار نیو کمتر لیخطا را در مرحله تبد نیشتریمسائل، ب

 هدف با و "مدارس کشور تایلند در نیومن خطای تحلیل" با عنوان (، پژوهشی1395همکاران) و مجدی اند. اختصاص داده

 و بانکوک دو استان در پژوهش .دادند انجام ریاضیات در تایلند دبستان های دانش آموزان مشکلات علت آشکار ساختن

 سوم)تبدیل( مرحله در دانش آموزان خطاهای بیشترین که کرد بیان بدست آمده نتایج. شد انجام تایلند، کشور از ساموتساکون

 بین توجهی جالب تفاوت در پژوهش او، .است همسو صورت گرفته دیگر پژوهش های که در تحقیقاتی سایر با که است بوده

 تفاوت اما .بود ضعیف عملکردهای از بهتر درک مرحله در قوی گروه عملکرد و داشت ضعیف وجود و قوی عملکردهای

 ریاضی آموزش کنفرانس چهاردهمین (، در1395بهزادی) و راستی زاده .نداشت وجود روستایی و شهری مناطق معناداری بین

 مدل اساس بر خطاهای دانش آموزان برکاهش ریاضی کلامی مسائل حل آموزش تاثیر بررسی" عنوان تحت پژوهشیایران 

 پسر دانش آموزان کاهش خطاهای بر ریاضی کلامی حل مسائل آموزش تاثیر بررسیآنها  اصلی هدف که ارائه نمودند "نیومن

 که داد نتایج نشان. بود نیومن پیشنهادی پنجگانه مراتب سلسله اساس بر شیراز، مدارس شهر از یکی در دبیرستان اول سال

 تفاوت دانش آموزان، خطاهای کاهش ها در روش بر تأکید و ها مثال از استفاده رویکرد با ریاضی کلامی مسائل حل آموزش

( روی دانش آموزان دبیرستانی در کشور اندونزی و بر 2017در پژوهشی که روهما و ساتیار سو ) .است نموده ایجاد معناداری

به مرحله  درصد خطاها مربوط39/17درصد کل خطاها مربوط به مرحله خواندن، 35/4اساس نظریه نیومن انجام داده اند، 

درصد مربوط به مرحله 19/57درصد مربوط به  مهارت های پردازش و 91/23درصد مربوط به مرحله تبدیل، 34/78درک، 

نوشتاری)کدگذاری( است.  در نتیجه معلمان نباید این خطاها را نادیده بگیرند بلکه باید با الگوهای تحلیل خطائی که وجود 

اها تلاش کنند. با توجه به اهمیت مسائل کلامی در تمامی سطوح تحصیلی و همچنین دارد در جهت شناسایی و رفع این خط

شناخت حوزه های چالش برانگیز در حل این نوع مسائل ،این پژوهش به ارزیابی خطاهای دانش آموزان پسر پایه دوم ابتدائی 

 در حل مسائل کلامی براساس الگوی نیومن می پردازد.

 یفرآیندجمع و تفریق معنی و مفهوم -2
 مرحله به مرحله تغییر یعنی به طور خلاصه ، اصطلاح)روند( .به معنی )پیشرفتن( و پیشرفت گام به گام به سوی هدفیفرایند 

 . معین هدف یک سمت به

 فواید جمع و تفریق فرآیندی:

  سرعت محاسبات را بالا می برد.( 1

 .دهد می ارائه عدد مفهوم از تر کامل ( درک2
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 برای دانش آموزان مأنوس تر است.( 3

 د.نگیر انش آموزان شمارش رو به جلو و رو به عقب را بهتر یاد می( د4 

 .دهد می پرورش را تفریق و جمع در ذهنی ی محاسبه قدرت (1

 

 آموزش جمع و تفریق فرآیندی دو عدد دو رقمی 2-1

می گذارد. سپس   ابتدا عدد بالایی را به عنوان یک کل در نظر گرفته و با دهگان عدد پایینی داخل یک خط بسته  دانش آموز

 کند. عدد بالایی را در جدول اعداد پیدا کرده و به علامت جمع یا تفریق دقّت می

رود و  ـ طبقه ستون را رو به بالا میافتد و اگر تفریق بود طبقه  طبقه ـ طبقه ستون رارو به پایین می ،اگر علامت جمع بود

 بعد یکان عدد دوم را زیر یکان عددی که زیر مساوی نوشته بود می پیدا کرده و زیر مساوی می نویسد.عدد مورد نظر را 

 کند و اگر علامت تفریق بود رو به عقب حرکت می نویسد، حال با توجه به علامت، اگر علامت جمع بود رو به جلو حرکت می

 نویسد. مساوی می و پس از پیدا کردن عدد، آن را زیرکند 

 نکته ی اوّل :

دانش آموز حتماً باید گسترده نویسی را بلد باشد تا بتواند عدد پایینی را گسترده کند و جایگاه یکان و دهگان در جدول ارزش 

 مکانی را بداند.

 نکته ی دوم:

 یکان و دهگان را زیر دهگان بنویسد . زیر ان رااینجا خیلی مهم است که دانش آموز یک زیرهم نویسی در

 (1391)کتاب معلم ریاضی دوم دبستان،چاپ اولدر غیر این صورت دچار مشکل می شود 

 

 

در مفهوم  (1996: شرح مهارتها و طبقه بندی آن ها بر اساس الگوی سلسله مراتبی نیومن)کلمنتس،1-1جدول 

 جمع و تفریق فرایندی
خطای سطوح   مهارت ها 

 نیومن

 خواندن *خواندن صورت مسئله و تشخیص نمادهای موجود در مسأله

 درک *تعداد رقم ها را نداند. نمایش عدد با شکل، توان تشخیص استفاده از عملیات)جمع یا تفرق( ندارد.

ل ارزش مکانی رقم را نمی داند. توان انجام عملیات جمع و تفریق در سوال به روش خواسته شده)رسم شک

 و جدول اعداد( را ندارد.

 تبدیل

جایگاه مکانی عدد را تشخیص نمی دهد. باز شده اعداد داده شده را تشخیص نمی دهد. توان انجام  *

 عملیات جمع و تفریق را به روش فرایندی ندارد.

 پردازش

توضیح چگونه  توان مقایسه اعداد را ندارد. نمی تواند مراحل خواسته شده در سوال را کامل حل نماید. *

 مسئله است ییرسیدن به جواب نها

 

 رمزگذاری
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 : سؤالات پژوهش-3

 ؟ رابطه وجود دارد ندییفرا قیجمع و تفر یدر حل مسائل کلام ییدوم ابتدا هیو عملکرد دانش آموزان پا خطاهابین آیا 

 ؟رابطه وجود دارد یمحاسبات، کاربردی و یبین عملکرد دانش آموزان و خطاهای آنها در سه نوع ساختار مفهوم آیا

 ؟  دو به دو ساختار سوالات رابطه وجود دارد سهیبین خطاهای دانش آموزان در مقاآیا 

 میزان شیوع خطاها در حل مسائل کلامی  جمع و تفریق فرایندی چه اندازه است؟

 :روش پژوهش -4

خطاهای دانش آموزان پایه دوم ابتدایی در حل پیمایشی از نوع مقطعی و با هدف ارزیابی  -پژوهش حاضر به روش توصیفی

مدل نیومنی که روشی برای شناسایی نوع خطاهای دانش  .مسائل کلامی ریاضی با تاکید بر تحلیل خطای نیومنی انجام گرفت

،  جامعه آماری پژوهش حاضر ، به عنوان چارچوب نظری این مطالعه به کار گرفته شد.موزان در حین حل مسائل کلامی استآ

مشغول به 1401- 1402که در سال تحصیلی  به تعداد می باشد کلیه دانش آموزان پسر پایه دوم ابتدایی شهر الیگودرز

دانش  150خوشه ای انتخاب شد و آمار پنج کلاس انتخاب شده  -کلاس بصورت تصادفی 5 تعداداز بین آنها  بودند.تحصیل 

برای انجام پژوهش از اعضای نمونه ، یک آزمون مسائل کلامی جمع و تفریق فرایندی شامل چهار سوال که عبارتند  .بودآموز 

، انجام عمل جایگذاری اعداد برای رسیدن به گسترده نویسی اعداد ، درک اینکه مسئله جمع است یا تفریق مقایسه اعداد ، از: 

عملکرد دانش آموزان بطور مستمر و مرحله به و  شدبرگزار  ، ی مسئلهچگونه رسیدن به جواب نهایتوضیح ،جواب صحیح 

علاوه بر آزمون کتبی از تک تک اعضای نمونه با استفاده از و  گرفتمرحله و حتی مقایسه دو به دو مورد بررسی و ارزیابی قرار 

  .گردید ثبت لهمرحله به مرحنتایج مصاحبه شفاهی خواسته شد که پاسخ های داده شده را توضیح دهند. 

 ابزار پژوهش -5

 سوالات آزمون به شرح زیر است: ابزار پژوهش آزمون محقق ساخته و مصاحبه می باشد.

 سوالات آزمون 5-1

 دانش آموز عزیز! اعداد زیر را با توجه به ارزش رقم ها با یکدیگر مقایسه کن. 1سوال

101        99                          351        239                         908          899 

 .است نهفته سوالات این جمع و تفریق فرایندی در فهم و درک برای نیاز مورد اولیه مفاهیم که بوده مفهومی ساختار، نظر از  

اعداد را بداند و آنها را با بفهمد، اعداد را بخواند، مقدار اعداد و تفاوت ارزش  بتواند صورت مسئله را باید دانش آموز 1 سوال در

قرارمی دهد.در  آزمون مورد را جمع و تفریق فرایندی مسائل حل و درک برای ای پایه مفاهیم سوال هم مقایسه نماید. این

 می باشد.  "مبحث جمع و تفریق فرایندی"واقع پیش زمینه و پیش نیاز 

 1شاخص های نوع خطا در سوال:1-5جدول 

 نوع خطا

 شاخص

دن
وان

خ
 

ک 
در

 

ل 
دی

تب
 

 

ش
داز

پر
 

 

ی
ذار

زگ
رم

 

     * در خواندن صورت سوال دچار خطا می گردد.

    *  در خواندن اعداد، تعداد رقم ها را نمی داند.

   *   در خواندن اعداد، ارزش مکانی رقم را نمی داند.
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  *    جایگاه مکانی عدد را تشخیص نمی دهد.

 *     توان مقایسه اعداد را ندارد.

 

(دانش آموز عزیز! ابتدا برای اعداد زیر شکل بکشید، سپس در جدول ارزش مکانی بنویسید و در پایان آن ها را  2سوال

 گسترده نویسی کن.

 

 قرار ارزیابی و سنجش مورد واقعی دنیای ریاضیات در کارگیری به در را دانش آموزان توانائی که بوده کاربردی ساختار نظر از

می دهد. در سطح ساختار کاربردی می باشد و در راستای سنجش ساختار کاربردی است. دانش آموز  باید بتواند ارزش عدد و 

 ش مکانی جایگذاری کند، با شکل نشان دهد و بصورت گسترده بنویسد. ارزش مکانی ارقام عدد را تشخیص دهد، در جدول ارز

 2شاخص های نوع خطا در سوال:2-5جدول 

 نوع خطا

 شاخص

ن
ند

وا
خ

 

ک 
در

 

ل 
دی

تب
 

 

ش
داز

پر
 

 

ی
ذار

زگ
رم

 

     * در خواندن صورت مسئله و اعداد داده شده دچار خطا می شود.

    *  عدد را نمی تواند با شکل نشان دهد.

   *   داده شده را نمی تواند در جدول ارزش مکانی جایگذاری کند.عدد 

  *    باز شده اعداد داده شده را تشخیص نمی دهد.

 *     نمی تواند مراحل خواسته شده در سوال را کامل حل نماید.

 

سوال 3 (ساجده برای جشن نیمه شعبان می خواهد 250 شکلات در مدرسه خود پخش کند و خواهرش هم می خواهد در 

شکلات دارد. آن ها با هم چند شکلات دارند؟)با استفاده از رسم شکل جواب را بدست  124این کار خوب مشارکت کند و 

 آورید(

واحد آن را به خواهرش ستوده داد. ساجده در حال حاضر  280واحد پول عیدی گرفت، او  470(ساجده در ایام نوروز 4سوال

 .حل کنید( مانده است؟)مسئله را به روش فرایندی و با استفاده از جدول اعدادچند واحد پول برایش باقی 

 گسترده نویسی جدول ارزش مکانی نمایش با شکل عدد

  

 

 یکی ده تایی

  
 

 

  

 

ده  صدتایی

 تایی

 یکی

   
 

 

45 

395 
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را درک کند و بداند که سوال از وی چه می خواهد، روش حل سوال را تشخیص دهد و با  4و 3ت دانش آموز باید بتواند سوالا

 استفاده از روش خواسته شده، سوال را حل و محاسبه نماید و به جواب درست برسد.

 4و3: شاخص های نوع خطا در سوال3-5جدول

 نوع خطا

 شاخص

ن
ند

وا
خ

 

ک 
در

 

ل 
دی

تب
 

 

ش
داز

پر
 

 

ی
ذار

زگ
رم

 

     * در خواندن صورت سوال دچار خطا می گردد.

تشخیص اینکه در حل سوال از کدام عملیات)جمع یا تفرق( 

 استفاده کند، را ندارد.

 *    

خواسته شده)رسم نمی تواند عملیات جمع در سوال را به روش 

 شکل( انجام دهد.

  *   

  *    توان انجام عملیات را به روش فرایندی ندارد.

در محاسبه نهایی مسئله با روش های داده شده، دچار خطا می 

 شود.

    * 

 

آموزشی پایه دوم لازم به ذکر است که روایی و پایایی آزمون مذکور توسط اساتید مربوط و چند تن از معلمان و سرگروه های 

 و تایید شد. ودرز مورد بررسی قرار گرفتابتدایی شهرستان الیگ

 مهارت های مورد انتظار در حل سؤالات آزمون: 

 مهارت های زیر را در حل مسائل کلامی دنبال کنند:4یا  3در این آزمون از دانش آموزان خواسته شد که 

 خواندن صورت مسئله  -1

 اعداد سهیمقا -2

 اعدادگسترده نویسی  -3

 تشخیص جایگاه اعداد)جدول ارزش مکانی( -4

 درک اینکه مسئله جمع است یا تفریق -5

 استفاده از جدول اعداد -6

 انجام عمل جایگذاری اعداد برای رسیدن به جواب صحیح -7

 .توضیح چگونه رسیدن به جواب نهایی مسئله است -8

 

 

:یافته های پژوهش -6  

 قیجمع و تفر یدر حل مسائل کلام ییدوم ابتدا هیو عملکرد دانش آموزان پا ی پنج گانهخطاهابین "  فرضیه اول:6-1

"رابطه وجود دارد. ندییفرا  

 قیجمع و تفر یدر حل مسائل کلام ییدوم ابتدا هیو عملکرد دانش آموزان پاهای پنج گانه بین خطابه منظور بررسی ارتباط 

 ارائه شده است. 1-6نتایج در جدولاز ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است که  ندییفرا
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 : همبستگی بین متغیر عملکرد دانش آموز و خطای پنج گانه1-6جدول 

 متغیر ملاک متغیر پیش بین ضریب همبستگی  معنی داری

 عملکرد دانش آموز پنج گانهخطای  -80/0 001/0

باشد که می -80/0خطاهای پنج گانه برابر با شود ضریب همبستگی بین متغیر عملکرد دانش آموز و هماهگونه که مشاهده می

 دار است. معنی 95/0در سطح اطمینان 

رابطه وجود  ی، کاربردی و محاسباتیبین عملکرد دانش آموزان و خطاهای آنها در سه نوع ساختار مفهوم" فرضیه دوم: 2-6

 "دارد.
با استفاده از آزمون خی  ی، کاربردی و محاسباتیمفهومبین عملکرد دانش آموزان و خطاهای آنها در سه نوع ساختار ارتباط 

 ارائه شده است.  2-6ز ضریب همبستگی لامبدا مورد بررسی قرار گرفت و نتایج آن در جدول دو و نی

 

 ارتباط بین عملکرد تحصیلی و خطای ساختار: 6-2جدول 

  درجه آزادی خی دو 2متغیر  1متغیر 

 عملکرد تحصیلی

 001/0 3 48/30 ساختار مفهومی

 001/0 3 40/61 ساختار کاربردی

 001/0 3 37/91 ساختار محاسباتی

 

( بین متغیر عملکرد تحصیلی با هر یک از خطای ساختار مفهومی 001/0با توجه به آماره آزمون و معنی داری بدست آمده ) 

 وجود دارد.  05/0( ارتباط معنی داری در سطح خطای 37/91( و محاسباتی )40/61(، کاربردی )48/30)

های متقاطع دو متغیر عملکرد تحصیلی و خطای خانهدر ادامه جدول مقادیر مشاهده شده و درصد مقادیر مشاهده شده 

 ساختار ارائه شده است.

 مفهومی فراوانی عملکرد تحصیلی و خطای ساختار: 6-3جدول 

 فراوانی عملکرد تحصیلی
 ساختار مفهومی

 کل
 دارد ندارد

 نیاز به تلاش بیشتر
 9 3 6 مشاهده شده

 9.0 7.4 1.6 مورد انتظار

 قابل قبول
 38 25 13 شدهمشاهده 

 38.0 31.2 6.8 مورد انتظار

 خوب
 55 48 7 مشاهده شده

 55.0 45.1 9.9 مورد انتظار

 خیلی خوب
 48 47 1 مشاهده شده

 48.0 39.4 8.6 مورد انتظار
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 کاربردی فراوانی عملکرد تحصیلی و خطای ساختار:  6-4جدول 

 فراوانی عملکرد تحصیلی
 کاربردیساختار 

 کل
 دارد ندارد

 نیاز به تلاش بیشتر
 9 1 8 مشاهده شده

 9.0 6.2 2.8 مورد انتظار

 قابل قبول
 38 11 27 مشاهده شده

 38.0 26.1 11.9 مورد انتظار

 خوب
 55 46 9 مشاهده شده

 55.0 37.8 17.2 مورد انتظار

 خیلی خوب
 48 45 3 مشاهده شده

 48.0 33.0 15.0 مورد انتظار

 

 محاسباتی فراوانی عملکرد تحصیلی و خطای ساختار: 6-5جدول 

 فراوانی عملکرد تحصیلی
 محاسباتیساختار 

 کل
 دارد ندارد

 نیاز به تلاش بیشتر
 9 1 8 مشاهده شده

 9.0 3.7 5.3 مورد انتظار

 قابل قبول
 38 1 37 مشاهده شده

 38.0 15.7 22.3 مورد انتظار

 خوب
 55 14 41 مشاهده شده

 55.0 22.7 32.3 انتظارمورد 

 خیلی خوب
 48 46 2 مشاهده شده

 48.0 19.8 28.2 مورد انتظار

همچنین در ادامه با استفاده از ضریب لامبدا همبستگی بین هر یک از ساختار ها با عملکرد تحصیلی دانش آموز مورد ارزیابی 

 قرار گرفت. 

 خطای ساختار: همبستگی بین متغیر عملکرد دانش آموز و 6-6جدول 

 متغیر ملاک ساختار ضریب همبستگی معنی داری

 مفهومی -24/0 001/0

 کاربردی -28/0 001/0 عملکرد دانش آموز

 محاسباتی -48/0 001/0

 (،r=-24/0کند که بین متغیر عملکرد دانش آموز و هر سه ساختار مفهومی )نتایج بیان می
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همانگونه که مشاهده می شود بیشتری ( >05/0pداری وجود دارد )ارتباط معنی( r=-48/0( و محاسباتی )=r-28/0کاربردی )

 ضریب همبستگی به ارتباط منفی بین عملکرد تحصیلی و خطای ساختار محاسباتی مربوط می شود.

 

 "دو به دو ساختار سوالات رابطه وجود دارد. سهیبین خطاهای دانش آموزان در مقا"سوم:فرضیه   3-6
جهت بررسی ارتباط دو به دو بین ساختارهای مفهومی، کاربردی و محاسباتی از آزمون خی دو و ضریب در این بخش 

ابتدا با استفاده از آزمون خی استقلال، ارتباط بین متغیرها مورد بررسی قرار گرفت و نتایج آن . همبستگی فی بهره برده شد

 ارائه شده است.  7-6در جدول 

 

 عملکرد تحصیلی و خطای ساختارارتباط بین :  7-6جدول

 P درجه آزادی خی دو 2متغیر  1متغیر 

 03/0 1 32/4 مفهومی کاربردی

 001/0 1 06/7 مفهومی محاسباتی

 001/0 1 73/19 کاربردی محاسباتی

متغیر ( بین متغیر سه 001/0مشاهده می شود، با توجه به آماره آزمون و معنی داری بدست آمده )همانگونه که در جدول  

خطای ساختار محاسباتی، مفهومی و کاربردی دو به دو ارتباط وجود دارد که در این بین ارتباط بین ساختار محاسباتی و 

 ارتباط قوی تری می باشد. 73/19 ، با مقدار آماره آزمون برابر باکاربردی

 دو به دو سه ساختار موجود ارائه است. های متقاطعدر ادامه جدول مقادیر مشاهده شده و درصد مقادیر مشاهده شده خانه

 

 فراوانی ساختار مفهومی و کاربردی: 8-6جدول 

 فراوانی ساختار مفهومی
 کاربردیساختار 

 کل
 دارد ندارد

 ندارد
 27 14 13 مشاهده شده

 27.0 18.5 8.5 مورد انتظار

 دارد
 123 89 34 مشاهده شده

 123.0 84.5 38.5 مورد انتظار

 

 : فراوانی ساختار مفهومی و محاسباتی9-6جدول

 فراوانی ساختار مفهومی
 محاسباتیساختار 

 کل
 دارد ندارد

 ندارد
 27 5 22 مشاهده شده

 27.0 11.2 15.8 مورد انتظار

 دارد
 123 57 66 مشاهده شده

 123.0 50.8 72.2 مورد انتظار
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 فراوانی ساختار کاربردی و محاسباتی: 10-6جدول

 فراوانی کاربردیساختار 
 محاسباتیساختار 

 کل
 دارد ندارد

 ندارد
 47 7 40 مشاهده شده

 47.0 19.4 27.6 مورد انتظار

 دارد
 103 55 48 مشاهده شده

 103.0 42.6 60.4 مورد انتظار

 همچنین در ادامه با استفاده از ضریب لامبدا همبستگی بین دو هر یک از ساختار ها با یکدیگر مورد ارزیابی قرار گرفت. 

 : همبستگی فی بین متغیر خطای ساختار11-6جدول 

 متغیر ملاک متغیر پیش بین ضریب همبستگی  معنی داری

 مفهومی کاربردی 17/0 03/0

 مفهومی محاسباتی 21/0 01/0

 کاربردی محاسباتی 36/0 01/0

داری وجود موجود به صورت دو به دو ارتباط معنیمحاسباتی، مفهومی و کاربردی د که بین سه ساختار نکننتایج بیان می

. در این ضریب همبستگی فی نشان می دهد ارتباط بین دو ساختار کاربردی و محاسباتی با مقدار آماره برابر (>05/0p)دارد 

 ضریب قوی تری می باشد.36/0با 

 

 " است. ادیز ندییفرا قیجمع و تفر یمیزان شیوع خطاها در حل مسائل کلام"چهارم:فرضیه 4-6

قرار گانه به تفکیک هر یک از ساختارهای سه گانه مورد ارزیابی  5پژوهش فراوانی شیوع خطاهای  چهارمدر بررسی سوال 

 است. شده ارائهگرفت که نتایج آن در جداول زیر 

 

 شیوع خطا در حل مسائل کلامی جمع و تفریق فرایندی شده است. :12-6جدول

 درصد فراوانی فراوانی تعداد خطا نوع خطا

 خطای خواندن

0 101 67.33 

1 35 23.33 

2 11 7.33 

3 2 1.33 

4 1 0.67 

 خطای درک

0 117 78.00 

1 30 20.00 

2 3 2.00 

 خطای تبدیل

0 75 50.00 

1 49 32.67 

2 23 15.33 

3 3 2.00 
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 درصد فراوانی فراوانی تعداد خطا نوع خطا

 خطای پردازش

0 83 55.33 

1 53 35.33 

2 13 8.67 

3 1 0.67 

 خطای رمزگذاری

0 120 80.0 

1 27 18.0 

2 1 0.7 

4 2 1.3 

 بدون خطا

0 25 16.7 

1 29 19.3 

2 44 29.3 

3 40 26.7 

4 12 8.0 

 

چنین نتایج نشان می دهد خطای درک درصد هیچ گونه خطایی نداشتند. ه 67 در خطای خواندن که دنکنتایج  بیان مین

نفر دوبار مرتکب خطای درک شده اند. در رابطه با  3نفر یک بار خطا داشتند و  30نفر اتفاق افتاده که از این بین  33توسط 

درصد خطایی نداشتند. در زمینه  50درصد دانش آموزان مرتکب این خطا شده و  50خطای تبدیل نیز باید اشاره کرد که 

نفر یک بار،  53درصد دانش آموزان است دچار این خطا نشده اند که در این بین  55نفر که برابر با  83پردازش نیز خطای 

درصد دانش آموزان  80نفر که تقریبا برابر با  120نفر سه بار مرتکب خطا شده اند. خطای رمزگذاری نیز با   1نفر دوبار و  13

درصد، خطای  50خطای رمزگذاری نشده اند. در جمع بندی باید گفت خطای تبدیل با  است را در بر گرفته و این افراد دچار

درصد قرار دارد. کمترین میزان خطا نیز مربوط  33درصد در مرتبه اول و دوم بعد از آن خطای خواندن با  45پردازش با 

بعدی نیز مربوط به خطای  درصد دانش آموزان اتفاق افتاده است و در رده 22خطای درک می باشد که فقط توسط 

نفر که برابر با  25دهد که  ینشان م جینتا نیهمچندرصد با خطا قرار دارد.  20درصد فراوانی بدون خطا و  80رمزگذاری با 

خطا مرتکب  سهنفر  40نفر دو خطا و  44 یک خطا،نفر  29 .را مرتکب نشدند یینوع خطا چیه ،آموزان بودند دانش 16.7

 .دبار مرتکب خطا شده بودن 4 آنها بودند،درصد  8که معادل  زیآموزان ننفر از دانش 12 نیهمچن .شدند

 

 یجه گیریتبحث و ن -7

و عملکرد دانش  های نیومنبین خطااصلی پژوهش که بررسی این فرضیه کلی بود که آیا  در جمع بندی نهایی با اشاره به هدف

ارتباطی وجود دارد یا خیر ؟ پرداخته شده است.  می   ندییفرا قیجمع و تفر یدر حل مسائل کلام ییدوم ابتدا هیآموزان پا

توان روابط ساختاری همزمان بین متغیرها را براساس داده های تجربی تایید و بیان داشت که بین متغیر الگوی نیومن  و متغیر 

رابطه معناداری وجود دارد. با توجه به   دینیفرا قیجمع و تفر یدر حل مسائل کلام ییدوم ابتدا هیعملکرد دانش آموزان پا

اینکه تمامی مفروضه های پژوهش در تحقیق به طور دقیق و تجربی مورد بررسی و کنکاش علمی قرار گرفت و همچنین با 

 توجه به اینکه نتایج تحقیق با نتایج تحقیقات مشابه مورد تطبیق مقایسه ای و واکاوی قرار گرفته و تحقیقات مشابه نتایج

حاصله در این پژوهش را تایید کرده است می توان به نتایج حاصل از آن اعتماد کرد. در جمع بندی بیان یافته ها پیرامون 
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 ندییفرا قیجمع و تفر یدر حل مسائل کلام ییدوم ابتدا هیعملکرد دانش آموزان پاوجود رابطه بین خطاهای الگوی نیومن و 

عملکرد دانش آموزان و خطاهای آنها در سه نوع ساختار یا عدم وجود رابطه بین می توان بیان داشت که تبیین وجود و 

عملکرد دانش آموزان و خطاهای آنها در سه نوع ساختار  ی می پردازد بیان می دارد که بین، کاربردی و محاسباتیمفهوم

تغیر وابسته رابطه معنا دار وجود دارد . به عبارت موجز بین متغیر مستقل و مرابطه وجود دارد ی، کاربردی و محاسباتیمفهوم

که این ارتباط به صورت منفی و معکوس است بدین معنا که هر گاه میزان خطای مفهومی، کاربردی و یا محاسباتی کاهش 

یابد عملکرد دانش اموزان در حل مسائل کلامی و جمع و تفریق فرایندی افزایش می یابد. نوع ارتباط بین سه ساختار مفهومی، 

اربردی و محاسباتی نیز از اهداف این پژوهش است که در تبیین آن می توان بیان داشت که بین سه ساختار محاسباتی، ک

داری وجود دارد. ضریب همبستگی نشان می دهد بین ساختار ذکر مفهومی و کاربردی موجود به صورت دو به دو ارتباط معنی

کاربردی و دوساختار کاربردی و  و ساختار مفهومی و محاسباتی، مفهومیشده ارتباط معناداری وجود دارد بدین صورت که 

محاسباتی با هم دارای ارتباط دو به دو هستند و در این بین ارتباط بین دو ساختار کاربردی و محاسباتی ضریب قوی تری می 

 .ندا مواجه یشتریب یبا خطا یو کاربرد یآموزان در درک سوالات مفهوم دانش باشد.

نکته در خور تامل این است که سه ساختار خطایی مفهومی، کاربردی و محاسباتی و نوع ارتباط بین این سه ساختار نیز بر 

تاثیر پذیر است و بررسی میزان   ندییفرا قیجمع و تفر یدر حل مسائل کلام ییدوم ابتدا هیعملکرد دانش آموزان پاروی 

 ش بینی عملکرد دانش اموزان کمک می کند. ن در الگوی نیومن نیز به پیآخطاها  شیوع 

 

  منابع

 .نیومنی تحلیل اساس کلامی بر مسائل حل در آموزان دانش خطاهای ارزیابی (1399.)نرگس یافتیان، سمیه؛ پروج، اسدنژاد. 1

 .99 شهریور شیراز، ایران، ریاضی آموزش کنفرانس چهاردهمین

 کلامی مسائل حل آموزش تأثیر بررسی (.1395.)محمدحسن بهزادی، الله؛ عنایت راستی زاده،. 2

 ریاضی آموزش کنفرانس چهاردهمین. نیومن مدل اساس بر دانش آموزان خطاهای کاهش بر ریاضی

  .95 شهریور شیراز، ایران،

 .مشهد فردوسی دانشگاه انتشارات اول، چاپ. ریاضی آموزش اصول (.1388.)حسن الهدایی، . علم3

.وزارت آموزش و پرورش، سازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی 1391، 55-. کتاب راهنمای ریاضی پایه ی دوم دبستان4

 اداره کل کتاب های درسی.

 .تایلند در نیومن خطای تحلیل(. 1395.)امیرحسین آشنا، فائزه؛ کاشانی، گل آقایان زهرا؛ مجدی،. 5

 .95 شهریور شیراز، ایران، ریاضی آموزش کنفرانس چهاردهمین

6. Newman, M. A., )1977). An analysis of sixth-grade pupils- errors on written mathematical 

tasks. Victorian Institute for Educational Research Bulletin, 39,31-43. 

7. Rohmah, M., & Sutiarso, S. )2017). Analysis Problem Solving in Mathematical 



 روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های نوین در

 1402، بهمن  68سال ششم، شماره  

59 

 

Using Theory Newman. EURASIA Journal of Mathematics, Science and Technology 

Education, 14(2), 671-681. 

 

 

 

 


