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 چکیده

بررسی میزان اثربخشی نظریه انتخاب بر تعهد سازمانی و بهزیستی روانشناختی کارکنان شرکت  بررسی هدف با حاضر پژوهش

 آماری جامعه .بود کنترل گروه با آزمون پس-آزمون پیش با طرح آزمایشی نیمه نوع از پژوهش روش .گرفت صورت صالحلبنی 

 نظر در کنترل و آزمایش گروه دو پژوهش این در باشد. می 1۳۹۷ سال در آمل شهرستان شرکت لبنی صالح کارکنان کلیه

تعهد سازمانی و بهزیستی  پرسشنامه طریق از ها داده گردآوری در .داشتند شرکت نفر14 گروه هر در که شد گرفته

ساعته  4جلسه  8ابتدا به هر دو گروه آزمایش و کنترل پرسشنامه های فوق ارائه گردید و سپس طی  .شد روانشناختی استفاده

شنامه های به هر دو موضوعات مربوط به نظریه انتخاب برای گروه آزمایش ارائه گردید و در پایان جلسه هشتم مجددا پرس

 داد نشان ها داده تحلیل و زوجی مستقل بوده است. تجزیه t زوجی همبسته وتک t تحلیل آماری گروه ارائه گردید. روش

درصد داشته است اما  5در سطح خطای  =001/0sigمعناداری بر بهزیستی روانشناختی با  تأثیر انتخاب نظریه گروهی آموزش

معنادار نبوده است در نتیجه این فرض که آموزش  =06۷/0sigدرصد تاثیر نظریه انتخاب بر تعهد سازمانی با 5در سطح خطای 

 نظریه انتخاب بر تعهد سازمانی تاثیر معنادداری دارد مورد تایید قرار نگرفت.

 یروانشناخت یستیبهز ،یانتخاب، تعهد سازمان هینظر یآموزش گروههای کلیدی: واژه
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 مقدمه .1

محیط کار در  یها و تحولاتهمواره چالشدر آن  و به دنیایی که به سرعت در حال تغییر است، توصیف شده قرن بیست و یکم

قرار خواهد گرفت. عدم امنیت اقتصادی ها در معرض تهدید افراد و سازمان شرایط، بهزیستیدر این پیوندد. وقع میبه و جامعه

های مهمی شوند، چالشز جوانان که وارد نیروی کار و زندگی سازمانی میهای شغلی برای بسیاری او عدم ثبات و تغییر فرصت

مند به شناسایی منابع ها علاقهها، سازماناین چالش اهمیت با توجه به .کندای ایجاد میرا در زمینه بهزیستی عاطفی و رابطه

دهد که تحقیقات نشان می .است تقویت شوند لازمکارکنان و سازمان  ارتقا سلامتشناختی هستند که برای روانمهم 

(. از سویی دیگر 201۹، 1هایی که در آن مشغول به کارند، تأثیرات مثبتی دارد)دی فابیو و کنِیبهزیستی کارکنان برای سازمان

جهت نیل به اهداف برداری از منابع دیگر در تر و تعهد بالاتر هر سازمانی را در بهرهاستفاده از نیروهای دارای عملکرد مطلوب

بایست مورد توجه خاص قرار سازمان تواناتر خواهد ساخت. بنابراین توجه به تعهد کاری و عملکرد منابع انسانی می

 (.1۳۹4گیرد)رشیدی علویجه، 

ای در مورد رفتار انسانی است که توسط دکتر ویلیام نظریهشود، نامیده می "2یواقعیت درمان"که  انتخاب، تئوری

نظریه "، اما بعدها به شدمیخوانده  "4نظریه کنترل" ابتداکرد که در  بیانای را او نظریه( معرفی شد. 1۹25-201۳)۳گلسر

 (.2018، 6)دِیسون و پلانکتکید کندأتدر رفتار تغییر یافت تا از مفهوم کنترل اجتناب کرده و بر اهمیت انتخاب  "5انتخاب

تاب ارجی )بازخمحرک  بیرونی قرار گرفت که رفتار انسان را به عنوان پاسخ به یک تئوری انتخاب در مقابل روانشناسی کنترل

-شتباه میرادی را که ارود، اظهار دارد: افمنطق عملی روانشناسی کنترل بیرونی که در دنیا بکار می"دهد. محرک( توضیح می

ا به تداش دهید آنها پا دهند؛ سرانجام بهنجام میگوییم خوب است اکنند، مجازات کنید؛ بدین ترتیب، آنها آنچه را که ما می

-آسیب بزرگترین «لسرگ» نظر از رفتار به نسبت بیرونی (. همین نگاه2014نیک، لسی و لِپیک)آنچه ما می خواهیم ادامه دهند 

 رویکردها این دیگر عبارتاست. به گرفته انسان از را پذیریمسئولیت رشد اجازه کهطوریبه کرده است وارد انسان به را ها

 کمرنگ را تارهاصدور رف در خود نقش از فرد آگاهی که است کرده رفتار تنظیم در بیرونی درگیر ساختارهای را فرد آنچنان

 (.1۳۹4است)صاحبی و همکاران،  ایجاد کرده انسان پذیریمسئولیت راه سر بر بزرگ مانعی همین و کرده

 نمحققااز  ریبسیا علاقهردمو گذشته یهالسا لطودر  که ستا مانیزساو  شغلی مهم شنگر یک مانیزسا تعهداز سوی دیگر 

 حیطهدر  خیرا تتحولا به باتوجه همچنینست. ا دهبو جتماعیا شناسیروانخصوصاً  شناسیو روان مانیزسارفتای رشتههار

ای از صاحبنظران را برآن داشته تا اظهار کنند که اثر تعهد شرکتها در یکدیگر، عده مغااد ،زیسا کوچک جملهاز  رکاو  کسب

سازمانی بر دیگر متغیرهای مهم در حوزه مدیریت از جمله ترک شغل، غیبت و عملکرد کاهش یافته است و به همین جهت 

را از  دخو همیتا مانیزسا  تعهدکه  معتقدندو  نپذیرفتهرا  هیدگاد ینا نمحققااز  یگرای د هعد ماا بررسی آن بی مورد است. 

                                                             
1 Di Fabioa & Kenny 

2. Reality Therapy 

3. William Glasser 

4. Control Theory 

5. Choice Theory 

6. Dyson an & Plunkett 
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توجه قرار گیرد. براساس تحقیقات، تعهد ادراک شده بالا، به کارکنان از سوی  ردمو  نداتو مینهمچناو  ستا ادهند ستد

سازمان سبب خواهد گردید که در کارکنان انتظار بیشتری ایجاد گردد که اگر آنها تلاش نمایند اهداف سازمانی برآورده خواهد 

 (.1۳۹1پاداش مناسبی دریافت خواهند کرد)رجبی پور، دهقانی، گردید و آنها 

( نشان میدهد که آموزش تئوری انتخاب برهمین اساس بر بسیاری از رفتارهای 1۳۹4پژوهشهای علیزاده فرد و همکاران)

ش سهل انگاری سازمانی فائق آمده و موجب تغییر درآنها می شود. از جمله شادکامی، عزت نفس، و کانون مهارت درونی، کاه

فردی و اجتماعی، منبع کنترل و راهبردهای مقابله ای، مسئولیت پذیری و عزت نفس، امید به زندگی و اضطراب و موارد دیگر. 

با توجه به اهمیت موارد فوق در این پژوهش با پیاده سازی نظریه انتخاب در قالب گروههای آزمایش کارکنان شرکت صالح 

 نشناختی و تعهد سازمان بررسی و راهکارهای لازم ارائه خواهد شد.تاثیر آن بر بهزیستی روا

ای را ایجاد نماید. از این رو ارتقاء تعهد سازمانی و بهزیستی روانشناختی کارکنان برای سازمانها می تواند اثرات بسیار ارزنده

 یکی از این ابزارها نظریه انتخاب گلاسر است. 

و نیز سلامت و بهزیستی روانشناختی کارکنان سازمانها  اثربخشى و کارایى در آن اساسى نقش و تعهد ارزنده جایگاه به توجه با

و  تعهد بر موثر عوامل از یکى مىرسد نظر به. پرداخت آن بر موثر عوامل شناسایى به باید، سازمان جهت ارتقاء عملکرد سازمان

 تحقیق این دربا آن یعنی نظریه روانشناختی است. ط ای مرتببهزیستی روانشناختی توجه به عوامل درونی کارکنان و مکانیزمه

بر آن و نیز  مستقل( )متغیرنظریه انتخاب  تاثیر و شود پرداخته آلن و مىیر دیدگاه از سازمانى تعهد ابعاد به تا برآن شده سعى

با توجه به مباحث فوق سوال این است که آیا نظریه انتخاب بر . گیرد قرار بررسى وابسته( مورد )متغیربر بهزیستی روانشناختی 

 تعهد سازمانی و بهزیستی روانشناختی کارکنان موثر است؟ در این پژوهش بدنبال پاسخ به این سوال می باشیم. 

 پیشینه تحقیق

روانشناختی  بهزیستی و میشادکا بر انتخاب یراثربخشی شادکامی با رویکرد تئوه بررسی بی پژوهش( در 1۳۹۷شاکر اردکانی )

 -نیمه آزمایشی با طرح پیش آزمون او، روش پژوهش پرداخت.های شهرستان اردکان دبستانی مربیان مهدهای کودک و پیش

بر شادکامی  انتخاب یرشادکامی با رویکرد تئو ،های پژوهش نشان دادپس آزمون با گروه کنترل بود. یافته

های شهرستان اردکان تاثیر مثبت داشته است و باعث بهبود مهدهای کودک و پیش دبستانیروانشناختی مربیان  بهزیستی و

 (. P >001/0این متغیرها در پس آزمون است)

( نیز نشان می دهد که اثربخشی روش آموزش نظریه انتخاب بر سازگاری اجتماعی 1۳۹6پژوهش فریدونی و همکاران)

 دانشجویان تاثیر دارد. 

 یرویکارکنان ن یروانشناخت یستیبا بهز یشغل یو دلبستگ یشغل زشیرابطه انگ یبررسای با عنوان مقاله ( در1۳۹6یزدانی)

را  یروانشناخت یستیبهز انسیوار یشغل زشیو انگ یشغل یمشاهده شد که دلبستگ جیشاغل شهر بجنورد بر اساس نتا یانتظام

 یشغل زشیمشاهده شد که انگ جینتا بر اساس نیهمچن کنند.یم ینیبشیدر جهت مثبت پ 0.01در سطح یطور معناداربه

 کند. یم نییبت 0.01را در جهت مثبت در سطح  یروانشناخت یستیبهز سنایواری رونیب و یدرون

آموزش یان دریافتند که تأثیر آموزش تئوری انتخاب بر راهبردهای شناختی یادگیری دانشجو( در 1۳۹6علیزاده فرد و مهپویا )

نتیجه بهبود فرایند یادگیری خواهد  تر و درطور مؤثری موجب افزایش استفاده از راهبردهای شناختی عمیقتخاب بهتئوری ان

 .شد
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 رویکرد با روانی بهداشت و انتخاب نظریه گروهی آموزش اثربخشی (، پژوهشی با عنوان بررسی1۳۹5زاده تواسانی )مهدی

( 1که:  داد نشان کوواریانس اهواز انجام داد. نتایج تحلیل شهر معتادان روانشناختی بهزیستی و زندگی بر کیفیت اسلامی

 بهداشت گروهی ( آموزش2 است، مؤثر معتادان بهزیستی روانشناختی و زندگی کیفیت افزایش در انتخاب نظریه گروهی آموزش

 در اندازه یک به رویکرد دو هر است. بعلاوه مؤثر معتادان روانشناختی و بهزیستی زندگی کیفیت بر اسلامی رویکرد با روانی

 بودند.  مؤثر پیگیری و آزمونپس مرحله در معتادان روانشناختی بهزیستی و زندگی کیفیت افزایش

های تبیین بهزیستی روان شناختی کارکنان دانشگاه علوم پزشکی بر اساس سازهای با عنوان ( در مقاله1۳۹5قدم پور و دیگران)

که بین بهزیستی روان شناختی با رهبری معنوی و سلامت به این نتیجه دست یافتند نوی و سلامت سازمانی رهبری مع

 رد. سازمانی رابطه مثبت و معناداری وجود دا

اثربخشی آموزش گروهی مبتنی بر دلبستگی بر روی بهزیستی پژوهشی با عنوان  (1۳۹4ایرانیان پهرآباد و همکاران)

گردیدگروه  بر اساس نتایج تحلیل کوواریانس تک متغیری مشخصدادند. یربالینی دانشجویان انجام شناختی نمونه غروان

تایج پژوهش حاضر ندر پس آزمون گزارش نکردند.  کمتری آزمایش در مقایسه با گروه کنترل افسردگی، اضطراب و تنیدگی

و  شناختیبهزیستی روان و تنیدگی، افزایشموجب کاهش افسردگی، اضطراب  نشان داد آموزش گروهی مبتنی بر دلبستگی

 .بهبود سبک دلبستگی نگردید

 انجام اجتماعی تعهد و پذیریمسئولیت در جهت انتخاب: رویکردی تئوری عنوان تحت (، پژوهشی1۳۹4صاحبی و همکاران)

 دنیای و روانی نیازهای چون انتخاب تئوری در محوری هایاز مؤلفه توانمی که داد نشان تحلیلی -توصیفی  دادند. بررسی

 فردی، و شخصی زندگی در افراد کردن پذیرمسئولیت ضمن که آورد میان به سخن موفق و هویت انسانی روابط اهمیت مطلوب،

 باشند. مؤثر نیز اجتماعی تعهد و مسئولیت احساس ایجاد در جهت

و  یکار یزندگ تیفیبر اساس ک یروان شناخت یستیبهز ینیب شیپای با عنوان ( در مقاله1۳۹4گل محمدیان و دیگران)

 شیدرپ یشغل یو فرسودگی کار یزندگ تیفیک یهاریمتغدریافتند که  استان کرمانشاه یهادر کارکنان زندان یشغل یفرسودگ

 تاثیر دارد.کارکنان  یروان شناخت یستیبهز ینیب

رابطۀ جو اخلاقی سازمانی با بهزیستی روانشناختی، تعهد سازمانی، ( در مقاله ای با عنوان 1۳۹4منتخب یگانه و دیگران)

روابط ساده بین جو اخلاقی با دریافتند که  محوریهایارزشیابی کننده خوداسترس شغلی و قصد ترک شغل: نقش تعدیل

های تحلیل رگرسیون . همچنین، یافتهوجود دارد، استرس شغلی و قصد ترک شغل بهزیستی روانشناختی، تعهد سازمانی

 های محوری را در این روابط مورد تأیید قرار دادند.گر خودارزشیابیتعدیلی، نقش تعدیل

بین کارکنان  شناختی درسنجی مقیاس بهزیستی روانویژگیهای روان(، در مقاله ای با عنوان 1۳۹۳هومن و دیگران )

)روابط  )پذیرش خود(، دوم های یکمهمبستگی بین عامل خستگی هیجانی فرسودگی شغلی با عاملدریافتند که  نشانیتشآ

منفی  001/0)زندگی هدفمند( و نمره کل آن در سطح  و با عامل چهارم 01/0)خودمختاری( در سطح  مثبت با دیگران(، پنجم

 . و معنادار است

وری سازمانی در بین بررسی رابطه بهزیستی روانشناختی با تعهد سازمانی و بهره( در پژوهشی تحت عنوان 1۳۹2روستاخیز)

بینی د و بالندگی؛ و شادی و خوشکه از بین ابعاد بهزیستی روانشناختی، رشدریافت که  کارکنان اداره کل امور مالیاتی زاهدان

کننده مثبت برای نمرات کلی تعهد سازمانی بینیبینی کننده منفی و رضایت از زندگی و ارتباط مثبت با دیگران پیشپیش

 بودند. 

http://ethicsjournal.ir/article-1-56-fa.pdf
http://ethicsjournal.ir/article-1-56-fa.pdf
http://ethicsjournal.ir/article-1-56-fa.pdf
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/592077
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/592077


 روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های نوین در

 1403، آذر 78سال هفتم، شماره  

66 

 

 ت نوجوانان( در خصوص اثربخشی آموزش نظریه انتخاب و کنترل گلاسر بر تحول الگوی هوی1۳۹1همچنین پژوهش آقاگدی)

 می دهد که آموزش نظریه انتخاب و کنترل گلاسر بر هویت آشفته و پیشرفت نوجوانان موثر است. نشان 

رفتاری بر کیفیت زندگی دختران  -ویکرد شناختیاثربخشی مشاوره گروهی با رای با عنوان در مقاله( 1۳۹۳قمری و دیگران )

دست آمده نشان داد که کیفیت زندگی )در ابعاد بهداشت و سلامت جسمانی، سلامت نتایج بهبه این نتیجه رسیدند  نابینا

ری طور معناداهای گروه آزمایش در مقایسه با گروه کنترل بهروانشناختی، روابط اجتماعی و وضعیت زندگی( در آزمودنی

رفتاری موجب بهبود کیفیت زندگی دختران  -توان نتیجه گرفت که مشاوره گروهی با رویکرد شناختیذا می. لافزایش یافت

 .نابینا )در تمامی ابعاد کیفیت زندگی( گردیده است

واسطه ای  تأثیر سرمایه روان شناختی بر عملکرد شغلی با توجه به نقش( در پژوهشی به بررسی 1۳۹8میرزایی و همکاران )

نشان داد که  نتایج حاصل از الگوسازی معادله ساختاریپرداختند.  رضایت شغلی و تعهد سازمانی در کارکنان شرکت مخابرات

دارای  عملکرد شغلیبر  سازمانیتعهد و  تعهد سازمانیبر  رضایت شغلی، تعهد سازمانیو  رضایت شغلیبر  ان شناختیسرمایه رو

دارای اثر  عملکرد شغلیبر  تعهد سازمانیو  رضایت شغلیاز طریق  سرمایه روان شناختیهمچنین . اثر مستقیم هستند

متغیرهای واسطه ای در  تعهد سازمانیو  رضایت شغلیاین پژوهش نشان داد که  مجموع نتایج حاصل از ر. دغیرمستقیم است

 .هستند عملکرد شغلیو  سرمایه روان شناختیرابطه بین 

 بینیپیش در اساسی)مربوط به رویکرد تئوری انتخاب(  نیازهای تحقق نقش عنوان تحت (، پژوهشی2012)۷دوگان و دوروترک

-معنی طوردانشجویان به اساسی نیازهای تحقق که داد نشان پژوهش دادند. نتایج انجام دانشگاه دانشجویان بهزیستی ذهنی

-بود. هر پنج نیاز اساسی به طور قابل توجهی در پیش اساسی نیازهای ابعاد همه برای ذهنی بهزیستی کنندهبینیپیش داری،

های قوی بهزیستی ذهنی در بین کنندهبینیآزادی، سرگرمی و قدرت پیشبینی بهزیستی نقش دارند. با این وجود، نیازهای 

 دانشجویان دانشگاه نسبت به نیازهای بقاء، عشق و تعلق دیده شد.

ند. ذهنی پرداخت رضایت از روابط رمانتیک، تعهد به انتخاب شغلی و بهزیستی ( پژوهشی با عنوان2012دمیتراس و دیگران)

ه ب حق اقامش به سلرضایت از روابط عاشقانه و دو بعد تعهد شغلی )اکتشاف شغلی و تعهد و گرایاین مطالعه به بررسی نقش 

و تحلیل  مرد( دانشجوی ارشد دانشگاه پرداخت. نتایج تجزیه 222زن ،  16۹) ۳۹1دعوی( در بهزیستی ذهنی در بین 

ر ینی است دببل پیشای و تعهد قااکتشاف حرفهرگرسیون چندگانه مستقل نشان داد که رضایت از زندگی با رضایت از رابطه و 

ابل توجهی طور قای و تعهد بهحالی که احساسات مثبت و منفی با رضایت از رابطه، تمایل به سلب مالکیت و اکتشاف حرفه

 رفت.ها و مسیرهای آینده برای تحقیق مورد بحث قرار گشود. در انتها نیز پیامدها، محدودیتبینی میپیش

 

 پژوهش روش

با  آزمون پس –آزمون  شیاز نوع پ آزمایشی نیمه پژوهش روش حیث از و کاربردی پژوهش یک هدف حیث از حاضر پژوهش

 که جاییاز آن نفر می باشند. 450کارکنان شرکت صالح آمل به تعداد  هیپژوهش حاضر کل یمارآجامعه  باشد. گروه کنترل می

نفره )گروه  14دو گروه  (1۳84، میکائیلی ب،شوآ باشد )شهر می نفر 20تا  10تجربی مایشآز یکدر نمونه ادتعد مناسبترین

                                                             
7. Turkdogan & Duru 
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حضورشان در سال از زمان  1که حداقل  افرادی نیاز ب نفر در پژوهش حضور یافتند. بدین صورت 18جمعا  کنترل و آزمایش(

که  انتخاب شدند مدیرعامل شرکت با یداشتند، پس از هماهنگ دوره راشرکت در  به لینفر که تما 28 ،گذشته است شرکت

لازم از بود که پس از اخذ مجوز  گونه نیپژوهش بد یاجرا بصورت تصادفی در دو گروه آزمایش و کنترل قرار گرفتند. نحوه

 گرفته شرکت در پژوهش یبرا یکتب رضایت نامهشد و از آنان  گفته های هدف پژوهش به آزمودن ها،یو انتخاب آزمودنشرکت 

 .شد

 زار سنجشاب

معتبر  یهاتیها و رجوع به سامراجعه به کتابها، مقالات، مجلات، فصلنامه زیو ن یاکتابخانه ،یدانیاطلاعات؛ م یجمع آور روش

چون پرسشنامه های جهت دریافت اطلاعات و سنجش متغیرها از پرسشنامه های استاندارد استفاده شده است.  .است یعلم

 استاندارد هستند، روایی آنها مورد تایید است.استفاده شده در این تحقیق 

 شد. این دهستفاا (1۹۹5ریف )نشناختی روابهزیستی  پرسشنامهازنشناختی رواسنجش بهزیستی جهت حاضر هشوپژ در

)کاملا موافقم( تنظیم شده است که براساس تحقیقات  5)کاملا مخالفم( تا 1ای از درجه 5ای روی مقیاس ماده 18شنامه ـپرس

 می باشد. 81/0انجام شده پایایی پرسشنامه 

)کاملا مخالفم( 1ای از درجه 5( با مقیاس 1۹۹0سوالی تعهد سازمانی آلن و میر) 24جهت سنجش تعهد سازمانی از پرسشنامه 

 شود. استفاده می 8۷/0)کاملا موافقم( و ضریب آلفای کرونباخ  5تا 

 و تحلیل داده هااجرای  روش

 هایآزمودن تیحساس ارتباط با افراد و کاهش یدر پژوهش پس از برقرار یاخلاق اصول تی، با رعاشیآزمابا مشخص شدن گروه 

تعهد  هاینامهپس از اجرای پرسش کلاسها یانتخاب آنها، برگزار لیروش آموزش و دل به لازم نسبت حاتیارائه توض نیو همچن

 میتقس و کنترل شیبه دو گروه آزما یانتخاب و به طور تصادف ارکنانکنفر از  28آزمون، شیبه عنوان پو بهزیستی روانشناختی 

 یهای آموزشقرار گرفتند. در ادامه خلاصه جلسه رییگآزمون مورد اندازهپس لهیبه وس گروه هر دو زیجلسات ن انیشدند. در پا

محتوای جلسات براساس مستندات معرفی شده از سوی اساتید گروه  .شده است هیانتخاب ارا هینظر میمفاه بر یمبتن

روانشناسی گروه روانشناسی دانشگاه مازندران و موسسه آموزش عالی خزر و نیز فایل ها و فیلمهای موجود در سایت های 

 معتبر تهیه شده است.

 انیبء، اعضا یارتباط و معرف یبرقرارشامل: . یرونیو ب یکنترل درون یروانشناس میبا مفاه افراد ییآشنا جلسه اول

و  یکنترل درون یروانشناس میآموزش مفاه ؛یدوره؛ طرح سوالات اساس یفقواعد گروه، اهداف و معر

 بازخورد بود ۀو ارائ ؛یو انتخاب رفتار کل ؛یرونیب

 یفیک یایو سنجش دن یابیدرون آن؛ ارز یهاو عکس یفیک یای. شامل شناخت دنیفیک یایآموزش دن  جلسه دوم

دیگران  یفیک یای؛ و درک دنافراد یفیک یایبه دن یابیراه یونگ؛ چگدیگران یفیک یایخود؛ شناخت دن

 آن بود. دییو تأ

و آموزش  ییتوسط خود فرد؛ شناسا گرانیبه کنترل د لیم یابیآموزش هفت رفتار مهلک. شامل ارز جلسه سوم

 افرادو آموزش نقش هفت رفتار مهلک در روابط  ،یهفت عادت مهلک در زندگ

 یو آمـوزش هفت رفتار مهرورز ؛روابط دوستانه یهایژگی. شامل آموزش ویهفت رفتار مهرورز وزشآم جلسه چهارم

 ها بودبه خواسته دنیو نقش آن در بهبود روابط و رس افرادبه 
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 یاساس ازیو کمک به درک پنج ن ؛کارکنانبه  یاساس ازی. شامل آموزش پنج نیاساس یازهایآموزش ن جلسه پنجم

 خـود بـود. 

 ازیسطح ن یابی. شامل ارزکارکنان یاساس یازهایشناخت نماب و هدایتگر، ویژگیها و مدیر رییسمفهوم  جلسه ششم

توسط  افراد یازهاین یابیارز گر؛یکدی یازهـاین ـانیدر جر افرادقـرار دادن  ؛کارکنان و مدیران نیدر ب

 بود.ی افراد ازهایو آموزش تفاوت ن گر؛یکدی

حل؛ مذاکره و توافق بر سر  یفرض رهیدا لیحل؛ تشک یفرض رهیحل. شامل آموزش دا رهیآموزش دا  جلسه هفتم

 حل اختلافات بود. یبرا یزیطرح ر ازها؛ین یارضـاتامین خواسته ها و درخواستها و نحوه 

از  یـابیآزمون. شامل مرور کاربرگ جلسه قبل؛ ارزپس یو اجرا یجلسات قبل یآموزش یمحتوا یابیارز جلسه هشتم

 ی،اساس یازهاین ،یفیک یایدن ،یرونیو ب ی: انتخاب رفتارها، کنترل درونریز میدرک مفاه نهیدر زم افراد

با ارائه پس  تیو در نها یینها یریگ جهیو نت یو هفـت رفتار مهلک؛ جمعبند یهفت رفتـار مهـرورز

 .دیرس انیپاه مون بآز

شود. در آمار توصیفی از جداول ها از آمار توصیفی و استنباطی استفاده میدر این پژوهش به منظور تجزیه و تحلیل آماری داده

فراوانی، درصد فراوانی تجمعی و نمودارها جهت توصیف ویژگی جمعیت شناختی استفاده گردید و در آمار استنباطی با آزمون 

های پژوهش پرداخته شد. کلیه عملیات آماری با مقایسه میانگین و آزمون تی جفتی و مستقل به تجزیه و تحلیل فرضیهآماری 

 انجام گرفته است.  spss22افزار استفاده از نرم

 

 یافته ها

ین فراوانی مربوط به درصد و بیشتر ۳.۳سال با  20فراوانی متغیر سن کارکنان، کمترین فراوانی مربوط به افراد زیردر ارزیابی 

درصد  ۳۳.۳سال  ۳2تا  2۷درصد کل نمونه را شامل می شود و کارکنان بین  60سال است که  26تا  21کارکنان بین 

%از نمونه را مردان تشکیل می دهند. بیشترین فراوانی در  ۷/66%از کل نمونه آماری را زنان و  ۳/۳۳کارکنان را شامل می شود. 

طبق  است. %۷/16% و در آخر در مقطع کارشناسی ارشد با  ۷/۳6% و بعد از آن در مقطع دیپلم با  ۷/46مقطع کارشناسی با 

و بعد از آن  %۷/56سال در سازمان تشکیل می دهند با  2تا  1بررسی بعمل آمده بیشترین مقدار فراوانی را کارکنانی که بین 

سال سنوات و  ۷تا  5مونه می شود و بعد از این دو کارکنان بین کل ن %۷/۳6سال در سازمان که شامل  5تا  2افراد با خدمت 

 % حضور دارند. ۳/۳سال سنوات با  ۷بیشتر از 

های گروه حال در این بخش به منظور بررسی متغیرهای مورد مطالعه در پژوهش، متوسط عملکرد و پراکندگی نمرات آزمودنی

آورده شده  1های توصیفی شامل میانگین، نمرات انحراف معیار و حداکثر و حداقل نمرات هر متغیر در جدول نمونه و شاخص

 است.

شاخص های توصیفی متغیرهای کل نمونه 1جدول   

حداقل  تعداد متغیر ها

 نمرات

حداکثر 

 نمرات

انحراف  میانگین

 معیار

 کشیدگی کجی

تعهد سازمانی )پیش 

 آزمون(

28 2۳ ۳۳ 2۷.6۳۳ 2.6۷1 0.21۳- 0.528- 
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 ۳۳4/0 -42۳/0 ۳.61۹ 28.266 ۳5 1۹ 28 تعهد سازمانی )پس آزمون(

 روانشناختی بهزیستی

 )پیش آزمون(

28 22 ۳۷ 166/۳0 ۳۷۹/4 1۳۹/0- 251/1- 

بهزیستی روانشناختی 

 آزمون()پس

28 26 ۳۹ 666/۳4 ۳56/۳ 616/0- 20۳/0- 

ه در دو باشد کمتغیرهای پژوهش که شامل تعهد سازمانی و بهزیستی روانشناختی میهمانطور که در جدول بالا مشخص است 

 و کشیدگی ست کجیبخش قبل از انجام آزمون و پس از انجام آزمون نشان داده شده است، همانطور که در جدول بالا آمده ا

 بدست آمده نشان از نرمال بودن داده ها دارد.

آموزش نظریه انتخاب روی تعهد سازمانی و بهزیستی روانشناختی کارکنان تاثیر معناداری دارد آیا برای پاسخ به این سوال که 

 روی دو گروه کنترل و آزمایش استفاده شده است. SPSSدر 8های زوجی)وابسته(یا خیر؟ از آزمون تی نمونه

میانگین و انحراف معیار برای گروه آزمایش -2جدول   

 معیار انحراف میانگین تعداد متغیرها

 3.011 27.733 14 آزمون( شی)پ یتعهد سازمان

 3.673 29.266 14 )پس آزمون( یسازمان تعهد

 5.234 29.400 14 آزمون( شی)پ یروانشناخت یستیبهز

 2.737 34.733 14 )پس آزمون( یروانشناخت یستیبهز

سطح اطمینان متغیرها در گروه آزمایش -۳جدول   
میزان  تعداد متغیرها

 همبستگی

سطح 

 اطمینان

ی تعهد سازمان -تعهد سازمانی )پیش آزمون(

 )پس آزمون(

14 0.62۷ 0.12 

 -آزمون()پیش بهزیستی روانشناختی

 بهزیستی روانشناختی )پس آزمون(

14 0.۳۳۷ 0.21۹ 

معنادار بودن گروه آزمایش -4جدول   

تفاوت   متغیرها

 میانگین

انحراف 

 معیار

 T DF Sig کمترین بیشترین

                                                             
8 Paired–samples t-test 
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تعهد  -سازمانی )پیش آزمون(تعهد 

 سازمانی )پس آزمون(

1.5۳۳- 2.۹48 0.0۹۹6 ۳.166- 2.014- 14 0.064 

بهزیستی روانشناختی )پیش 

بهزیستی روانشناختی  -آزمون(

 )پس آزمون(

5.۳۳۳- 5.02۳ 2.551- 8.115- 1.2۹۷ 14 0.001 

 

اند به سه جدول دست پیدا می کنیم که در ادامه برای افرادی که آموزش نظریه انتخاب دیده SPSSبعد از انجام آزمون تی در 

 به توضیح این جدول ها می پردازیم :

مشخص است اطلاعاتی درباره میانگین و انحراف معیار برای دو پرسشنامه تعهدسازمانی و بهزیستی  6-4همانطورکه از جدول

باشد، در اند )گروه آزمایش( مینفر از کسانی که در معرض آن قرار گرفته 14انجام آموزش برای روانشناختی در قبل و بعد از 

آزمون و همچنین بهزیستی آزمون و تعهدسازمانی پسهای تعهدسازمانی پیشبه میزان همبستگی بین پرسشنامه4جدول 

 ۳پردازد. علاوه بر آن سطح اطمینان برای این متغیرها در جدول آزمون برای گروه آزمایش میآزمون و پسروانشناختی پیش

آزمون پرسشنامه تعهدسازمانی و انحراف معیار و غیره پرداخته است اما آزمون و پسی تفاوت میانگین پیشاطلاعاتی درباره

دار مرزی است که عنییا سطح م  p-valueیا  sigبخش مهم که معنادار بودن یا نبودن فرضیات ما را مشخص می کند بخش

( برای تعهد ۹۳%/6) %۹0توان گفت با اطمینان بالایآزمون و پس آزمون میدر این جدول برای تفاوت تعهد سازمانی پیش

درصد معنی داری در نظر  5داری دارد، اما با توجه به اینکه تحلیل صورت گرفته در این پژوهش در سطح سازمانی تفاوت معنی

آزمون و پس آزمون در متغیر تعهد دار نبوده و به نوعی تفاوت معنی داری بین پیشنتیجه این رابطه معنیگرفته شده است در 

توان گفت میزان بهزیستی آزمون میآزمون و پسسازمانی احساس نمی شود. برای تفاوت بهزیستی روانشناختی پیش

 معنادار است.  %۹5روانشناختی کارکنان به سازمان با اطمینان 

این بخش برای بدست آوردن اینکه آیا آموزش نظریه انتخاب روی تعهد سازمانی و بهزیستی روانشناختی کارکنان برای  در

 برای گروه کنترل تحلیل فوق انجام گرفت.  SPSSگروه کنترل تاثیر دارد یا نه دوباره با استفاده از آزمون تی زوجی در

کنترلمیانگین و انحراف معیار برای گروه  -5جدول   

 معیار انحراف میانگین تعداد متغیرها

 2.۳86 2۷.5۳۳ 14 تعهد سازمانی )پیش آزمون(

 ۳.۳۹0 2۷.266 14 تعهد سازمانی )پس آزمون(

 ۳.۳26 ۳0.۹۳۳ 14 آزمون(بهزیستی روانشناختی کارکنان)پیش

 ۳.۹۷8 ۳4.600 14 آزمون (بهزیستی روانشناختی کارکنان )پس
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متغیرها در گروه کنترلسطح اطمینان  -6جدول   

میزان  تعداد متغیرها

 همبستگی

سطح 

 اطمینان

تعهد سازمانی  -تعهد سازمانی )پیش آزمون(

 )پس آزمون(

14 0.6۷۹ 0.01 

 -بهزیستی روانشناختی )پیش آزمون (

 بهزیستی روانشناختی )پس آزمون(

14 0.18۷ 0.505 

سطح معناداری گروه کنترل -۷جدول   

تفاوت   متغیرها

 میانگین

انحراف 

 معیار

 T DF Sig بیشترین کمترین

تعهد  -آزمون (تعهد سازمانی )پیش

 سازمانی )پس آزمون(

0.2666 2.4۹1 1.11۳- 1.646 0.414 14 0.685 

 -آزمون(بهزیستی روانشناختی )پیش

 بهزیستی روانشناختی )پس آزمون (
۳.666- 4.685 6.261- 1.0۷2- ۳.0۳1- 14 0.0۹ 

اند، تحلیل فوق را برای گروه کنترل انجام می دهیم برای افرادی که تحت آموزش قرار گرفته SPSSبعد انجام آزمون تی در 

 قابل بررسی است. ۷و  6، 5که خروجیهای این تحلیل در قالب جدول 

مشخص است اطلاعاتی درباره میانگین و انحراف معیار برای دو پرسشنامه روی تعهد سازمانی و  5همانطور که از جدول 

نفر از کسانی که روی آنها انجام نشده  14بهزیستی روانشناختی کارکنان در قبل و بعد از انجام آموزش نظریه انتخاب برای 

آزمون و آزمون و پسهای تعهد سازمانی پیشسشنامهبه میزان همبستگی بین پر 6 جدول باشد، دراست )گروه کنترل( می

پردازد. علاوه بر آن سطح اطمینان برای این آزمون برای گروه کنترل میآزمون و پسهمچنین بهزیستی روانشناختی پیش

معیار و غیره آزمون پرسشنامه تعهد سازمانی و انحراف آزمون و پسی تفاوت میانگین پیشاطلاعاتی درباره ۷ متغیرها در جدول

-یا سطح معنی  p-valueیا  sigکند بخشپرداخته است اما بخش مهم که معنادار بودن یا نبودن فرضیات ما را مشخص می

توان گفت چون آزمون تعهد سازمانی و نیز بهزیستی روانشناختی میآزمون و پسداری است که در این جدول برای مقدار پیش

است پس فرض وجود اختلاف معنی دار بین متغیرها در گروه کنترل قبل و بعد از  0.05بیشتر از دار مرزی مقدار سطح معنی

 آزمون رد می شود.

گرفته شد تا مشخص شود که بطور مستقل  SPSSدر  ها بطور جداگانه آزمون تی مستقلدر ادامه برای هرکدام از پرسشنامه

انجام آموزش نظریه انتخاب )گروه آزمایش( و کسانی که آموزش ندیده اند هر کدام از این متغیرها برای افراد قبل و بعد از 

 )گروه کنترل( معنادار است یا خیر؟ 

شود که به توضیح و تفسیر آن های پس آزمون جداول نتایج زیر حاصل میبرای پرسشنامه SPSSبا انجام دادن تی مستقل در 

 می پردازیم.
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مونوضعیت متغیرهای بصورت پیش آز -8جدول   

کارگاه  متغیرها

 آموزشی

 انحراف معیار میانگین تعداد

 ۳.011 2۷.۷۳۳ 14 انجام شد تعهد سازمانی )پیش آزمون (

 2.۳86 2۷.5۳۳ 14 انجام نشد

 5.2۳4 2۹.400 14 انجام شد بهزیستی روانشناختی )پیش آزمون(

 ۳.۳26 ۳0.۹۳۳ 14 انجام نشد

سطح معنی داری متغیرها در حالت پیش آزمون -۹جدول   

تفاوت  کمترین بیشترین

 میانگین

Sig2  df t Sig F متغیرها 

تعهد سازمانی )پیش  1.5۷4 0.220 0.202 28 0.842 0.200 -1.8۳2 2.2۳2

 آزمون(
2.2۳6 1.8۳6- 0.200 0.842 26.612 0.202   

بهزیستی روانشناختی  6.480 0.01۷ -0.۹58 28 0.۳4۷ -1.5۳۳ -4.81۳ 1.۷46

   -0.۹58 2۳.۷2۳ 0.۳48 -1.5۳۳ -4.840  1.۷۷۳ )پیش آزمون(

 

آزمون برای گروه آزمایش های تعهدسازمانی و بهزیستی روانشناختی در حالت پیشمیانگین و انحراف معیار پرسشنامه 8جدول 

نفر از گروه آزمایش 14آزمون براینامه تعهدسازمانی پیششود، میانگین پرسشدهد. همانطور که مشاهده میو کنترل نشان می

 14آزمون براینفر گروه کنترل تفاوت معناداری ندارد و برای پرسشنامه بهزیستی روانشناختی نیز مقدار میانگین پیش 14و 

 دهد. نفر گروه کنترل نیز تفاوت معناداری را نشان نمی 14نفر گروه آزمایش و 

آزمون جداول نتایج زیر حاصل می شود که به توضیح و تفسیر آن می های پسقل برای پرسشنامهبا انجام دادن تی مست

 پردازیم.

وضعیت متغیرهای بصورت پیش آزمون-10جدول    

کارگاه  متغیرها

 آموزشی

 انحراف معیار میانگین  تعداد

 تعهد سازمانی )پس آزمون(

 

 ۳.6۷۳ 2۹.266 14 انجام شد

 ۳.۳۹0 2۷.266 14 انجام نشد

 2.۷۳۷ ۳4.۷۳۳ 14 انجام شد بهزیستی روانشناختی )پس ازمون(

 ۳.۹۷8 ۳4.600 14 انجام نشد
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آزمونسطح معنی داری متغیرها در حالت پس -11جدول   

تفاوت  کمترین بیشترین

 میانگین

Sig 2 df T Sig F متغیرها 

 آزمون( تعهد سازمانی )پس 0.55۹ 0.461 1.54۹ 28 0.1۳2 2.000 -0.64۳ 4.643

4.644 0.644- 2.000 0.1۳۳ 2۷.822 1.54۹   

بهزیستی روانشناختی )پس  2.۳1۹ 0.1۳۹ 0.10۷ 28 0.۹16 0.1۳۳ -2.420 2.687

 ازمون(
2.702  2.4۳5- 0.1۳۳ 0.۹16 24.8۳0 0.10۷   

 

آزمون برای گروه آزمایش پس های تعهدسازمانی و بهزیستی روانشناختیبه میانگین و انحراف معیار برای پرسشنامه 10جدول 

نفر گروه  14آزمون( برای پردازد. همانطورکه در این جدول آمده است میانگین برای پرسشنامه تعهد سازمانی)پسو کنترل می

نفر گروه کنترل  14نفرگروه آزمایش و  14آزمون( برای نفر گروه کنترل و نیز برای بهزیستی روانشناختی )پس 14آزمایش و 

 دهد. اوت معناداری را نشان نمینیز تف

پس از بررسی و تجزیه و تحلیل آماری داده های پژوهش و پیداکردن معنادار بودن و نبودن داده ها و بدست آوردن مدل نهایی 

 در فصل بعدی، نتیجه گیری و تبیین حاصل از داده های پژوهش آورده می شود.

 

 نتیجه گیری و پیشنهاد

بر تعهد سازمانی و بهزیستی روانشناختی کارکنان انتخاب  هینظر یآموزش گروه یاثربخشن میزان این تحقیق به منظور تعیی

صورت گرفته است. به همین جهت ابتدا با توجه به مطالعات و تحقیقات قبلی و با تکیه بر  شهرستان آملشرکت صالح 

هایی مطرح شد و به جهت پاسخ به آنها روش تحقیق مناسب چهارچوب و تئوری های موجود در این حوزه، اهداف و فرضیه

 طرح ریزی شد. 

های این پژوهش با پژوهشهای خدابخش کولایی و  در این پژوهش فرضیه اول مورد تایید قرار نگرفته است. یافته

( همسویی و همخوانی ندارد. در 1۳۹6(، عباسی و همکاران)1۳۹4(، صاحبی و همکاران)1۳۹2(، روستاخیز)201۷دیگران)

توضیح آن می توان به این نکته اشاره داشت که جامعه آماری مربوط به کارکنان شرکتی دارد که جزء بخش خصوص بوده و 

توان از طریق آموزش نظریه انتخاب به افزایش لذا نمیوضعیت اقتصادی و شرایط مالی شرکت بستگی دارد، شغلی افراد به  امنیت

 تعهد سازمانی امیدوار بود. بعبارتی باید در این خصوص تعهد سازمانی در بلندمدت باید مورد توجه قرار گیرد.

که با  کرد انیب نیچن توانیمتعهد سازمانی کارکنان،  انتخاب بر هیبر نظر یمبتن آموزش گروهیودن نماثربخش  نییدر تب 

که اگر  ساخت متقاعدکارکنان را انتخاب،  هیرنظ یاهیپا میها و با آموزش مفاهاز اعتماد در جلسه یو حاک یتیجو حما جادیا

 یفیک یایدر درک دن یدهند و سع نشان تیحساس گریکدی یازهایبه ن یستیداشته باشند با مناسبی با سازمانبخواهند رابطه 

 به توافق برسند. گریکدیبا  ییرفتارها نیچن انجامی است در جلسه درمان برا لازم نیداشته باشند و بنابرا گریکدی
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شهرستان آمل  بهزیستی روانشناختی کارکنان شرکت صالحانتخاب بر  هینظر یآموزش گروهدوم پژوهش با موضوع  فرضیه

اردکانی  شاکر، مورد تایید قرار گرفت. نتیجه این پژوهش با برخی از پژوهشهای صورت گرفته از جمله: دارد یرمعنادا ریتاث

 یو همخوان ییهمسو( 201۷خدابخشی کولایی و دیگران )(، 1۳۹۳(، هومن و دیگران )1۳۹6(، عباسی و همکاران )1۳۹۷)

بدنبال آگاه ساختن افراد با مفهوم انتخاب و نیز توجه به اینکه رفتارهای . در این خصوص باید اشاره شود که نظریه انتخاب دارد

کنیم اشاره دارد. همین امر تاثیر دوره های آموزشی گردد و در واقع ما از محیط اطلاعات دریافت میافراد به درون افراد بر می

رضایت کلی از خود بواسطه شناخت مناسبتر و نظریه انتخاب بر بهزیستی روانشناختی و شناخت بهتر افراد از خود و ایجاد 

 کامل تر از خود را تایید می نماید.

توانستند افراد  ،آموزش نیو اصول ا میکردن مفاهیانتخاب، با عمل هیبر نظر یمبتن آموزش گروهیپژوهش با استفاده از  نیدر ا

کاری شوند و در جهت حفظ روابط  شیخو کار روابط بیمانع از تخر نانه،یب واقع یمهارتها، نگرشها و کسب انتظارها یریادگیبا 

 .کنند نیو تمر تلاش شیخو

 های پژوهشمحدودیت

 در که است بوده هاییمحدودیت دارای انسانی، علوم حوزه در هاپژوهش از بسیاری همانند نیز حاضر پژوهش

 از:اند عبارت هامحدودیت این از برخی. کندمی ملزم احتیاط جوانب رعایت با را پژوهش این یهاافتهیمیتعم،مجموع

 ( محدود بودن جامعه تحقیق به شهر آمل1

شده انتخاب افراد کیفیت بهبود در توانستمصاحبه، می از استفاده .است بوده پرسشنامه تنها که ابزار از استفاده (محدودیت2

 باشد، مؤثر

 .گروهی نظریه انتخابنبود محتوای آموزشی آزمون شده و تائید شده در خصوص آموزش ( ۳

 .هایآزمودنتوسط  سؤالات( عدم فهم برخی از 4

 ( ترس پاسخ دهندگان از شرکت در آزمون5

 ( نبود تحقیقات و مقالات خارجی مناسب و معتبر در خصوص تئوری انتخاب6

 پیشنهادات پژوهشی

ماه و یکسال نسبت به آزمون اول از شرکت کنندگان گرفته شود  ۹ماه،  6های مجدد با فاصله شود آزمون( پیشنهاد می1

 وارزیابی مجدد صورت گیرد تا امکان بررسی تاثیر درازمدت آموزش گروهی نظریه انتخاب فراهم آید. 

ترصورت های بلندمدتژوهش در سایر استانها و با پیگیریها، این پپذیری این یافتهشود برای تعیین تعمیم(پیشنهاد می2

 پذیرد تا بر اعتبار تحقیق بیافزاید. 

-تر از نظر سطح تحصیلات شرکتتر، یکدستشود انتخاب گروه نمونه وسیع(با توجه به رد فرضیه اول پژوهش، پیشنهاد می۳

 دن سطح آموزش آنها صورت گیرد.های آموزشی قبل از ارائه آموزش جهت پربار شکنندگان، سنجش نیاز

در بهبود  د،یروش جد کیعنوان  و به نهیهز و کم ییداروریدرمان غ کیعنوان  انتخاب به هیبر نظر یمبتن آموزش گروهی (4

 .به کار گرفته شود تواندی مبهزیستی روانشناختی و ارتقاء تعهد سازمانی کارکنان 

شود که برای ماندگاری کارکنان و ایجاد و حفظ روحیه سازمان پیشنهاد میبه مدیریت شرکت یا متناسب با فرضیه دوم،  (5

 شادابی و سرزندگی کارکنان دوره های مختلف روانشناسی مثبت گرا را بصورت مدون و با برنامه برگزار نماید.
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 های آتیپیشنهاد برای پژوهش

یت اقتصادی، پیشینه مذهبی، و غیره مورد کنترل گری چون وضعهای آتی عوامل مداخلهکه در پژوهش گرددمی ( پیشنهاد1

 قرار گیرد.

 یرهایها و با توجه به متغ با سایر نظریه یرفتار-یرویکرد شناخت یاثربخش یدر مورد مقایسه یقاتیتحق شودی م شنهادیپ( 2

 .مختلف انجام شود یهارکتدر ش یتیشخص پیمدت ازدواج و ت لات،یسن، جنس، تحص

توان هماهنگ است، می طور نسبی با فرهنگ ما نیز تئوری برای آموزش و درمان که به کاربردی بودن این باتوجه به ساده و (۳

منظور  به) از استخدام، آموزش قبل و بعد تعهد سازمانی و بهزیستی روانشناختی کارکنانبرای کاهش مشکلات، افزایش 

 .توسط روانشناسان مورد استفاده قرار گیرد موارد فوق(تقویت  سازی و پیشگیری، غنی

شود تا سایر متغیرها از جمله استرس شغلی، از زیرکار در رفتن، سوت زدن ( به علاقمندان تحقیق در این زمینه پیشنهاد می4

 در سازمان را با این روش مورد بررسی قرار دهند.

 

 منابع و ماخذ:

اثربخشی آموزش گروهی مبتنی بر سبک (. 1۳84. )مرتضی ،مدرس غروی ،زهرا ،طبیبی ،علی ،مشهدی ،سمانه ،ایرانیان پهرآباد

مجله اصول ل، مشغوی غیر بالینی دانشجویان دارای سبک دلبستگی ناایمن دلشناختی نمونهدلبستگی بر بهزیستی روان

 .115-18،10۹( 2،)بهداشت روانی

آموزش نظریه انتخاب و کنترل گلاسر بر تحول الگوی هویت جوانا، (. بررسی اثربخشی 1۳۹1آقاگدی، پریسا؛  اعتمادی، احمد )

 .4، شماره 8فصلنامه مطالعات روانشناختی، دوره 

، مرتضی ابن شهرآشوب فتاح میکائیلی، مترجم مفاهیم و روشهای آماری(. 1۳84) ، گوریباتاچاریا ،، ریچاردآرنولدجانسون 

 .یمرکز نشر دانشگاه: ناشر

 و انتخاب تئوری بر مبتنی مداخلۀ (. اثربخشی1۳۹5الله )خلیلی، شیوا؛ برزگر کهنمویی، ساناز؛ صاحبی، علی و فراهانی، حجت

، 1، سال هفتم، شماره روانشناختی کاربردی هایپژوهش فصلنامهمنفرد(.  مورد زناشویی )پژوهش رضایت بر درمانی واقعیت

2۳-1. 

(. رابطه اخلاق کار اسلامی با تعهد سازمانی و رضایت شغلی در 1۳۹1دهقانی فیروزآبادی، مرتضی)رجبی پور میبدی، علیرضا؛ 

 پرستاران، فصلنامه اخلاق زیستی، سال دوم، شماره ششم، زمستان.

، بررسی رابطه تعهد سازمانی با جو سازمانی و خودشیفتگی کارکنان ستادی دانشگاه اصفهان(. 1۳۹4رشیدی علویجه، سمانه )

 شناسی، دانشگاه اصفهان.نامه کارشناسی ارشد، گروه علوم تربیتی، دانشکده علوم تربیتی و روانایانپ

نان اداره کل وری سازمانی در بین کارکبررسی رابطه بهزیستی روانشناختی با تعهد سازمانی و بهره(. 1۳۹2روستاخیز، احمد )

 ، پایان نامه کارشناسی ارشد، مدیریت، دانشگاه سیستان و بلوچستان.امور مالیاتی زاهدان

 مهدهای مربیان روانشناختی بهزیستی و شادکامی بر انتخاب تئوی رویکرد با شادکامی اثربخشی(. 1۳۹۷شاکر اردکانی، طیبه )

 .واحد اردکاندانشگاه آزاد اسلامی  نامه کارشناسی ارشد، ، پایاناردکان شهرستان های دبستانی پیش و کودک

https://www.adinehbook.com/gp/search/ref=pd_sa_top?search-alias=books&author=%D8%B1%DB%8C%DA%86%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D8%A2%D8%B1%D9%86%D9%88%D9%84%D8%AF+%D8%AC%D8%A7%D9%86%D8%B3%D9%88%D9%86&select-author=author-exact
https://www.adinehbook.com/gp/search/ref=pd_sa_top?search-alias=books&author=%DA%AF%D9%88%D8%B1%DB%8C+%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D8%A7%DA%86%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7&select-author=author-exact
https://www.adinehbook.com/gp/search/ref=pd_sa_top?search-alias=books&author=%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD+%D9%85%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D8%A6%DB%8C%D9%84%DB%8C&select-author=author-exact
https://www.adinehbook.com/gp/search/ref=pd_sa_top?search-alias=books&author=%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD+%D9%85%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D8%A6%DB%8C%D9%84%DB%8C&select-author=author-exact
https://www.adinehbook.com/gp/search/ref=pd_sa_top?search-alias=books&author=%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%B6%DB%8C+%D8%A7%D8%A8%D9%86+%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%A2%D8%B4%D9%88%D8%A8&select-author=author-exact
https://www.adinehbook.com/gp/search/ref=pd_sa_top?search-alias=books&author=%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%B6%DB%8C+%D8%A7%D8%A8%D9%86+%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%A2%D8%B4%D9%88%D8%A8&select-author=author-exact
https://www.adinehbook.com/gp/search?search-alias=books&publisher=%D9%85%D8%B1%DA%A9%D8%B2+%D9%86%D8%B4%D8%B1+%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87%DB%8C&select-publisher=publisher-exact
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/592077
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/592077
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ئوری انتخاب: رویکردی در جهت مسئولیت پذیری و تعهد (. ت1۳۹4مسعود ) زاده،زالی و محسن زاده،زالی علی، صاحبی،

 .11۳-1۳4، (11 پیاپی) 2 چهارم، شماره سال ،شناسی روان رویش. اجتماعی

 انتخاب نظریه بر مبتنی درمانیزوج (. اثربخشی1۳۹6زاده، مریم و بهرامی، فاطمه )اتحیعباسی، حسین؛ احمدی، سیداحمد؛ ف

 .۳-10، 2، شماره 4، دوره مجله آموزش و سلامت جامعهزوجین،  اجتماعی تعهد بر

فصلنامه  (. تاثیر آموزش تئوری انتخاب بر راهبردهای شناختی یادگیری دانشجویان،1۳۹1علیزاده فرد، سوسن؛ مه پویا، رضا )

 ، پاییز.2۷مطالعات روانشناسی تربیتی، شماره 

فصلنامه (. تأثیر آموزش تئوری انتخاب بر راهبردهای شناختی یادگیری دانشجویان، 1۳۹6پویا، رضا )فرد، سوسن و مهعلیزاده

 .161-180، 2۷، شماره مطالعات روانشناسی تربیتی

(. بررسی اثربخشی روش آموزش نظریه انتخاب 1۳۹6له؛ و فروزنده، الهام )فریدونی، حمیدرضا؛ کوهیکار، منصوره؛ امیدی، عبدا

 بر سازگاری اجتماعی دانشجویان، مطالعات روانشناسی و علوم تربیتی، سال دوم، شماره پانزدهم، بهار.

پزشکی بر  تبیین بهزیستی روان شناختی کارکنان دانشگاه علوم(. 1۳۹5) رادمهر، پروانهو ؛ یوسف وند، لیلا؛ قدم پور، عزت اله

 .45، نوآوری های مدیریت آموزشی، زمستان، شماره های رهبری معنوی و سلامت سازمانیاساس سازه

رفتاری بر کیفیت  -(. اثربخشی مشاوره گروهی با رویکرد شناختی1۳۹۳الهه ) ،کهریزی، مجتبی ،امیری مجد ،محمد ،قمری

 .5، شماره توانمندسازی کودکان استثنایی، زندگی دختران نابینا

بر اساس  یروان شناخت یستیبهز ینیب شیپ(. 1۳۹4گل محمدیان، محسن؛ رشیدی، علیرضا؛ حجت خواه، سید محسن )

، دانش انتظامی کرمانشاه، سال ششم، شماره استان کرمانشاه یدر کارکنان زندان ها یشغل یو فرسودگ یکار یزندگ تیفیک

2۳. 

 بهزیستی با مانیزسا خلاقیا جو، مانیزسا تعهد بطۀرا(. 1۳۹4منتخب یگانه، محمد؛  ارشدی، نسرین؛ و نیسی، عبدالکاظم)

ی، فصلنامه اخلاق در علوم و رمحو هایبیشیاارز دخو ةکنند تعدیل نقش: شغل کتر قصدو  شغلی سسترا نشناختیروا

 .1فناوری، سال دهم، شماره 

کیفیت  بر اسلامی رویکرد با روانی بهداشت و انتخاب نظریه گروهی آموزش اثربخشی بررسی (.1۳۹5تواسانی، علی) زادهمهدی

شناسی، دانشگاه شهید مشاوره، دانشکده علوم تربیتی و روان رشته در دکتری نامه، پایانمعتادان روانشناختی بهزیستی و زندگی

 چمران اهواز.

 تیرضا یبا توجه به نقش واسطه ا یبر عملکرد شغل یروان شناخت هیسرما ری(. تأث1۳۹8و گل پرور، محسن. ) نت،یز ،ییرزایم

 . 12-1( (، ۷5 یاپی)پ 1)20 ،یکاربرد یدر کارکنان شرکت مخابرات. دانش و پژوهش در روان شناس یو تعهد سازمان یشغل

(. بررسی ساختار عاملی مقیاس بهزیستی روانشناختی ریف در بین دانشجویان دانشگاه ارومیه، 1۳8۹میکائیلی منیع، فرزانه )

 .18اره ، سال پنجم، شمپژوهشی روانشناسی دانشگاه تبریز-فصلنامه علمی

بین  شناختی درسنجی مقیاس بهزیستی روانویژگیهای روان(. 1۳۹۳هومن، حیدرعلی؛ کوشکی، شیرین؛ و صائمیان، آرزو)

 .52-6۷، 2، شماره 5، فصلنامه روانشناسی تربیتی، دوره نشانیکارکنان آتش

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/238963/%d8%b9%d8%b2%d8%aa_%d8%a7%d9%84%d9%87_%d9%82%d8%af%d9%85_%d9%be%d9%88%d8%b1
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/345724/%d9%84%db%8c%d9%84%d8%a7_%db%8c%d9%88%d8%b3%d9%81_%d9%88%d9%86%d8%af
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/345724/%d9%84%db%8c%d9%84%d8%a7_%db%8c%d9%88%d8%b3%d9%81_%d9%88%d9%86%d8%af
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/306460/%d9%be%d8%b1%d9%88%d8%a7%d9%86%d9%87_%d8%b1%d8%a7%d8%af%d9%85%d9%87%d8%b1
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/306460/%d9%be%d8%b1%d9%88%d8%a7%d9%86%d9%87_%d8%b1%d8%a7%d8%af%d9%85%d9%87%d8%b1
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Examining the Effectiveness of Choice Theory on Organizational 

Commitment and Psychological Well-being of Employees (Case Study: 

Saleh Dairy Company) 

  

Fatemeh Babaei9, Ali Noori10 

Abstract: The present study aimed to examine the effectiveness of choice 

theory on organizational commitment and psychological well-being of 

employees at Saleh Dairy Company. The research method was quasi-

experimental, employing a pre-test/post-test design with a control group. The 

statistical population included all employees of Saleh Dairy Company in Amol 

city in 2018. Two groups, experimental and control, were considered, with 14 

participants in each group. Data was collected using questionnaires on 

organizational commitment and psychological well-being. Initially, both the 

experimental and control groups were given the questionnaires. Subsequently, 

the experimental group received training on choice theory over the course of 

eight 4-hour sessions. At the end of the eighth session, the questionnaires were 

administered again to both groups. The statistical method used was paired t-test 

and independent t-test. Data analysis showed that group training based on choice 

theory had a significant impact on psychological well-being, with a significance 

level of 0.001 at a %5  error rate. However, at the same %5  error level, the effect 

of choice theory on organizational commitment was not statistically significant, 

with a significance level of 0.067. Therefore, the hypothesis that choice theory 

training would have a significant impact on organizational commitment was not 

confirmed. 
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