
 

34 

 

 مجله پیشرفت های نوین در روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش  

1404، مرداد  86سال هشتم، شماره   

ISSN: 2588-7513 

www.jonapte.ir 

 یمطالعه مورد  کیسرباز:   تیدانشگاه ولا رستانیبهبود دب یها و راهکارها چالش  لیتحل
 

 3زاده  خی ش  نای، م 1زاده  خیش  لیعبدالجل

 مسئول(  سنده ی)نو ران ی آموزش و پرورش، سرباز، ا ،یفرهنگ 1
 ران یآموزش دهنده، آموزش و پرورش، مهرستان، ا 2

 

 

 چکیده 

  ت یبهبود وضع  یبرا  یعمل  یسرباز و ارائه راهکارها   تیدانشگاه ولا  رستانیدب  یروشیپ   یهاچالش  یپژوهش با هدف بررس  نیا

دب است.  انجام شده  ولا  رستانیآن  عنوان    تیدانشگاه  به  آموزش  کیسرباز  از سال    یمرکز  با هدف    1394در منطقه محروم، 

  نیمواجه شده است. ا  یمتعدد  یهابا چالش  ریاخ  یهاشده، اما در سال  سیأسدرخشان منطقه ت  یو پرورش استعدادها  ییشناسا

مشاهده    نفعان،یمصاحبه با ذ  قیآن از طر  یهاانجام شده و داده  یمطالعه مورد  کردیو رو  یفیمطالعه با استفاده از روش پژوهش ک

مرکز    نیا  یهاچالش  نیترکه مهم  دهدیپژوهش نشان م  یها افتهی است.    دهیگرد  یآوراسناد و مدارک جمع   یو بررس  میمستق

مال   یآموزش پنج حوزه  دسته  یو ساختار  یادار  ،ی انسان  یروین  ، یساتی تأس  ، یدر  پا  یبندقابل  بودجه  فقدان  ضعف    دار، یاست. 

موانع    ن یترمدرسه و نبود ساختمان مستقل از مهم  یحقوق  ت یمشخص وضع  ف یعدم تعر  ،یتی ریمکرر مد  راتییتغ  ها، رساخت یز

  ، یسامانه نظارت  جادیسرانه ثابت، ا  صیشامل تخص  یشنهادیپ   یپژوهش، راهکارها  یهاافتهیمرکز هستند. بر اساس    نیتوسعه ا

تعر  ینظارت  یشورا  لیتشک  ،یآموزش  میت  تیتثب  ،یآموزش  یفضا  کیتفک برا  یحقوق  تیماه  فیمشترک و  مدرسه   یمشخص 

  یجذب حداکثر  ،یو ادار  ی مال  ی شده که شامل سامانده  شنهاد یپ توسعه مدرسه    یبرا  یابرنامه پنج ساله  ن،ی. همچنباشدیم

به عنوان   تواندیمطالعه م  نیا  جیمنطقه است. نتا  یبه قطب آموزش  لیو تبد  یکیزیتوسعه ف  ،یآموزش   تیفیک  یآموز، ارتقادانش

 . ردیمدارس مشابه در مناطق محروم مورد استفاده قرار گ ریسا یبرا ییالگو

 مدرسه تیریبهبود مدرسه، مد یراهکارها ،یآموزش یهادانشگاه، مناطق محروم، چالش رستانیدبهای كلیدی:  واژه
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 ه مقدم   

ها، به ویژه در مناطق محروم  دهنده اهمیت روزافزون مراکز آموزشی وابسته به دانشگاهتحولات اخیر در نظام آموزشی کشور نشان

آموزان مستعد تأسیس  شناسایی و پرورش استعدادهای درخشان و جلوگیری از مهاجرت تحصیلی دانشاست. این مراکز با هدف  

در منطقه   1394(. دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز به عنوان یکی از این مراکز، از سال  1400اند )وزارت آموزش و پرورش،  شده

های علمی  گیری از ظرفیت محروم سرباز در استان سیستان و بلوچستان فعالیت خود را آغاز کرده است. این مرکز آموزشی با بهره

های  های قابل توجه، این دبیرستان در سالکند. با وجود پتانسیلدانشگاه، نقش مهمی در ارتقای سطح آموزشی منطقه ایفا می

 ثیر قرار داده است.آموزان را تحت تأ های متعددی مواجه شده که کیفیت آموزشی و شرایط رفاهی دانشاخیر با چالش

 

( در پژوهش خود نشان  1400،متولی و بخشی)اند.  های مدارس در مناطق محروم پرداخته مطالعات متعددی به بررسی چالش

ها و نبود نیروی انسانی متخصص از جمله موانع اصلی توسعه آموزشی در این اند که کمبود منابع مالی، ضعف زیرساخت داده

های مضاعفی روبرو هستند. تحقیقات  ها به دلیل ماهیت ویژه خود، با چالشمیان، مدارس وابسته به دانشگاهمناطق است. در این  

ترین عوامل  انجام شده در سایر مدارس مشابه حاکی از آن است که تعریف ساختار مدیریتی شفاف و تأمین منابع مالی پایدار، مهم

 (. 1403شوند )ابوی، در موفقیت این مراکز محسوب می
 

تواند به عنوان الگویی برای سایر مدارس مشابه در مناطق  شود که حل مشکلات این مرکز میاهمیت این پژوهش از آنجا ناشی می

دانش  از مهاجرت تحصیلی  این مدرسه در جلوگیری  نقش مهم  به  توجه  با  قرار گیرد. همچنین،  استفاده  آموزان  محروم مورد 

های مردمی نیز نقش مهمی  تواند تأثیر قابل توجهی بر توسعه آموزشی منطقه داشته باشد. مشارکتمستعد، بهبود وضعیت آن می

توانند به عنوان یکی از راهکارهای اصلی برای حل مشکلات مدارس در مناطق محروم مورد توجه  در توسعه آموزشی دارند و می

 تا(. قرار گیرند )باشگاه خبرنگاران جوان، بی

 

 این مطالعه با هدف پاسخ به سؤالات زیر انجام شده است:

 روی دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز کدامند؟ های پیشترین چالش. مهم1

 . چه راهکارهای عملیاتی برای بهبود وضعیت موجود قابل ارائه است؟2

 های لازم برای توسعه پایدار این مرکز آموزشی را فراهم نمود؟توان زمینه . چگونه می3

 

های اصلی آن، اقدامات  شناسی پژوهش، به بررسی وضعیت فعلی دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز، چالشدر ادامه، پس از بیان روش 

 شود.انجام شده، تحلیل مشکلات و در نهایت ارائه راهکارهای پیشنهادی پرداخته می

 

 شناسی پژوهش روش  

انجام شده است. مطالعه موردی روشی مناسب برای بررسی عمیق این پژوهش با استفاده از روش کیفی و رویکرد مطالعه موردی  

(. دبیرستان دانشگاه  2018کند )کرسول،  یک پدیده در بستر واقعی آن است و امکان تحلیل جامع مسائل پیچیده را فراهم می

 ها و مشکلات آن مورد بررسی قرار گرفته است. ولایت سرباز به عنوان مورد مطالعه انتخاب شده و تمامی ابعاد چالش

 

 جامعه و نمونه پژوهش   

گیری به صورت هدفمند انجام شده  فعان مرتبط با دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز بوده است. نمونهینجامعه پژوهش شامل کلیه ذ 

  ین، مسئولان دانشگاه ولایت اند. همچنآموزان و اولیای آنها انتخاب شدهکنندگان از میان مدیران، معلمان، کارکنان، دانشو شرکت

 اند. و اداره آموزش و پرورش منطقه نیز در این پژوهش مشارکت داشته 
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 ها ابزار گردآوری داده  

 آوری شده است:های مورد نیاز از طریق سه روش اصلی جمعداده

 

اولیای آنها مصاحبه با مدیران، معلمان، کارکنان، دانش  ساختاریافته:مصاحبه نیمه.  1 های عمیق انجام شده است.  آموزان و 

 های موجود، علل آنها و راهکارهای پیشنهادی طراحی شده بود. سؤالات مصاحبه حول محور چالش

 

پژوهشگران با حضور در محیط مدرسه، وضعیت فیزیکی، تجهیزات، فرآیندهای آموزشی و اداری را مورد   مشاهده مستقیم: .  2

 اند. مشاهده قرار داده

 

های مرتبط  نامههای داخلی مدرسه، مکاتبات اداری، صورتجلسات شوراها و آییناسناد و گزارش  بررسی اسناد و مدارک:.  3

 مورد بررسی قرار گرفته است.

 

 ها روش تجزیه و تحلیل داده  

های خام  اند. در این روش، ابتدا دادهآوری شده با استفاده از روش تحلیل مضمون مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته های جمعداده

سازی  ها، از روش مثلثاند. برای افزایش اعتبار یافتهبندی شدهکدگذاری شده، سپس کدها در قالب مضامین فرعی و اصلی دسته

های حاصل از منابع مختلف )مصاحبه، مشاهده و اسناد( با یکدیگر مقایسه و تطبیق  ها استفاده شده است. بدین معنا که دادهداده

 اند. داده شده

 

 ملاحظات اخلاقی   

کنندگان، حفظ محرمانگی اطلاعات و رعایت امانت در نقل  در این پژوهش، ملاحظات اخلاقی از جمله رضایت آگاهانه شرکت

ها مورد توجه قرار گرفته است. همچنین، به منظور رعایت اصول اخلاقی، نتایج پژوهش پیش از انتشار با مسئولان مدرسه  قول

 در میان گذاشته شده است.

  

 های پژوهش یافته

های اصلی، اقدامات انجام شده، تحلیل  شود: وضعیت فعلی دبیرستان، چالشهای این پژوهش در پنج بخش اصلی ارائه مییافته

 یابی آنها. مشکلات و ریشه

 

 وضعیت فعلی دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز  

  9آموز است که دانش 21( دارای 1404تأسیس شده و در حال حاضر )فروردین  1394دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز در سال 

نفر در پایه دوازدهم مشغول به تحصیل هستند. تنها رشته فعال در این مدرسه، علوم تجربی است و   12نفر در پایه یازدهم و  

 باشد. آموز میرغم تعریف شدن، فاقد دانشرشته ریاضی و فیزیک علی

فضای آموزشی مدرسه شامل یک ساختمان دو طبقه با حیاط مشترک با دبیرستان عادی است که مالکیت آن متعلق به مدرسه  

دستگاه رایانه )قدیمی و مستهلک(،    2دستگاه ویدیو پروژکتور،    3باشد. از نظر تجهیزات آموزشی، مدرسه دارای  ابتدایی )کدان( می

نفر(، تجهیزات سرمایشی و تخت دو طبقه سالم    25های درس )صندلی سالم به تعداد  تجهیزات پایه برای دفتر مدرسه، کلاس

 نفر است. 30برای حدود 

کادر اداری و آموزشی مدرسه شامل یک نفر مدیر )فرهنگی مأمور( و دو نفر نیروی شرکتی دانشگاه است که با توجه به حجم  

 آموزشی و اداری، این تعداد نیرو کافی نیست. های فعالیت
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 های اصلی دبیرستان چالش  

 بندی شده است: های اصلی دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز در پنج حوزه دسته آوری شده، چالشهای جمعبر اساس تحلیل داده

 

 ای های مالی و بودجه. چالش1  

ماهانه مطابق با استانداردهای آموزش و پرورش است و کاملاً  عدم تخصیص سرانه مشخص: مدرسه فاقد بودجه ثابت   •

 باشد. بینی و ناکافی میهای مقطعی دانشگاه و خیرین است که غالباً غیرقابل پیشمتکی به کمک

ماه( و با مبالغ پایین )میانگین   6الزحمه اساتید با تأخیر طولانی )گاهاً بیش از الزحمه اساتید: حقپرداخت نامنظم حق •

شود. این وضعیت باعث کاهش انگیزه معلمان و عدم تمایل اساتید مجرب ریال برای هر ساعت( پرداخت می  600,000

 به همکاری شده است.

مسدودی حساب مدرسه: از ابتدای سال تحصیلی، حساب مدرسه مسدود بوده و این مشکل باعث شده کلیه امور مالی   •

 های شخصی مدیر انجام شود که فرآیندهای اداری را پیچیده و غیرشفاف کرده است. از طریق حساب 

مشکلات در تأمین مواد غذایی و اقلام ضروری: سیستم تأمین مواد غذایی مدرسه کاملاً وابسته به منابع مالی نامطمئن   •

های غذایی در روزهای  ها کاهش یافته و وعدهآموزان به حداقلهای اخیر، سبد غذایی دانشاست، به طوری که در ماه

 تعطیل قطع شده است.

 

 های تأسیساتی . چالش2  

های گرمایشی و سرمایشی مدرسه دچار مشکلات جدی هستند که های گرمایشی و سرمایشی: سیستمخرابی سیستم  •

 آموزان را دشوار کرده است.این امر شرایط تحصیل و اقامت دانش

 ها از جمله مشکلات تأسیساتی مدرسه است.ها، شیرآلات و آبگرمکنمشکلات تأسیساتی متعدد: خرابی قفل •

های تعمیرات، عمر  عدم نگهداری پیشگیرانه: نبود برنامه منظم برای نگهداری پیشگیرانه تأسیسات، ضمن افزایش هزینه  •

 مفید تجهیزات را کاهش داده است.

 

 های نیروی انسانی . چالش3  

نبود تیم آموزشی ثابت: مدرسه با چرخه مداوم تغییرات ساختاری مواجه است. قراردادهای نیروها عموماً یکساله و بدون   •

ای و اداری مدام در حال تغییر هستند و فرآیند جذب نیروی مدرس جدید هر  های مشاورهتضمین تمدید است، پست

 دهد. ماه از زمان آموزشی را هدر می  2سال حداقل 

گیرد که با  عدم وجود سرپرست و کمک سرپرست در خوابگاه: امور سرپرستی در حال حاضر توسط مدیر انجام می •

 های آموزشی را به دنبال داشته است.توجه به سایر وظایف مدیریتی، کاهش کیفیت فعالیت

عدم امکان ابلاغ تدریس به معلمان رسمی: به دلیل ماهیت خاص مدرسه، آموزش و پرورش امکان صدور ابلاغ تدریس   •

 برای معلمان رسمی را ندارد. 

های نامنظم و مبالغ پایین، بسیاری از اساتید همکاری خود با مدرسه را قطع  کمبود انگیزه اساتید: به دلیل پرداخت  •

 اند. درصد مدرسین سال جاری نیز عدم تمایل خود را به همکاری در سال آینده اعلام داشته  50اند و بیش از کرده

دهی به اساتید غیربومی: عدم اختصاص سرویس ایاب و ذهاب مشخص برای اساتید غیربومی باعث  مشکلات سرویس •

های  درصد کلاس 30(، 1404-1403شده جابجایی اساتید در اولویت دوم و سوم قرار گیرد. در سال تحصیلی جاری )

 اند. درس به دلیل نبود سرویس و همزمان قطعی برق و مشکلات ارتباطی لغو شده
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 های اداری . چالش4  

اختصاصی: برای مدرسه شخصیت حقوقی تعریف نشده است که این امر مشکلات اداری متعددی عدم وجود شناسه ملی   •

 را به وجود آورده است.

هایی  های مرتبط برای تقسیم وظایف و قبول مسئولیت بخشعدم هماهنگی بین دستگاهی: هماهنگی لازم بین دستگاه •

 شود.از امر آموزش وجود ندارد و در مواردی موانع قانونی نیز مشاهده می

تمرکزگرایی و کندی فرآیندهای اداری و مالی: به دلیل فاصله زیاد از دانشگاه و بوروکراسی پیچیده، فرآیندهای اداری  •

 و مالی با کندی مواجه هستند.

نبود ساختمان مستقل: ساختمان فعلی متعلق به آموزش ابتدایی روستای کدان است و مدرسه فاقد فضای اختصاصی  •

 باشد. می

ادغام فضای آموزشی و خوابگاهی: در یک ساختمان بودن خوابگاه و محیط آموزشی باعث شده هیچ مرز مشخصی بین   •

 آموزان وجود نداشته باشد.فضای آموزشی و زندگی شخصی دانش

آموزان  فضای مشترک با مدرسه عادی: به دلیل اشتراک فضا با مدرسه عادی، حریم خصوصی و امنیتی برای دانش •

 وجود ندارد.

 

 های ساختاری . چالش5  

ماهیت نامشخص مدرسه: مدرسه وابسته به دانشگاه است اما از حمایت کافی برخوردار نیست و جایگاه آن در نظام   •

 آموزشی به درستی تعریف نشده است.

آموز مستعد آموز به صورت رقابتی: مشکلات موجود باعث شده مدرسه نتواند در جذب دانشعدم امکان جذب دانش •

ها به دلیل مشکلات گزارش شده تمایلی به  ها کمتر از حداقل ظرفیت پایه دهم است، خانوادهنامیموفق باشد. ثبت

 دهند به شهرهای همجوار مهاجرت کنند. آموزان مستعد منطقه ترجیح مینام فرزندانشان ندارند و دانشثبت

 

 اقدامات انجام شده   

 باشد: اقداماتی را برای بهبود وضعیت انجام داده است که شامل موارد زیر می 1403مدیریت جدید مدرسه از آبان 

راهبرنامه • متخصص،  معلمان  تیم  تکمیل  و  جامع: جذب  آموزشی  از  ریزی  استفاده  با  مجازی  آموزش  اندازی سیستم 

های برخط )اسکای روم و میت( برای روزهای تعطیل و نبود سرویس جهت جابجایی اساتید غیربومی، برگزاری پلتفرم

 آموزان. های ماهانه برای سنجش پیشرفت تحصیلی دانشآزمون 

آموزی تشکیل شده تشکیل شوراهای مشارکتی: شورای مدرسه، انجمن اولیا و مربیان، شورای معلمان و شورای دانش  •

 است.

بهبود شرایط خوابگاه و تغذیه: استفاده از ظرفیت خیرین و فرمانداری برای تأمین بخشی از مواد غذایی، افزایش کیفیت  •

ریزی مطالعه گروهی و فردی در خوابگاه با  نامه انضباطی، برنامهدهی به خوابگاه با تدوین آیینهای غذایی، نظموعده

 آموزان. کمک دانش

ها که در مسیر مأموریت مرکز  حل مشکلات ایاب و ذهاب: هماهنگی با مرکز بهداشت برای استفاده از برخی سرویس •

 قرار دارند.

 های مدرسه به اساتید از طریق دانشگاه. پیگیری مطالبات مالی: تسویه بخشی از بدهی •

 های جبرانی، اعتکاف علمی و مسابقات فرهنگی. های علمی و فرهنگی: برگزاری کلاسفعالیت •

های  بهبودها نیاز به حمایتآموزان را جلب کند، اما برای تثبیت این  مندی اولیا و دانشاین اقدامات توانسته رضایت •

 بیشتر و حل مشکلات ساختاری وجود دارد.
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 یابیتحلیل مشکلات و ریشه  

 های مدرسه عمدتاً ریشه در دو عامل اصلی دارد: دهد که چالشبررسی مشکلات نشان می

مالی(: دانشگاه به عنوان متولی اصلی براساس دلایل و توافقات اولیه  -عدم حمایت مستمر و سیستماتیک )خلأ اداری .1

در زمان ایجاد مدرسه، حمایت کافی از مدرسه نداشته و از طرفی آموزش و پرورش به دلیل ماهیت مدرسه، امکان  

 مالی قرار گیرد. - اداریحمایت کامل را ندارد. این وضعیت باعث شده مدرسه در یک خلأ

شده   .2 باعث  بلندمدت  برنامه  نبود  و  انسانی  نیروی  ثبات  عدم  مدیریت،  مکرر  تغییرات  پایدار:  مدیریتی  ساختار  نبود 

 ای تکرار شوند. مشکلات به صورت چرخه 

 

 توان به موارد زیر اشاره كرد: از جمله دلایل تغییرات در بخش مدیریت می

 های مرسوم اداری ناامیدی از حل مشکلات ساختاری و بهبود رویه •

 فشارهای مالی و معیشتی •

 های گفته شده قبل از قبول مسئولیت عدم تحقق وعده •

 آموزانهای موجود و وضعیت دانشبلاتکلیفی اداری و مقصر شناخته شدن بدون در نظر گرفتن چالش •

 

 این مشکلات پیامدهای منفی متعددی به دنبال داشته است:

 کند. ماه اول را صرف شناخت مشکلات می  4تا  3هر مدیر جدید  •

 شوند. های بلندمدت هرگز اجرایی نمیبرنامه •

 شود.آموزان( دائماً قطع و وصل مینفعان )اولیا، اساتید، دانشیبا ذ ارتباط •

 شوند. های معوقه به دلیل عدم پیگیری مستمر انباشته میبدهی •

 

كنند كه یکدیگر را تقویت  های معیوبی عمل میدهد كه این دو مشکل اصلی مانند چرخهتحلیل سیستمی نشان می

 نمایند. می

 
  

 
 

 

 بحث و تحلیل   

های متعددی در پنج حوزه مالی، تأسیساتی،  دهد که دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز با چالشهای این پژوهش نشان مییافته

 پردازیم. ها و ارائه راهکارهای پیشنهادی مینیروی انسانی، اداری و ساختاری مواجه است. در این بخش، به تحلیل این چالش

 

 

 

عدم تداوم برنامه 
ها

تغییر مکرر 
مدیریت

كاهش انگیزه 
مدیر

عدم حمایت

کاهش حمایت ها
كاهش اعتماد 

نهادها
بی ثباتی تغییرات مدیریتی
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 ای های مالی و بودجهتحلیل چالش  

بودجه - و  مالی  از مهممشکلات  یکی  تخصیص سرانه ترین چالشای  عدم  است.  دانشگاه ولایت سرباز  دبیرستان  های 

الزحمه اساتید، مسدودی حساب مدرسه و مشکلات در تأمین مواد غذایی و اقلام ضروری،  مشخص، پرداخت نامنظم حق

(  1400،متولی و بخشی)ها با نتایج پژوهش ای مدرسه است. این یافتهدهنده ضعف در نظام مالی و بودجههمگی نشان

 اند کمبود منابع مالی یکی از موانع اصلی توسعه آموزشی در مناطق محروم است.همخوانی دارد که نشان داده

های  ها، تخصیص سرانه مشخص و حساب بانکی مستقل، ایجاد سامانه نظارتی برای پیگیری پرداختبرای حل این چالش -

های  شود. این راهکارها با یافتهها، صدور شناسه ملی برای مدرسه و جذب حمایت خیرین پیشنهاد میحقوق و بدهی

 وری تأکید کرده است.های مردمی در افزایش بهره( مطابقت دارد که بر نقش مشارکت1403، ابوی)پژوهش  

نفر پایه    20آموز )دانش  50دهد که برای اداره مطلوب مدرسه با ظرفیت  محاسبات انجام شده در این پژوهش نشان می -

ریال در سال نیاز است. این    51,193,120,000ای معادل  نفر پایه دوازدهم(، بودجه  10نفر پایه یازدهم و    20دهم،  

هزینه شامل  و  مبلغ  تعمیرات  تغذیه،  تحریر،  لوازم  و  کتاب  خوابگاه،  سرپرستی  اساتید،  ذهاب  و  ایاب  آموزشی،  های 

 باشد. بینی میهای غیرقابل پیشنگهداری و سایر هزینه

 

 های تأسیساتی تحلیل چالش  

سیستمچالش - خرابی  شامل  مدرسه  تأسیساتی  عدم  های  و  متعدد  تأسیساتی  مشکلات  سرمایشی،  و  گرمایشی  های 

آموزان دارد. برای بهبود نگهداری پیشگیرانه است. این مشکلات تأثیر منفی بر کیفیت آموزش و شرایط زندگی دانش

برای محیط آموزشی، خوابگاه،   ایجاد ساختمان مستقل و تفکیک شده  وضعیت تأسیساتی، تفکیک فضای آموزشی، 

های گرمایشی و سرمایشی و تأمین و ارتقاء تجهیزات سالن غذاخوری و آشپزخانه، تعمیر، نگهداری و نوسازی سیستم 

 شود. آموزشی پیشنهاد می

 

 های نیروی انسانیتحلیل چالش  

های نیروی انسانی مدرسه شامل نبود تیم آموزشی ثابت، عدم وجود سرپرست و کمک سرپرست در خوابگاه،  چالش -

دهی به اساتید غیربومی است. این عدم امکان ابلاغ تدریس به معلمان رسمی، کمبود انگیزه اساتید و مشکلات سرویس

 های آموزشی شده است.آموزشی و عدم ثبات در برنامهمشکلات باعث کاهش کیفیت 

این چالش - به کارگیری  برای حل  بلندمدت،  با قراردادهای  ثابت  استخدام کارکنان  از طریق  تیم آموزشی  تثبیت  ها، 

های نوین آموزشی )از راه دهی به اساتید و استفاده از روشسرپرست و کمک سرپرست برای خوابگاه، بهبود سرویس

از آموزش مجازی برای برخی دروس میدور( پیشنهاد می تواند راهکاری مؤثر برای غلبه بر مشکلات  شود. استفاده 

 جابجایی اساتید باشد. 

 

 

 های اداری تحلیل چالش  

های اداری مدرسه شامل عدم وجود شناسه ملی اختصاصی، عدم هماهنگی بین دستگاهی، تمرکزگرایی و کندی  چالش -

اداری و مالی، نبود ساختمان مستقل، ادغام فضای آموزشی و خوابگاهی و فضای مشترک با مدرسه عادی  فرآیندهای  

 است. این مشکلات باعث پیچیدگی و ناکارآمدی در مدیریت مدرسه شده است. 

برای بهبود فرآیندهای اداری، تشکیل شورای نظارتی مشترک با حضور نمایندگان دانشگاه، آموزش و پرورش و مدیر   -

 شود. مدرسه و بازنگری و بهبود گردش کار برای تسریع در فرآیندهای اداری و خرید اقلام ضروری پیشنهاد می
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 های ساختاری تحلیل چالش

آموز به صورت رقابتی است. این  های ساختاری مدرسه شامل ماهیت نامشخص مدرسه و عدم امکان جذب دانشچالش -

 مشکلات ریشه در عدم تعریف دقیق جایگاه مدرسه در نظام آموزشی کشور دارد.

برای تغییر ساختار مدیریتی، تعریف ماهیت حقوقی مشخص برای مدرسه، بررسی امکان انتقال مدرسه به آموزش و   -

پرورش )در صورت عدم اجرای موارد ضروری و انجام تعهدات( و تدوین برنامه بلندمدت برای توسعه مدرسه پیشنهاد 

 شود. می

 

 

 راهکارهای پیشنهادی   

های موجود، راهکارهای پیشنهادی برای بهبود وضعیت دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز به شرح زیر ارائه بر اساس تحلیل چالش 

 شود: می

 

 ای . حمایت مالی و بودجه1  

 تخصیص سرانه مشخص و حساب بانکی مستقل -

 ها های حقوق و بدهیایجاد سامانه نظارتی برای پیگیری پرداخت -

 صدور شناسه ملی برای مدرسه -

 مند جذب حمایت خیرین از طریق ایجاد ساز و کار نظام -

 

 ها. بهبود تأسیسات و زیرساخت2  

 تفکیک فضای آموزشی و اختصاص ساختمان مستقل به مدرسه -

 ایجاد ساختمان مستقل و تفکیک شده برای محیط آموزشی، خوابگاه، سالن غذاخوری و آشپزخانه  -

 های گرمایشی و سرمایشی نوسازی سیستمتعمیر، نگهداری و  -

 تأمین و ارتقاء تجهیزات آموزشی -

 

 . مدیریت نیروی انسانی 3  

 تثبیت تیم آموزشی از طریق استخدام کارکنان ثابت با قراردادهای بلندمدت  -

 به کارگیری سرپرست و کمک سرپرست برای خوابگاه -

 دهی به اساتید بهبود سرویس -

 آموزشی )از راه دور(های نوین استفاده از روش -

 

 . بهبود فرآیندهای اداری 4  

 تشکیل شورای نظارتی مشترک با حضور نمایندگان دانشگاه، آموزش و پرورش و مدیر مدرسه -

 بازنگری و بهبود گردش کار برای تسریع در فرآیندهای اداری و خرید اقلام ضروری  -

 

 . تغییر ساختار مدیریتی 5  

 تعریف ماهیت حقوقی مشخص برای مدرسه -

 بررسی امکان انتقال مدرسه به آموزش و پرورش )در صورت عدم اجرای موارد ضروری و انجام تعهدات( -

 تدوین برنامه بلندمدت برای توسعه مدرسه -
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 برنامه پنج ساله توسعه مدرسه  

 شود که شامل مراحل زیر است:ای پیشنهاد میبرای توسعه پایدار مدرسه، برنامه پنج ساله
 

بندی وظایف بین نهادهای متولی، ناظر  ساماندهی مالی و اداری )جایگزینی با مدرسه دولتی شاخص یا تقسیمسال اول:   -

 و حمایت کننده( 

 آموز سال دوم: جذب حداکثری دانش -

 سال سوم: ارتقای کیفیت آموزشی -

 سال چهارم: توسعه فیزیکی  -

 سال پنجم: تبدیل به قطب آموزشی منطقه -

 

نفعان از جمله دانشگاه، آموزش و پرورش، فرمانداری، خیرین و  یاجرای این برنامه مستلزم همکاری و هماهنگی بین تمامی ذ

 آموزان است. اولیای دانش

 

   

 گیری نتیجه

روی دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز و ارائه راهکارهای عملی برای بهبود وضعیت    های پیشاین پژوهش با هدف بررسی چالش

های متعددی در پنج حوزه مالی، تأسیساتی، نیروی  های پژوهش نشان داد که این مرکز آموزشی با چالشآن انجام شد. یافته

ها عمدتاً ریشه در دو عامل اصلی دارند:  انسانی، اداری و ساختاری مواجه است. تحلیل سیستمی مشکلات نشان داد که این چالش

 مالی( و نبود ساختار مدیریتی پایدار. -عدم حمایت مستمر و سیستماتیک )خلأ اداری

ای از مشکلات ساختاری و مدیریتی گرفتار شده  هاست در چرخه های بالا، سالدبیرستان دانشگاه ولایت سرباز با وجود پتانسیل

اند تغییرات پایدار ایجاد کنند. آنچه اکنون نیاز است، یک بازنگری اساسی در  گونه نتوانسته های مقطعی و مسکنحلاست. راه

 ساختار مدیریتی و حمایتی مدرسه است.

ای، های این پژوهش، راهکارهای پیشنهادی برای بهبود وضعیت مدرسه در پنج حوزه ارائه شد: حمایت مالی و بودجهبر اساس یافته

ها، مدیریت نیروی انسانی، بهبود فرآیندهای اداری و تغییر ساختار مدیریتی. همچنین، برنامه پنج  بهبود تأسیسات و زیرساخت

آموز، ارتقای کیفیت آموزشی،  ای برای توسعه مدرسه پیشنهاد شد که شامل ساماندهی مالی و اداری، جذب حداکثری دانشساله

 توسعه فیزیکی و تبدیل به قطب آموزشی منطقه است. 

شود در گام اول، با تشکیل شورای نظارتی مشترک و تخصیص بودجه پایدار، مشکلات فوری برطرف شوند. در گام  پیشنهاد می

تر نقش دانشگاه، ساختار مدیریتی مدرسه ساماندهی  بعدی، با بررسی امکان انتقال مدرسه به آموزش و پرورش یا تعریف دقیق

آموزان تواند دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز را به قطب آموزشی منطقه تبدیل کند و از مهاجرت دانششود. اجرای این راهکارها می

 مستعد جلوگیری نماید. 

 

 های كلیدی این پژوهش عبارتند از: توصیه

ای ماهیت حقوقی مدرسه مشخص شود و وظایف بین متولیان تقسیم حل تعارضات ساختاری: باید به صورت ریشه  .1

 شود.

 مدیریت یکپارچه: ایجاد سیستم مدیریتی منسجم با اختیارات کافی و تیم متخصص دائمی ضروری است. .2

 تخصیص منابع مالی: ایجاد راهکارهای بهینه جهت تأمین منابع مالی مشخص و ضروری. .3

 های محلی و ملی. ها: استفاده از تمام ظرفیتجلب مشارکت .4
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تضمین ثبات مالی، نیروی انسانی متعهد و مدیریت کارآمد سه رکن اصلی برای تحول این مرکز آموزشی هستند که با عزم جدی  

 تمام نهادهای مرتبط قابل دستیابی است.

شود در  تواند به عنوان الگویی برای سایر مدارس مشابه در مناطق محروم مورد استفاده قرار گیرد. پیشنهاد میاین مطالعه می

های آموزشی مورد بررسی قرار گیرد. همچنین، مطالعه تطبیقی  مطالعات آینده، تأثیر اجرای راهکارهای پیشنهادی بر شاخص

 تواند به شناسایی الگوهای موفق و قابل تعمیم کمک کند. بین مدارس وابسته به دانشگاه در مناطق مختلف کشور می

 

 منابع   

 

 .1400نامه اجرایی مدارس. مصوب  (. آیین1400وزارت آموزش و پرورش. )

(. نقش فضای مجازی در افزایش آگاهی بخشی به شهروندان در جهت توسعه پایدار با  1400متولی، ص.، و بخشی، ا. )

 تاکید بر مشارکت مردمی. مقاله کنفرانسی. 

 وری و جهش تولید.  های مردمی در افزایش بهرهاردیبهشت(. نقش مشارکت 3، 1403ابوی، ح. )

 دهد.  تا(. پویش »آجر به آجر« مشارکت عمومی در نوسازی مدارس سمنان را افزایش میباشگاه خبرنگاران جوان. )بی

 (. انتشارات صفار. 1399فرد و حسین کاظمی، های پژوهش کیفی. )ترجمه حسن دانایی(. روش2018کرسول، ج. )

بلوچستان. فصلنامه مطالعات  های آموزشی در مناطق محروم: مطالعه موردی استان سیستان و (. چالش1398رضایی، م. )

 . 62-45(، 3)12آموزشی، 

های مدیریت  (. بررسی تأثیر مدیریت مشارکتی بر کیفیت آموزشی مدارس مناطق محروم. پژوهش1401محمدی، ع. )

 . 95-78(، 2)9آموزشی، 

های  (. راهکارهای توسعه پایدار آموزشی در مناطق محروم ایران. فصلنامه نوآوری 1402نوروزی، س.، و کریمی، ف. )

 . 130-112(، 1)15آموزشی، 

، فروردین(. دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز نگینی نیازمند صیقل. گزارش داخلی 1404دبیرستان دانشگاه ولایت سرباز. ) 

 مدرسه.

 ها  تا(. سامانه مشارکتهای مردمی. )بیسازمان مدارس و مراکز غیردولتی و توسعه مشارکت

 (. مقاله کنفرانسی.  1397های مردمی در آموزش و پرورش. )فرهنگ و توسعه مشارکت

 ها و مناطق کشور.ها، شهرستانتا(. قانون تشکیل شوراهای آموزش و پرورش در استان مجلس شورای اسلامی. )بی

 (. مکاتبات اداری.1404-1403مکاتبات رسمی اولیا و مدیر مدرسه با مسئولان. )

 


