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 آوری بر اشتیاق شغلی و انگیزش درونی در زنان فرهنگیتاب آموزش اثر بخشی
 

  2 زهرا نقش،   1ی رسالت مهیفه
 

  رانیتهران، ا ،یواحد رودهن، دانشگاه آزاد اسلام ،یکارشناس ارشد گروه روان شناس 1 
 )نویسنده مسئول( رانی، تهران، ادانشگاه تهران ،یتیو علوم ترب یدانشکده روان شناس ،یگروه روان شناس اریاستاد 2

 

 چکیده

آوری بر اشتیاق شغلی و انگیزش درونی در زنان فرهنگی اثربخشی آموزش تاببا هدف بررسی  پژوهش حاضر، زمینه و هدف:

جامعه پژوهش حاضر یک مطالعه نیمه آزمایشی با طرح پیش آزمون و پس آزمون با گروه کنترل بود.  روش ها:انجام گرفت. 

ند و نمونه پژوهش بود 1401-1402شهر تهران در سال  4این پژوهش کلیه معلمان فرهنگی زن مقطع ابتدایی منطقه  آماری

نفر( و 15آزمودنی که به روش نمونه گیری در دسترس انتخاب شده بودند و به طور تصادفی در دو گروه آزمایش ) 30شامل 

ترخت  و پرسشنامۀ  انگیزش درونی مک ونامه اشتیاق شغلی اپرسش نفر( قرار گرفتند. برای جمع آوری اطلاعات15کنترل )

 SPSSاستفاده شد. برای تجزیه و تحلیل آماری داده ها از تحلیل کوواریانس چند متغیره به کمک نرم افزارلی و همکاران کا

آوری تأثیر برنامه آموزش تاب آمده از آزمون تحلیل کوواریانس حاکی از آن بود کهدستنتایج به :نتایجاستفاده شد. 26نسخه 

های آن در معلمان فرهنگی زن مقطع ابتدایی در گروه آزمایش نسبت به گروه معناداری بر افزایش انگیزش درونی و مؤلفه

آوری در افزایش اشتیاق بخش دیگری از نتایج پژوهش، نشان داد که برنامه آموزش تاب: نتیجه گیری ( دارد.p <01/0کنترل )

. لذا پیشنهاد می شود این روش های تمرینی در مطالعات آینده مورد مان فرهنگی زن مقطع ابتدایی مؤثر بوده استشغلی معل

 استفاده قرار گیرد. 

 یزنان فرهنگ ،یدرون زشیانگ ،یشغل اقیاشت ،یآورآموزش تابهای كلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

بیرونی است. منابع درونی استرس زای حرفه معلمی شامل ماهیت نقش معلم،  حرفه معلمی دارای منابع استرس زای درونی و

تواند حاصل فقدان آموزش پیش از  می لاحیت ها بودن سطح ص است. پایین وظایفو قابلیت با  لاحیت ها ها ص سطح آمادگی

تار های مخرب دانش آموزان، به وجود آورد که شامل رف خدمت باشد. محیط مدرسه می تواند شرایط پرتنشی را برای معلمان

ساختار تشویقی ناکافی، انزوای شغلی، نقش متضاد و چند گانه است. حرفه معلمان بیش از سایر مشاغل ان ها را مستعد 

فرسودگی شغلی می کند در مطالعه ای بر روی کار معلمان و مدیران مشخص شد معلمان سطح بالاتری از خستگی روانی و 

دیران تجربه می کنند. خستگی روانی و افسردگی از عوامل وابسته به فرسودگی محسوب می شوند. فرسودگی را نسبت به م

علاوه بر این موضوع تاب آوری در مباحث مربوط  به فرآیند آموزش عامل تأثیر گذاری شناخته شده است. سطح تاب آوری بر 

و پیچیده است، تأثیر می گذارد. از این جنبه به عنوان توانایی معلمان در مدیریت، پاسخ ها، عکس العمل که فرآیندی دشوار 

(. افراد تاب 1401عاملی یاد می شود که می تواند موجب ارتقای کیفیت و استانداردهای حرفه ای شود )حسن مرادی، حاتمی

رت های آور ویژگی های شخصی مثل شایستگی اجتماعی، خود مختاری، نظم، صبر، خوش بینی و هوش بالا دارند آن ها مها

حل مسئله خوبی دارند و احساس هدفمندی و کنترل شخصی، غزت نفس بالا، اهداف آینده و تمرکز به نقاط قوت  نه نقاط 

ضعف نیز از دیگر ویژگی های آن هاست. تاب آوری ظرفیتی انسانی در همه افراد برای تغییر، صرف نظر از خطرات تهدید 

چیده و متعددی برای رشد است که باعث می شود تا او را به طور طبیعی به سمت کننده است. اساسأ بشر دارای نیاز های پی

به حرکت در آورند. تاب آوری به زبان ساده تطابق مثبت در واکنش به شرایط ناگوار است )مقیمی،  1این برآیندهای تاب آوری

ها برای د مختلف سازمانی دارد و سازمانای در ابعاکنندهیکی از مسائل کلیدی است که بی شک نقش تعیین 2انگیزش(. 1399

ش زینگامدت و دوام در دنیای رقابتی تجارت امروزی، موظف به ایجاد انگیزش در افراد سازمان هستند.  نیل به اهداف بلند

ا یکدیگر در تعامل که ب رودی م شیپ یا نهیو زم یشناخت روان یاجتماع ،یشخصی ها عامل لهیاست که بوس ایپوی ندیفرآ

تند. بر انگیزش نیروهای تأثیر می گذارد که هم از درون و هم از نظر خارجی برای فرد رخ می دهد. به عبارت دیگر هس

عملکرد مشترکی از فرآیندهای روان شناسانه داخلی و عامل های محیطی است که فقط در صورت تجزیه و تحلیل  انگیزش،

 (.2016 3فتد هردو مورد توجه قرار می گیرند )هاوارد، گاگنه، مورینویژگی های فرد و زمینه ای که در آن عمل اتفاق می ا

 افراد آنهادر هک تاس یها یتموقع هدهند نشان یدرون یزهانگ (1985و1919)5انیرا و یدس 4یگر یینتع خود یهنظر هببنا

 دهند. یم رشد را خودی ها یت قابل و آموزند یم دیجدی هایزچلذت می برند   آن از دهند یم جام ان را الیتیفع هک یزمان

  یرونیب یزش انگ و یگیزانگ بی هک لیحادر.جام می شوند، ان اریاختی رو از هک تاس یرفتارها گرفیتوص  ی،درون یزش انگ

 "6خود"خود تعیین گری بامدل الگوی  باشدانتحاب می ت قدر و اریاخت فاقدآنها م اجاندر فرد هک تاس یرفتارها هدهندنشان

که متشکل از هویت اخلاقی، مسؤلیت و یکپارچگی است ارتباط پیدا می کند؛ مدلی که بلازی می کوشد بر اساس آن  7بلازی

قی با شخصت است. در این رویکرد، تفاوت های فردی در عمل اخلا –عمل اخلاقی را توضیح دهد. این الگو  مبتنی بر هویت 

تفاوت های فردی در شخصیت مرتبط است. عمل اخلاقی در بزرگسالان به میزان قابل توجهی مبتنی بر مفاهیمی چون هویت 

                                                           
1 Resilience  

2 Motivation 

3 Howard, Gagné, Morin   

4 Self-determinationtheory (SDT) 

5 Deci & Ryan 

6 Self  

7 Blaze   
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، 8می باشد. هویت فردی، بر اساس مجموعه آنچه که برای فرد اهمیت و اولویت دارد تعریف و تعیین می شود )نارویز و لپسی

نفس بیشتری از خود نشان  به دهند، توجه، هیجان و اعتماددربارۀ کاری که انجام می کسانی که انگیزش درونی دارند(. 2011

نفس و سلامت ذهنی بالاتری وظایف از عملکرد، خلاقیت و پشتکار بهتری برخوردارند و عزت دهند. آنان همچنین در انجاممی

بیرونی از شایستگی و خود توانمندی یکسانی دارند. این فواید حتی در مواردی که دارندگان انگیزش درونی و انگیزش 

عنوان یک حالت ذهنی مثبت نسبت به شغل تعریف اشتیاق شغلی به. (2020 دسی و رایان،شود )برخوردارند نیز مشاهده می

شناختی ثابت و فراگیر اشاره دارد. اشتیاق شغلی کارکنان جای یک حالت خاص و موقتی، به یک حالت روانشود که بهمی

تمل بر سه جنبه شناختی، عاطفی و رفتاری است. جنبه شناختی اشتیاق شغلی مربوط به باورهای کارکنان نسبت به مش

ها سازمان، مدیریت و شرایط کار است. جنبه عاطفی اشتیاق شغلی مربوط به چگونگی احساس کارکنان و نحوه نگرش آن

رفتاری اشتیاق شغلی کارکنان عاملی است که برای سازمان ایجاد نسبت به سازمان، مدیریت و شرایط کار است. نهایتاً جنبه 

های آگاهانه و داوطلبانه کارکنان برای افزایش سطح اشتیاق شغلی خود است که منجر ارزش افزوده نموده و در برگیرنده تلاش

کنند، اما فراتر از ضایت میشان احساس ربه انجام وظایف با صرف وقت و علاقه بیشتر کارکنان مشتاق نسبت به موقعیت شغلی

(. 2018 9، تاریس، ون رنن،ها انگیزه دارند که برای انجام وظایف شغلی، انرژی خود را افزایش دهند )اسچوفلرضایت صرف، آن

ای معلمان، تمایلات اشتیاق شغلی معلمان از اهمیت بالایی برخوردار است. همچنین انگیزش ر حوزه صلاحیت و توسعه حرفهد

آوری ای معلمان و تابای و توسعه حرفهکنندۀ فرایند آموزش، تعامل اجتماعی، خودشکوفایی حرفهاز عوامل تعیینشغلی 

آموزان ای در آموزش و یادگیری دانشتری نسبت به صلاحیت حرفهآوری، معلمان نقش مهمباشد. علاوه بر این سطح تابمی

ن که تا کنون پژوهشی به صورت متمرکز بر نقش تاب آوری در اشتیاق شغلی و مطالب فوق و با توجه به ای ا توجه به . بدارند

 انگیزش درونی آن هم در میان معلمان نپرداخته است. بنابراین خلاء پژوهشی در این زمینه احساس می شود.

 

 روش پژوهش  

 

در پژوهش حاضر  جامعه آماری .ودبا طرح پیش آزمون و پس آزمون با گروه کنترل ب نیمه آزمایشییک مطالعه  پژوهش حاضر 

( 1393دلاور )بر اساس باشد می1401-1402در سال تحصیلی  شهر تهران 4منطقه  کلیه معلمان فرهنگی زن مقطع ابتدایی

ه آماری پژوهش؛ نمونه لذا از جامعکند. نفر در هر گروه توصیه می 30ی موردنیاز برای تحقیقات آزمایشی را حداقل حجم نمونه

 ونفر( 15) یشیزماآدر دو گروه  یو به طور تصادفدر دسترس انتخاب شده بودند  گیریروش نمونه بهنفر  30حجم ای به 

مک آلی و  IMI انگیزش درونی و پرسشنامۀ ( 2003) ترختواشتیاق شغلی او پرسشنامه های . نفر( قرار گرفتند15کنترل )

رهنگی مقطع فمعلمان ( 1ملاک های ورود به پژوهش:  اجرا شد بر روی آن ها قبل و بعد از مداخله (  1989)  همکاران

ت آموزش مشابه و عدم دریاف( 4؛ داشتن تحصیلات کارشناسی( 3؛ سال 50تا  30دامنه سنی بین ( 2؛ تهران 4ابتدایی منطقه 

 خروج از  یی کتبی ملاک هانامهکننده به مشارکت در پژوهش بر اساس رضایتمندی شرکتعلاقه( 5؛ مرتبط درگذشته

 های شرکت در کلاسعدم تمایل به ادامه( 2 هاغیبت بیش از دو جلسه در کلاس( 1: پژوهش

 

 

 

 

 

                                                           
8 Narvaez & Lapsley 

9 Schaufeli, Taris, Van Rhenen 
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 ابزار اندازه گیری

توسط ( 2003اوترخت ) نامه اشتیاق شغلیگیری پرسشاولین ابزار اندازه (؛ UWES) 10ترختوغلی ااشتیاق ش نامهپرسش

 ای لیکرت )موافقم، کاملًا موافقم، نظری ندارم،پاسخ بر اساس طیف پنج درجهگویه بسته  17ترخت ساخته شده است که وا

ای را مورد سنجش قرار ای و شیفتگی حرفهای، فداکاری حرفهنامه سه بعد انرژی حرفهباشد، پرسشمخالفم و کاملًا مخالفم( می

از طریق تحلیل  وترختامه در پژوهش انروایی پرسش ( اعتباریابی شده است.1392نامه توسط سهی)دهد، این پرسشمی

نامه از ضریب آلفای کرونباخ استفاده کرد و پایایی برای پایایی پرسش وترختا. عاملی تأییدی و اکتشافی مورد تأیید قرار گرفت

پایایی نفری  30نامه بر اساس یک مطالعه مقدماتی بر روی نمونهپایایی پرسش یگزارش کرد. در مطالعه سه90/0نامه را پرسش

 به دست آمد. 82/0و در پژوهش حاضر محاسبه شد 87/0نامه پرسش

نامه انگیزش یکی از ابعاد درونی گیری پرسشدومین ابزار اندازه: )IMI)11مک كالی و همکاران نامه انگیزش درونیپرسش

نامه توسط مک این پرسششود. دهی و نگهداری تلاش فرد جهت انجام اعمال گوناگون میانسان است که باعث تحریک، جهت

کنندگان درخواست شد که میزان ( مورد بررسی و تحلیل عاملی قرار گرفته است. در این ابزار از شرکت1989آلی و همکاران )

ها اعلام نمایند. نحوه پاسخگویی بر اساس مقیاس لیکرت )کاملًا موافقم، موافقم، موافقت یا مخالفت خود را با هر یک از گزینه

)کاملًا مخالفم( بود. برای  1)کاملًا موافقم( تا  5فق و نه مخالفم، مخالفم و کاملاً مخالفم( و شیوه امتیازدهی از نه موا

صورت ( به1-3-4-10-13های کنندگان، پنج سؤال این ابزار )سؤالدهی شرکترساندن خطای احتمالی ناشی از پاسخحداقلبه

سلطانی،  پژوهش درصورت معکوس نمره داده شد. ها بهمعکوس طراحی شدند؛ لذا در هنگام امتیازدهی نیز به این سؤال

( از پایایی α=84/0) که داد نشان ابزار این برای کرونباخ آلفای ریبض محاسبه( 1392)سهرابی، کشاورزی، رمضانی قباد 

 به دست آمد. 78/0پایایی این مقیاس در پژوهش حاضر مناسبی برخوردار هستند. .

 ایجادجهت که است  (1996) 12شتاینمیلو هندرسون  برنامۀاز آوری برگرفته آموزش تاببرنامۀ  :آوریآموزش تاببرنامة 

سازی ارتباط  وطراحی  حمایت،  ومهربانی سازی شامل فراهممذکور  مدلآوری در شده است. تابارس امن در آمریکا تدوینمد

مشارکت برای فرصت ایجاد و سازگار  وشفاف مرزبندی مثبت، دلبستگی داشتن های زندگی، کسب مهارتامید، افزایش برای 

صورت سخنرانی،بحث مستقیم بهآموزش قبل، جلسۀ تکالیف  شامل وارسیجلسه هر در آموزشی فرایند د. باشمی هدفمند

 قابگیری -4فکری، بارش -3شناختی، بازسازی مانند هایی  روش 2-نقش،ایفای  - 1. بودبندی  گروهی، چالش فکری و جمع

 آمده زیرجدول آوری درآموزشی تاب استفاده قرار گرفت ساختار آموزشی موردزیان مجدد در طول جلسات  و سود بررسی -5

 .است

 

 

                                                           
10 Utrecht Job Enthusiasm Questionnaire  

11 Intrinsic motivation questionnaire McCauley et al 

12 Henderson & Milstein  
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 روش اجرا:

 

 آوری  محتوای برنامه آموزشی تاب -1جدول

 تحلیل ایبر زین یو انحراف استاندارد استفاده شد و در بخش آمار استنباط نیانگیم ،یطبقه بند ف،یتوص یبرا یفیاز آمار توص

 است. هشد دهستفاا 05/0 یدر سطح معنا دار هچندمتغیر یانسوار تحلیلاز SPSS   ارفزا منر یگیررکا به با تطلاعاا

 

 ملاحظات اخلاقی

زین اخلاقی شامل اخذ رضایت آگاهانه، تضمین حریم خصوصی و راز داری رعایت شد. با توجه به شرایط و در این پژوهش موا

 زمان اجرای پژوهش شرکت کنندگان در مورد خروج از پژوهش مختار بودند.

 

 

 

 

 محتوایی جلسات جلسات

 آوری و قوانین شرکت در کارگاهبرقراری ارتباط با مخاطبان و آشناکردن آنها با تاب جلسه اول

 قیغیرمنطباورهایکاهشیاحذفو خودتوانمندیهایبهنسبتآگاهی جلسه دوم

 مثبتخودگوییهایوخودقوتنقاطشناسایینفس،عزتتقویت جلسه سوم

 دیگران بامثبت ارتباط برقراریمهارتهایدر افرادتواناییارتقاء جلسه چهارم

 آنبهدستیابیچگونگیوهدفتعیین جلسه پنجم

 خوشبینانهبهبدبینانهسبکتغییرو ینانهبدب و خوش بینانهتفکربرتاکیدوتفکرسبکهایباآشنایی جلسه ششم

 حل مساله جلسه هفتم

 پذیریگیری و مسئولیتتصمیم جلسه هشتم

 استرسواضطرابخشم،مدیریت جلسه نهم

 اختتامیهو  ایمانو معنویت حسپرورش  خواهی،معنامعنا، جستجوی جلسه دهم
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 یافته ها:

 گروه آزمایش و كنترل گیری به تفکیکدر دو مرحله اندازه نمرات اشتیاق شغلی استاندارد: میانگین و انحراف 2جدول 

 پس آزمون پیش آزمون  

 انحراف استاندارد میانگین انحراف استاندارد میانگین متغیر گروه

 54/1 600/3 45/1 53/3 ای انرژی حرفه 

 59/1 84/3 84/1 86/3 ای فداكاری حرفه كنترل

 92/1 86/3 99/1 13/3 ای شیفتگی حرفه 

 

 63/2 58/4 36/2 16/3 ای انرژی حرفه یشآزما

 14/2 33/4 44/1 91/3 ای فداكاری حرفه 

 30/2 75/4 34/2 25/3 ای شیفتگی حرفه 

افراد گروه  یبرا کتفکی به آن ها و مؤلفه یشغل اقینمرات اشت اریو انحراف مع نیانگیمربوط به م یفیآمار توص 2در جدول 

در  گردد ینشان داده شده است. همان طور که ملاحظه م آزمون و پس آزمون( شیو کنترل در دو مرحله سنجش )پ شیآزما

شاهد  ش،یدر گروه آزما یول دهد یرا نشان نم یچندان رییو پس آزمون تغ مونآز شینمرات در مراحل پ نیانگیگروه کنترل م

  .میآزمون هست شینمرات در پس آزمون نسبت به پ شتریب شیافزا

گیری به تفکیک گروه آزمایش و در دو مرحله اندازه انگیزش درونی نمرات استاندارد: میانگین و انحراف 3جدول 

 كنترل

 پس آزمون پیش آزمون  

انحراف  میانگین متغیر گروه

 استاندارد

 انحراف استاندارد میانگین

 37/2 06/10 06/2 46/10 انگیزش درونی كنترل

 

 62/1 41/12 23/2 50/9 انگیزش درونی یشآزما

افراد گروه  یبرا کتفکی به آن ها و مؤلفه یدرون زشینمرات انگ اریو انحراف مع نیانگیمربوط به م یفیآمار توص 3در جدول 

در  گردد یآزمون و پس آزمون( نشان داده شده است. همان طور که ملاحظه م شیو کنترل در دو مرحله سنجش )پ شیآزما

شاهد  ش،یدر گروه آزما یول دهد یرا نشان نم یچندان رییو پس آزمون تغ زمونآ شینمرات در مراحل پ نیانگیگروه کنترل م

 .میآزمون هست شینمرات در پس آزمون نسبت به پ شتریب شیافزا
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 كنترل و شیآزما گروهدر نتایج تحلیل كواریانس چند متغیری برای مقایسه اشتیاق شغلی 4جدول

 F مقادیر آزمونها اثر
درجه آزادی 

 اثر

درجه آزادی 

 خطا

سطح 

 معناداری

 روهگ

 00/0 14 6 63/4 66/0 اثر پیلایی

 00/0 14 6 63/4 33/0 لامبدای ویلکز

 00/0 14 6 63/4 98/1 اثر هتلینگ

بزرگترین ریشه 

 روی

98/1 63/4 6 14 00/0 

اثر  لکز،یو یلامبدا ،ییلایاثر پ یعنیمربوطه  یریچند متغ ۀهر چهار آمار یدار یسطح معن گردد یهمانطور که مشاهده م

که  گردد یرد و مشخص م یفرض صفر آمار بیترت نیبد(. >01/0pاست )01/0کوچکتر از   ،یرو شهیر نیو بزرگتر نگیهتل

گفت  توان یاساس م نیوجود دارد. بر ا یپس آزمون تفاوت معنادار درو کنترل،  شیدو گروه آزما یاجتماع یسازگار نیب

و کنترل  شیتفاوت دو گروه آزما ی. به منظور بررسشود یم ینگدر زنان فره یشغل اقیاشت شیموجب افزا یآموزش تاب آور

حاصل در ادامه ارائه شده  جیمورد استفاده قرار گرفت که نتا یآزمودن نیآزمون اثرات ب ،یشغل اقیاشت های از مولفه کیدر هر 

 است.

 نترل در پس آزموناشتیاق شغلی گروه آزمایش و ك های. آزمون اثرات بین آزمودنی برای مقایسه مولفه5جدول

مجموع  منبع متغیر

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

F  سطح

 معناداری

 اندازه اثر

 ایانرژی حرفه

 71/0 00/0 80/6 73/16 7 11/117 بین گروهی

    46/2 19 73/46 درون گروهی

 ایفداكاری حرفه

 82/0 00/0 12/13 71/19 7 97/137 بین گروهی

    50/1 19 54/28 درون گروهی

 ایشیفتگی حرفه

 80/0 00/0 48/11 11/19 7 77/133 بین گروهی

    66/1 19 62/31 درون گروهی

و کنترل در  شیآزما های در افراد گروه ،یشغل اقیاشت های مولفه سهیمقا یبرا یآزمودن نیآزمون اثرات ب جینتا 5در جدول 

 ها مولفه یتمام یبدست آمده، برا Fمقدار  5ارائه شده در جدول  جینتامرحله پس آزمون نشان داده شده است. با توجه به 

نمرات  نیانگمی بودن تر. با توجه به بالاردگی یقرار م دییفرض صفر رد و فرض پژوهش مورد تا نیباشد. بنابرا یم دار معنی
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 اقیاشت یمولفه ها یهمه  شیموجب افزا یشود که آموزش تاب آور یم جهینت نیدر مرحله پس آزمون، چن شیگروه آزما

 .دشو یم یدر زنان فرهنگ یشغل

 در گروه آزمایش و گروه كنترلانگیزش درونی : نتایج تحلیل كواریانس جهت مقایسه 6جدول

 مجموع مجذورات منبع تغییرات
درجه 

 آزادی
 Fمقدار  میانگین مجذورات

سطح 

 معناداری

 اندازه اثر

 92/0 001/0 11/210 27/2 1 27/2 پیش آزمون

 53/0 001/0 78/19 21/0 1 21/0 گروه

    01/0 17 18/0 خطا

     20 77/59 كل

حله پس ، در مرو کنترل شیآزما های در گروه یدرون زشینمرات انگ سهیمقا یبرا انسیکوار لیآزمون تحل جینتا 6در جدول

 باشد یم 01/0ز اکوچکتر  زیآن ن یدار یاست و سطح معن 78/19بدست آمده برابر با  Fآزمون، نشان داده شده است. مقدار 

(01/0>p .)نیانگیودن مبالاتر ب اساس و با توجه به نی. بر اردگی یقرار م دییمورد تا ژوهشرو فرض صفر رد و فرض پ نیز اا 

 ده است.وثر بوم یدرون زشیانگ شیبر افزا یگرفت که برنامه تاب آور جهینت توان یدر پس آزمون، م شینمرات گروه آزما

 

 بحث و نتیجه گیری

پرداخت. همان گونه که  درونی در زنان فرهنگی زشیشغلی و انگ اقیبر اشت یآوراثر بخشی آموزش تابپژوهش به بررسی 

نتایج نشان می دهند مشارکت در مداخله آموزش تاب آوری بر اشتیاق شغلی و انگیزش درونی در زنان فرهنگی مؤثر بوده 

ین نمره کلی دومهارت اشتیاق شغلی و انگیزش درونی با توجه به جداول آماری ارائه شده، معنا است. به نحوی که تفاوت میانگ

دار می باشد. با توجه به موقعیت زنان در آموزش و پرورش و روبه رو شدن معلمان با حجم زیاد کار و پیچیدگی آن در کلاس 

به عنوان الگویی برای نشان دادن رفتار تاب آورانه برای  درس، مواجه شدن با سختی ها و دشواری های آموزش و اینکه معلمان

دانش آموزان محسوب می شوند، داشتن رفتاری تاب آورانه نیز می تواند به عنوان عامل مهمی برای برخورداری درست و 

پژوهش  یها افته(. ی2017 منطقی این معلمان با چالش های شغلی و افزایش اشتیاق شغلی آنان شود )هندرسون و میلشتاین

تاب  یکه از آموزش ها یساله انجام شد، نشان داد زنان معلم 48تا 24معلم زن  21 ی( که بر رو1992) 13نکولیهولتز و 

 یشغل یدارند و در چالش ها یکمتر ییو احساس تنها یاجتماع یبرخوردار بودند، احساس خشم، ترس، انزوا یآورانه بهتر

 ییکه احساس تنها یمدرسه را دارا هستند. افراد یها تیمشارکت در فعال یبرا یشتریب اقیو اشت زهیشان موفق تر بوده و انگ

گرفت که آموزش تاب  جهیتوان نت یم نیکنند. چن یم دیخود ترد یها ییدارند و نسبت به توانا ینییعزت نفس پا کنندیم

                                                           
13 Hultze & Nekolie  



 شمجله پیشرفت های نوین در روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرور

 1403 نی، فرورد70سال هفتم، شماره  

64 

 

(، 1402) آژدری یها با پژوهش ها افتهی نی. ای شودم یدر زنان فرهنگ یشغل اقیاشت یمولفه ها یهمه  شیموجب افزا یآور

 ،یگوره ،یارسلان ،نژادنی(، حس1398) یرمضان ،یکشاورز ،یسهراب ،یعربشاه ی(، سلطان1398. )یمصدق راد، کرم ،یاحمد

 شیباعث افزا یکند آموزش تاب آور یم انیدر پژوهش خود ب، (2017) 14و رینن زیهمسو است. د (،1397. )انیگلریب

. شودیم یکلاس طیشده و منجر به حضور فعال در مح یشغل طیمعلمان در مح یحرمت خود، و هدفمند ،یخودمختار

مدرسه خواهد  طیحضور فعالانه معلمان در مح اقیمنجر به اشت ،یتوان ادعا کرد که آموزش تاب آور یها م یژگیو نیبراساس ا

و  لاتیپرداختن به تما یفطر شیگرا ،یدرون زشیانگهمچنین  د.بو جهینت نیا انگریب زیپژوهش ن نیا یها افتهیشد. همچنانکه 

به طور  یدرون زشیبر آنهاست. انگ افتنیو تسلط  نهیبه یهاکار، جستجو کردن چالش نیانجام ا و در هاییکاربردن توانابه

 یدرون صورتافراد به ی. وقتشودیرشد، حاصل م یبرا یفطر یهاو تلاش یکنجکاو ،یشناختروان یازهایاز ن ختهیخودانگ

رفتار  برند،یکه از آن م یخاطر لذتو به کندیم جادیا یخاص تیکه فعال یخاطر علاقه، احساس چالشبه شوند،یم زهیباانگ

را تجربه  یدرون زشیانگ علت نیا . افراد بهدهدیم یرو ،یرونیب یالهیوس لینه به دل خته،یصورت خودانگرفتار به نی. اکنندیم

 ،یرچیزا ،یفلاح ،ی(، سوار1399)نعامی  ،ییایریپ یپژوهش ها جیدارند نتا یشناختروان یازهایکه درون خودشان ن کنندیم

 نیبه دست آمده با ا جیهمسو با نتا (،0142) 16،سوزا، مارگز(، رگو2020) 15لتورباو  نگ(، ژا1396)علیلو  پور،می(، عظ1396)

نفس در  به و اعتماد ینیبافراد با خوش جهیشده و در نت یآورسبب بهبود تاب یآورآموزش تاب ،یطورکل. به پژوهش است.

 دهدیم شیافراد را افزا یریپذانعطاف ،یآورتاب رو،نی. ازادانندیکنترل مها را قابلزا ظاهر شده و آناسترس یدادهایمقابل رو

ها خواهد شد. لازم است در پژوهش  تیفعال نهیانجام به یبرا یدرون زهیانگ شیط و افزایها با شراآن یامر موجب سازگار نیو ا

و استعدادها، به عوامل  ییو تلاش در جهت کشف و ارتقا توانا یشخص یها یژگیعلاوه بر و ،یمربوط به آموزش تاب آور یها

 یآموزش یشود برنامه یم شنهادیپژوهش پ نیا یها افتهیزنان توجه شود. با توجه به  ژهیبه و یموثر بر شغل معلم یطیمح

 نیا نیمراکز اجرا شود. و همچن نیتوسط روانشناسان ا گرید یو اصلاح یآموزش یهادر مدارس کشور در کنار برنامهی تاب آور

 یمهارت تاب آور ترنییآموزش داد تا از مقاطع پا نیو پرورش به معلمدر سطح کشور و توسط آموزش  توانیبرنامه را م

 .آموزان آموزش داده شوددرس به دانش کیعنوان به

 

 بعامن

ی و انگیزش (.یش بینی رضایت شغلی معلمان ابتدایی شهر کازرون بر اساس سر سختی روان شناخت1402اژدری, افسانه )

 17-32( 1انگاره های نو در تحقیقات آموزشی  )ی مجله پیشرفت. 

 یشغل اقیاشت تیفیبر ک یآورتاب یهاآموزش مهارت ریتأث . (1398) دریهی، بکرم ،لی محمد، مصدق راد عتولب یاحمد

 289-279(:3) 18 .شیشده. پا یمطالعه کنترل تصادف کیپرستاران: 

 1ناحیه  سنجش میزان تاب آوری بر رضایت ضفلی معلمان مقطع ابتدایی(. 1401حسن مرادی؛ نرگس، حاتمی، مهوش؛ ) 

 413-395( 6کنکاش مدیریت و حسابداری.) یمجله.شهرستان خرم آباد

                                                           
14 Dizw&Rhenen 

15 Zhang, & Bartol 

16 Rego & Sousa & Marques  
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 تیبر رضا یآورتاب یهاآموزش مهارت ریتأث(. 1397)، اکبرانیگلری، ب بوالفضلی، اگو، رهرگس، نیارسلان ، اطمه، فنژادنیحس

 50-60(:105) 27. لانیگ ی. مجله دانشگاه علوم پزشکپرستاران یشغل

 زشیطه ابعاد انگراب یبررس. (1398) قباد ؛یرمضان، سنح حمدم ،یکشاورز، هرهز ،ی، سهراب، امرانک یدس ،یعربشاه یسلطان

موزش در آمجله توسعه  یپژوهشیمقاله علم رانیا یدانشگاه علوم پزشک یعلمئتیه یاعضا یشغل اقیبا اشت یگر نییخود تع

 32-21 (12) 33یعلوم پزشک

با  یدرون زشیو انگ یشغل اقیاشت ،یرابطه خودکارآمد یهدف بررس با. (1396) وریهن ،یرچیزا ،ریم م ،یفلاح ،ریم ک ،یسوار

 101-120( 3)11ی؛آموزش رتیو مد یرهبر یمجله پژوهشها یپژوهشش یآموزگاران مقاله علم یعملکرد شغل

معلمان مقاله  یشغل اقیو اشت یدر آموزش با فرسودگ یخودمختار زشیانگ نیرابطه ب. (1396)اکبر لو،ی، علحسانا پور،میعظ

 7-20 (14)61؛بهار یآموزش یهایمجله نوآور یپژوهشیعلم
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Abstract: 

Objective: The present study was conducted with the aim of investigating the effectiveness of 

resilience training on job enthusiasm and internal motivation in cultured women. Methods: 

The present study was a semi-experimental study with a pre-test and post-test design with a 

control group. The statistical population of this research was all the female cultural teachers of 

the elementary level in the 4th district of Tehran in the year 1401-1402 and the research 

sample included 30 subjects who were selected by available sampling method and were 

randomly divided into two experimental (15) and control (15 people) groups. 15 people) were 

placed. To collect information, Utrecht's job enthusiasm questionnaire and McCauley et al.'s 

intrinsic motivation questionnaire were used. For the statistical analysis of the data, 

multivariate covariance analysis was used with the help of SPSS version 26 software. 

Results: The results obtained from the analysis of covariance test indicated that the resilience 

training program has a significant effect on increasing the internal motivation and its 

components in the female cultural teachers of the primary level in the experimental group 

compared to the control group (p<0.01). Conclusion: Another part of the research results 

showed that the resilience training program was effective in increasing the job enthusiasm of 

the female cultural teachers of the primary level. Therefore, it is suggested that these training 

methods be used in future studies. 
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