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 چکیده

تسلط داشته باشند های مورد نیاز جهت دستیابی به اهداف آموزشی آگاهی و معلمان برای اثربخش بودن باید بر دانش و مهارت

های معلم اثربخش از ای مطلوب به کار گیرند. هدف پژوهش حاضر تحلیل ویژگیها را در زمان مناسب و به شیوهآن تا بتوانند

بردی و از نظر شیوه این مطالعه از نظر هدف کاراست.  در دوران پساکرونا دوره دوم متوسطه شهر تبریز آموزاندیدگاه دانش

که شرایط مورد نظر را داشتند با استفاده  تبریزآموزان شهر و طی آن دانش بود گیری هدفمندروش نمونهباشد. اجرا کیفی می

ها تعداد نمونه پژوهش  که با رسیدن به اشباع نظری یافته از مصاحبه نیمه ساختارمند و اکتشافی، مورد مصاحبه قرار گرفتند

های تولید محتوا، قدرت  ای در استفاده از اپلیکیشنسواد رسانه دهنده نشانرسید. نتایج حاصل از پژوهش  به بیست نفر

و  آموزانبرقراری ارتباط عاطفی، فن بیان خوب، تن صدای خوب، برقراری ارتباط اجتماعی خوب و مشارکت دادن دانش

ها نشان داد یافته. بودیزآموزان منطقه پنج شهر تبر ه دانشمعلمان اثربخش از دیدگا های شخصیتیای و ویژگیصلاحیت حرفه

 اند. های اثربخش شناسایی شدهلب مولفههای مذکور در قامولفهکه 

 دوران پساکرونا ،دوره دوم متوسطه ،یریادگی  – یاددهی، معلم اثربخشهای کلیدی: واژه
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 مقدمه

متر آمتوزش زیربنای توسعه در هر کشوری بوده و مبنای توسعه پایدار، اهمیتت دادن بته ا ،آموزش با کیفیت

ی از بودجته انتد بختش عظیمتای که داشتتههای فزایندهرو، بیشتر کشورهای جهان با نگرانیباشد. از اینمی

 (1397، جمعه، احمدیرزی، اماماند. )کشور را به توسعه آموزش با کیفیت اختصاص داده

های آموزشی، متاثر از عوامل متعتددی ای است که بهبود آن در نظاموع آموزش با کیفیت، بحث پیچیدهموض

ترین شخص در فرایند اجرای برنامه درسی باشد. معلم مهممی« معلم»ترین این عوامل است که از جمله مهم

ای است که سایر عناصر گونه نقش معلم در برنامه درسی به معتقد است (2016شود. )آلوسیوبای، قلمداد می

دهد. معلم از طریق تدریس محتوای برنامته درستی، اجترای مطلتوب برنامه درسی را نیز تحت شعاع قرار می

بنتدی های یادگیری، استفاده بهینه از مواد و منابع، در نظر داشتن زمان و مکتان در دستتر ، گتروهفعالیت

ناستب ارزشتیابی پیشترفت تحصتیلی، زمینته را بترای تحقتق های مگیری از روشآموزان و بهرهکردن دانش

رو تدریس معلم نقش حیتاتی در برنامته درستی دارد. بتا کند. از اینحداکثری اهداف برنامه درسی فراهم می

های آموزشی، بته وجتود نقطه اتکای هر تغییر و تحول است، لذا امروزه نظام« 1معلم اثربخش»توجه به اینکه، 

 (1397ای دارند. )رزی و همکاران، توجه ویژهمعلمان اثربخش، 

هتای آموزشتی، مفهوم اثربخشی معلمان از اواسط قرن بیستم و با ضرورت یافتن اجترای اصتلاحات در نظتام

نظران، معلم اثربخش، معلمی است که بته دنبتال فتراهم نمتودن پدیدار شده است. به زعم تعدادی از صاحب

آموزان است و دغدغته اصتلی وی، یتادگیری فراگیترانش ی برای دانشهای یادگیرشرایط جهت ایجاد فرصت

آموزان، کاهش تمترین و ( ارتقای نسبی پیشرفت تحصیلی دانش2014) 2از نظر چینگ .(2015باشد )لی، می

تدریس غیرموثر مانند بازخوردهای منفی و سوالات سطح پایین، کتانون توجته معلتم اثتربخش استت. معلتم 

های مورد نیاز جهت ارائه و آموزش اهداف قصد شده نظام آمتوزش و پترورش و مهارت اثربخش دارای دانش

است، وی از این دانش و مهارت در زمان مناسب به شیوه مطلوب و متورد انتظتار بته منظتور تحقتق اهتداف 

ش معلتم اثتربخ .(2012زنتد)لوییس، آمتوزان رقتم متیالعمری برای دانشنماید و یادگیری ماداماستفاده می

 ساز یادگیری در مخاطبانش استینهآموزانش دارد و همواره زماحسا  تعهد درونی نسبت به یادگیری دانش

معلم اثربخش با داشتن تسلط بتر محتتوای درستی و نظتارت بتر پیشترفت 3به زعم لیمبرگ .(2010)ملیندا، 

 (2008آورد. )لیمبرگ، اموزان به ارمغان میتحصیلی، موفقیت پیوسته را برای دانش

آمتوزان، و در ( معتقدند که شخصتیت و رفتتار معلتم در عملکترد دانتش2011) 4گارسیا، کوپزینسکی و گلندا

ها نقش دارد. اثربخش بودن معلم مرتبط با یک روش تدریس خاص نیست، بلکه مربوط به حالتی موفقیت آن

آموزان ارتباط و برخورد با دانشکنند. چگونگی کلی است که به آن طریق معلمان در کلا  در  فعالیت می

                                                           
1 . Effective Teacher  

2 . Ching 

3 . Lehmberg 

4 . Garcia, Kupczynski & Glenda 



 نوین در روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های

 1402 وری، شهر63سال ششم، شماره  

85 

 

ها، تاثیر مستقیمی بر میزان اثرگذاری و موفقیت معلم دارد. از این روست که بعضی از و نوع رفتار معلم با آن

ماننتد معلمان تاثیر عمیقی بر شاگردان دارند و همیشه بته عنتوان یتک الگتو در شهتن شتاگردان بتاقی متی

آموزان از معلمانی که دارای مهارت زبتانی ختوب کند دانش( اشاره می2007) 5استرانگ .(1395پور، )مظفری

-کنند. او همچنین در رابطه با اثربخش بودن معلمان متواردی ماننتد علاقتههستند در  را بهتر دریافت می

کند. معلمان اثربخش شنوندگان خوبی هستند و به آنچه مندی به کودکان و دوست داشتن شغل را اضافه می

آموزان خود شناخت دارند و هر کتدام ها از فرد فرد دانشدهند. آنگویند به خوبی گوش میموزان میآدانش

( 2008از دیتدگاه وستتوود )  .(2007اند)استترانگ، شناسند و برای او احترام قائلمی« فرد»را به عنوان یک 

و آن درک مثبتت و احتترام  کنتدها را از معلمان غیراثتربخش جتدا متیمعلمان اثربخش چیزی دارند که آن

آموزان خود است.  وستوود معتقد است در تدریس موثر آگاهی از فن آموزش و آگاهی حقیقی نسبت به دانش

آمیزد. معلم موثر بودن چیزی بتیش طبعی و بصیرت میهای ارتباطی انسانی، شوخاز موضوع درسی با توانایی

 (2008بد)وستوود،طلهای آموزش را میاز آگاهی فنی در مورد روش

ریزی کند از جمله برنامهحوزه اصلی بیان می 4های معلم اثربخش را در مورد از مولفه 22( 1996) 6دانیلسون

( ابعتاد معلتم اثتربخش را در 2000) 7ای. ستاندرزو آمادگی، محیط کلا  در ، تدریس و مستئولیت حرفته

ای، دیتد و اهتداف بعد را فهرست کرده است که شامل رهبتری حرفته 5کشورهای در حال توسعه بررسی و 

 8مشترک، محیط یادگیری، تمرکز بر تدریس و یادگیری و تتدریس هدفمنتد استت. کیریاکیتد  و همکتاران

د: الف( بعد شخصیتی مانند مهربانی، دلسوزی، انصاف، انبعد روانشناختی شناسایی کرده 3برای معلم اثربخش 

آمتوزانم و تعهتد علمتی، ب( بعتد احترام و صراحت، ب( بعد تدریس مانند انگیزه برای تتدریس، درک دانتش

گویتد معلمتان ( متی2006) 9ای. هتووهتای حرفتهای، مجتوز تتدریس و صتلاحیتای مانند دانش حرفهحرفه

ها را داشته باشند. )به نقل موضوع در ، روانشناسی کودک و دیگر مهارت اثربخش باید دانش تدریس، دانش

های معلتم اثتربخش را داشتتن دانتش موضتوعی، ( مولفه2004) 10برون .(1391منش، نژاد و زمانیاز سبحانی

گتویی بته ستوالات، ستازماندهی کتلا  در ، توانتایی شوخ طبعی، توانایی خوش برخوردی، تمایل به پاسخ

 دانند. آموزان به عنوان افراد خاص و ویژه میارتباط با دانشبرقراری 

توانند موفتق شتوند و آموزان می( معلمی اثربخش است که باور دارد تمام دانش2006) 11به نظر گرنت و گیلت

-دهد و با خانواده دانشگیرد؛ اجتماعات یادگیری در ملا  تشکیل میها در نظر میانتظارات بالایی برای آن
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ها دهد، مهارتآموزان تطبیق میکند، در حال یادگیری است و آموزش را با نیاز دانشوزان ارتباط برقرار میام

کند، نظارت برخود و عقاید و عملکردش دارد و از و دانش فراگیران را باور دارد و از آن در آموزش استفاده می

 کند.داوری پرهیز میسوگیری و پیش

شینه نظری و عملتی موضتوع معلتم اثتربخش، بیتانگر نضتج گترفتن ادبیتات پژوهشتی باره، بررسی پیدر این

رو، نتتایج های آموزشتی استت. از ایتنای در زمینه تربیت معلم اثربخش به منظور ارتقای کیفی نظامگسترده

( حاکی از آن است که بهترین زمان برای آموزش معلمان اثتربخش، قبتل از شتروع 2010) 12پژوهش ریکنبرب

هتای معلمتان اثتربخش را از آمتوزان ویژگتی( در مطالعه خود دریافت که دانتش2021) 13رقاوانت است. خدم

(  شتش اصتل 2019) 14ویناکنند. جمله رفتار دوستانه، بخشش، احترام، شفقت، انصاف و درک نگرش شکر می

آمتوز، تتلاش دانتشآموز در یتادگیری، تاکیتد بتر تمترین و تعامل بین معلم و شاگران، مشارکت فعال دانش

آموز، تنوع و تاکید بر فرایندهای بالتری فکری را برای آموزش اثربخش مجتازی سازی یادگیری دانششخصی

دهد که به منظور ارتقای کیفیتت آموزشتی لازم استت ( نشان می2010) 15پژوهش یاکولیک و نونانارائه داد. 

هتای ورودی ماننتد برنامته درستی و ز شتاخصیک الگو برای تربیت معلم طراحی شود که در آن، ترکیبتی ا

( در مطالعته تحلیلتی ختود نتتایج 2015) 16لتیهای خاص مدنظر قرار گیرد. آموزشی و خروجی مانند مهارت

نشان داد که معلمان اثربخش باید در شش بعد دانش موضوعی، کیفیت تدریس، جو کلا ، مدیریت کتلا  

 رت داشته باشند.ای مهادر ، اعتقادات معلم و رفتارهای حرفه

گتری، ستخنوری، ایویژگی را برای معلم اثربخش شناسایی کردند: حرفه 10( 2015)17دوتا،تومایکا و پانیسیورا

 18،هتاروارد و آلتنگیرایی، صداقت، صحت، تقاضا، ثبات و عتزم، نگترش مثبتت، آرامشرمهربتانی، و صتبر. وان 

هتای متدیریت تباط، تسلط بر موضوع در ، مهارتهای توانایی برقراری ار( در مقاله پژوهشی ویژگی2010)

های مدر  و معلم خوب شکر ای و داشتن شخصیت مثبت را به عنوان ویژگیهای حرفهکلا  در ، مهارت

-شایستتگی« یستتگیمعلمان از شا هیکار معلم: درک اول»ای با عنوان ( در مطالعه2008) 19کرده است. هانتلی

 بندی کرده است.ای تقسیمای و تعهد حرفهای، عمل حرفهحرفههای معلمان را در سه حوزه دانش 
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( حاکی از آن بود که اثربخشی معلمان تربیت بدنی شتهر 1398) پژوهش خوئینی، جوادی پور و روحی نتایج

، «هتای علمتی و تخصصتیویژگتی»های به دستت آمتده زنجان در حد مطلوب قرار داشت و در سطح مولفه

، ها در سطح مطلوب بودنتد. عبتدالملکی نسبتا مطلوب و سایر مولفه« ارزشیابی مهارت»و « مهارت تدریس»

هتای تخصصتی، های اخلاقی و شخصیتی معلمان، ویژگتی( به شش مولفه ویژگی1398) ملکی و فرجاد مند

شناسانه و مدیریت کتلا  معلمتان در تتدریس اثتربخش های تدریس، ارزشیابی آموزشی، کنش روانمهارت

 ند. اشاره داشت

ثر بر رشد ( نشان داد که عوامل مو1397) ،پور شافعی و شاه طلبی حسین آبادینتایج پژوهش غلامی نوقاب 

ی هتاشتاخص و پتنج مولفته دانتش، نگترش و ارزش، مهتارت، توانتایی و ویژگتی 85ای معلمان دارای حرفه

ن را تبیین ای معلماد حرفهدرصد از رش 85ر19های مذکور به طور معناداری توانستند شخصیتی بود و مولفه

هتای گتیای، ویژهتای حرفتهبعد صلاحیت 6در مقاله پژوهشی به شناسایی  (1397)نمایند. رزی و همکاران 

 های تدریس، نظارت و پایش و ارزشیابی دست یافتند.شخصیتی، مدیریت کلا  در ، مهارت

ترین مسائلی است که ز جمله مهمکیفیت یادگیری به تدریس اثربخش بستگی دارد. سنجش معلم اثربخش ا

های اساسی و تجزیه و تحلیل مستائل آموزشتی بترای مستئولان گیریاز یک سو بازخورد مناسب در تصمیم

وضعیت در حال گذار جهان و به تبع آن کشور ما به لحتا  تکنولتوکیکی، رشتد و . کندآموزشی را فراهم می

شناسی رشد و یادگیری، و نیز تغییر رو به جلوی نظام آموزش و گسترش فزاینده علوم به ویژه در حوزه روان

-کند تا شایستگیها و به تبع آن افزایش وظایف معلمان، ایجاب میپرورش کشور در زمینه اهداف و ماموریت

نظران بر این بتاور ای معلم اثربخش مورد بررسی قرار گیرد. از یک سو برخی صاحبهای حرفهها و صلاحیت

اندرکاران تعلتیم و تربیتت بته خصتوص خواهد پیشرفت نماید باید دستاگر آموزش و پرورش می هستند که

-ها، نگرشای با فراگیران دارند، متحول شوند. همچنین دانش و اطلاعات، شناختمعلمان که تعامل گسترده

علتیم و تربیتت و در ای شتدن امتر تهای کار آنها باید تغییر کند. لازمه ایتن کتار حرفتهها و روشها، مهارت

تترین اجتزای نظتام آمتوزش استت و هتر ای شدن تمام معلمان است. چون معلم از کلیدیسرلوحه آن حرفه

تتری جتزن نظتام کساتی و کمبود در سایر اجزای نظام از این عنصر تاثیرپذیر است. پتس توجته بته کلیتدی

اهمیتت معلمتان در  (1395فری، آموزشی و ارتقا دانش، نگرش و مهارت او ضتروری استت. )عبتدالهی و صت

ها در انتقال عناصر فرهنگی و دستاوردهای علمی فنی و تجارب بشری بته نستل تعلیمات ابتدایی و نقش آن

آموزان بتر عتده ای که در پرورش و یادگیری دانشها به دلیل نقش برجستهآننوخاسته واضح و آشکار است. 

های یادگیری موثر است، نیازمند برخورداری از ان در ایجاد انگیزهدارند و نیز به دلیل این که اعمال و رفتارش

 ای هستند.های مختلف شغلی و حرفهشایستگی

گیری کرونا در سطح جهانی به افزایش پذیرش فناوری اطلاعات و ارتباطات در مدار  منجر شده است. همه

و حرکتت از یتادگیری ستنتی بتا شتیب گیری به اجبار موسسات آموزشی را به سمت تغییر پارادایم این همه

مجازی ستو  داد. های یاددهی و یادگیری بسیار زیاد به سمت یادگیری الکترونیکی و ساختاردهی به محیط

انتد های آموزشی مانند یادگیری الکترونیکی و یادگیری مبتنی بر فناوری به عناصری مهم تبدیل شدهفعالیت
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 20)گیتراکس و مریتادهنتد. آموزش، یتادگیری و ارزیتابی شتکل متیها و رویکردهای جدیدی را برای و فرصت

 (2020، 21؛ آددین و سویکان2020

هم راستا با این تغییر و تحولات و تغییر پتارادایم، وجتود یتک معلتم اثتربخش کته تمتام عناصتر یتادگیری 

بهتتر و بیشتتر جانبه پوشش دهد بسیار ضروری است و به تحقق هر چه الکترونیکی را در حد مطلوب و همه

بسیار مهم است که معلم در تدریس و تعامل اثربخش باشد زیترا  .(2020، 22)ها شوداهداف آموزش منجر می

نبود اثربخشی در امور آموزشی معایب بسیاری دربردارد. رفتار معلم غیراثربخش تتاثیر ستون در کتار دیگتران 

آموزانی که سه سال معلمتی گوید دانش( می0320) 23رساند. هلنددارد و همچنین به اعتبار مدرسه آسیب می

آموزانی که معلمشان اثربخش نبوده است. درصد پیشرفت بیشتری نشان دادند از دانش 60اند اثربخش داشته

 (2020، 24تواند فرصت موفقیت کودک را در مدرسه از بین ببرد. )پُتکُنیکمعلم ناکارآمد می

د، ر خواهتد داآموزان و معلمان مدار  قرار اختیار مدیران، دانشبررسی معلمان اثربخش اطلاعاتی درخور د 

تر یقتر و عمهبینانبا توجه به آنچه بیان شد و با توجه به این که پژوهش در سطح مدرسه و کلا  دیدی واقع

و جایگتاه  آورد و همچنتین بتا توجته بته اثتراتهای معلم اثتربخش را فتراهم متیاز فرایند یادگیری و مولفه

ورت د ضترانشناختی دوره ابتدایی به عنوان دوره اسا  و نقشی کته در آینتده آموزشتی یادگیرنتدگان داررو

 دگیری ضروریآموزان نسبت به معلم اثر بخش به منظور فراهم آوردن شرایط بهینه یادانشآگاهی از دیدگاه 

ر دزان ابتدایی آمودیدگاه دانشهای معلم اثربخش از تحلیل ویژگیبنابراین، هدف از انجام این پژوهش،  است.

 باشد. میدوران پساکرونا 

 

 سوال پژوهش

 دام است؟کدر دوران پساکرونا  دوره دوم متوسطهآموزان های معلمان اثربخش از دیدگاه دانشویژگی

 

 روش پژوهش

 زنظتراکتشتافی؛ ا یهتاماهیت از نوع پتژوهش لحا  به ؛یروش پژوهش حاضر بر اسا  هدف، از نوع کاربرد

 را ترکیتب و روشفتشناسی  کاربرد روش پیمایشی و به دلیل -توصیفی یهااز نوع پژوهش ها،دادهی گردآور

  است. (کمی-کیفی)آمیخته  یهاپژوهش نوع آن، از در شناسی کیو

ایتن روش  کیو را به عنوان روشی برای شناسایی شهنیت افراد، مطتر  کترد. شناسی روشویلیام استیونسون 

استتت کته بتر پایته تحلیتل  یفترد یهتادیتدگاه ها و، نگرانیهاها، سلیقهتوانا برای درک آسان ارزش یابزار
                                                           
20 . Giroux & Moreau 

21 . Adedoyin & Soykan 

22 . Hoq 

23 . Haaland 

24 . Potocnik 
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 یستازد و افتترادرا آشتکار می نظرهتا شهنیتت افتراد را کشتف و الگوهتا و اشتراک متوقعیتی، در هتر یآمار

کیفتتی و  یهتتاروش این روش پیوند .(2008؛ 25ارکر)بکندهستتند را شناسایی می مشتترکرفتتار یکته دارا

 سو، شتود و از دیگرعاملی که روشی کمی است، حاصل می تحلیل کمتی بوده چراکه از سویی نتایج از طریق

 را بته شکلی هدفمند انتختاب نمتود کنندگان مشارکت پژوهش کیفی بایستی تعداد کمی از یهامانند روش

 (1386گویان فرد، )خوش

عنوان  هیت افراد بشهن یگیراندازه یبرا کهیطور به توجهی است؛ قابل یها کارکرد و قابلیت یروش دارا این

 ،ختلف روانیم یهاپدیده توانمی از این روش، یگیرگیرد. با بهرهمورداستفاده قرار می علمی یک روش

جامعه،  ننخبگا و قرارداد، از صاحبنظرانمطالعه  و نظایر آن را مورد ارتباطی اجتماعی، تربیتی، امنیتی،

 این یه در وراکمبهم و پنهانی  اطلاعاترا شناسایی و  هاآن موردنیاز را به دست آورد؛ شهنیت اطلاعات

 ت معنیصور به و ابعاد یک پدیده آنها را عوامل ه است را کشف نمود و ضمن شناسایینهفت آشکار اطلاعات

 سوالاته ب پاسخگویی یلذا بر اسا  داشتن چنین قابلیتی، برا .(1390)مرادیان، نمود یبند دار دسته

 پژوهش از این روش استفاده گردید.

 کیو را به پتنج مرحلته و برختی بته دو مرحلته روش ه برخی از صاحبنظران مراحل انجاماست ک شکر شایان

روش کیو  یامرحله 5فرآینتد در پژوهش حاضر از  (.1999، 26)استریکلین و آلمیداانددسته بندی کرده

 :نمودی بندبخش کیفی به شر  شیل تقسیم در تواندمی خود شده استتت که این مراحل استفاده

 رکتانتختتتاب مجموعتتته مشتا (, کیتتتو یهتاگتزاره) بخش کیفی شامل؛ تولیتتد مجموعتتته عبتتتارات 1

 ابزار است. یا شده کیتو مرتب یهاداده یگردآور کنندگان،

 کیفی در مراحل شیل انجام شده است: بخش

موضوع موردبحث  ی از مطالب متداول درباره جامع . مجموعه عبارات کیو: مجموعه عبارات کیو، فهرستیالف

ای که با آن صاویر، فیلم ها و ... باشد بگونهتواند شامل گفتگوها، متن، کلمات، جملات، تمطالب می است. این

تواند نوشتاری یا غیر نوشتاری باشند. تهیه این فهرست که راین محتویات میرتباط باشد، بنابموضوع در ا

، 27ردد. )وان اگزل و گرافگد اولین مرحله بخش کیفی محسوب میعبارت می باش 100تا  30معمولا بین 

2005) 

انتخاب این دسته از افراد از  کنندگان است که بخش کیفی، انتخاب مجموعه مشارکت دومین مرحله در

انتخاب  کوچکی ا طور هدفمند و با اندازه شود، بلکه بهانجام نمی احتمالیی گیر نمونه یهاطریق روش

 دستتیابی بته یبررسی بترا نمونه از افراد مورد 80تا  20 بین روش کیو انتخاب طورمعمول، در گردند. بهمی

به استناد به این موضوع ( 1386گویان فرد، )خوش. کندمختلف نسبت به یک موضوع کفایت می یهادیدگاه

 عنوان مشارکت نفر به 20تعداد از میان مادران کودکان ابتدایی  ها، در پژوهش حاضرو با توجه به تعداد گویه

                                                           
25 . Barker 

26 . Striclin & Almeida 

27 .Van exel & De Graaf 
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های ها در بطن فعالیتکنندگان پژوهش انتخاب شدند. دلیل انتخاب این دسته از افراد، قرار داشتن آن

گیری گلوله برفی  گیری هدفمند و نمونهانتختاب بته کمتک تلفیقی از نمونهین . باشدیادگیری می -یاددهی

 انجتام شتد. 

اهمیت »و  «ها با موضوع پژوهشارتباط نزدیک آن»کنندگان در این پژوهش بر اسا   انتختاب مشتارکت

 . انجام شد «ها در پژوهشحضور آن

 ابزار واقع شود، درنامبرده می «شده کیو بمرت یها داده یگردآور» مرحله سوم روش کیو که تحت عنوان

کنندگان، بخشی از مراحل  از طریق مشارکت هادادهی آور گردد؛ که به دلیل ماهیت جمعپژوهش تلقی می

که در اختیار هر یک از  بزرگی ها از طریق نمودارشود. در این مرحله دادهمحسوب می روش کیفی این

 یرو جداگانه صورت گردد. با این توضیح که عبارات کیو بهمی یآور جمع گیردکنندگان قرار می مشارکت

 کنندگان گردند. سپس از مشارکتمی یگذارشماره تصادفی صورت هایی نوشته و هر یک نیز بهکارت

 .نمودار توزیع نمایند یخود بر رو مخالفت ها را بر اسا  میزان موافقت یاشود تا کارتمی درخواست

پژوهش کمی مورد  یهامتفاوتی با روش صورت به شناسی کیو، روایی کیفی روش یهاهبواسطه جن  به

 سازه و یا متغیر پنهان مورد یک کمی هنگامی مطر  است که یها. روایی در پژوهشگیردیم ارزیابی قرار

 نیست، یاهیچ سازه یگیرروش کیو دربی اندازه ازآنجاکه گیرد.قرار می یگیر اندازه

عبارات از منابع مختلف در موضوع  یگردآور در به جامعیت (مجموعه عبارات کیو)محتوا در نمونه کیو  روایی

ویرایشی و یکدستی در  اشکالات وسیله رفع عبارات کیو به یهاواکه ی. اعتبار صورگرددبرمی بررسی مورد

باشد. گیری می اندازه متعددی قابلوسیله ابزارهای  پایایی درروش شناسی کیو به. هستپذیرفرم اندازه امکان

در پژوهش حاضر نیز برای آزمون پایایی  (1386گویان فرد، . )خوشباشدیکی از این ابزارها آزمون مجدد می

 .از این روش استفاده گردید

 

 یافته های پژوهش

در این پژوهش تلاش گردید تا تمامی نظرات مکتوب و غیر مکتوب درباره ویژگی های معلم اثربخش از 

دانش و چهارچوب اسناد بالادستی نظام آموزش و پرورش و گفتگو با  الزاماتطریق مرور ادبیات نظری، 

 مشاهده است. قابل  1عبارت بود که در جدول  65گردآوری شودکه حاصل آن تهیه  تنظرا آموزان نخبه
 (1جدول )

 ( Qعبارات مستخرج) ردیف  (Q)عبارات مستخرج ردیف

  پژوهشی صلاحیت 34 غیرحضوری مدیریت رفتار 1

 نفس کرامت و اعتمادبه 35 کاربست تکنولوکی در فرایند یادگیری 2

3 
، ایمانی، علمی، عملی و )عقلانیساز رشد  زمینه

 )اخلاقی
36 

 فرایند ارزشیابی مشارکت اولیا و فراگیران در

 ارتباط برنامه درسی بازندگی واقعی 37 انقلابی، اعتقادی و اخلاقیهای  شایستگی 4

 انتقادپذیر 38 مهارت اجتماعی  5

 غیرحضوری تسهیل گری فرایند یادگیری 39 ای.  تفکر تأملی و حل مسئله 6
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7 
 و انسانی  اخلاقیوجه به رشد فضایل ت

40 
 اختلالآموزش فردی به دانش آموزان دارای 

 یادگیری

8 
 ای  عهد حرفهت

41 
درک و بهبود مداوم موقعیت خویش بر اسا  نظام 

 اسلامیمعیار 

 پذیری پویایی، انعطاف 42 آراستگی ظاهری  9

 های یادگیری تدریس مبتنی بر سبک 43 کارگیری روشهای مختلف ارزشیابی  به 10

 آنلاین طراحی آموزشی در حین تدریس 44 در فضای مجازیراهبری برنامه درسی  11

 .های خالق، خود، خلق و خلقت توجه به عرصه 45 مشاورهای و راهنمایی  صلاحیت 12

 شنا  و تصمیم گیر موقعیت 46 مدیریت و تعامل مؤثر با اولیا  13

 ای عمل حرفه 47 توجه به شأن و منزلت و کرامت انسانی 14

 تعمق و خودارزیابی 48 خود ابداع گری 15

 ، مبتکر و متفکرخلا  49 ایجاد محیط رقابتی سالم 16

 مدیریت تکالیف درسی 50 ای دانش حرفه 17

18 
بر اسا   اصلاحی-بینی فعالیتهای ترمیمی پیش

 نتایج
51 

 جانبه آموزش همه

 بر پیشرفت تحصیلینظارت  52 ... سازماندهی مناسب موضوعات، زمان، فضا و 19

 تدریس هدفمند 53 سازگاری 20

 در  پژوهی 54 مدیریت و رهبری آموزشی 21

 مشارکت طلب 55 تعامل اثربخش بین فراگیران 22

 کاربرد تکنیک و استراتژیهای متنوع تدریس 56 خلق فرصتهای متنوع یادگیری 23

 مدار اخلا  57 پذیری و پاسخگویی مسئولیت 24

  شنا متعهد و وظیفه 58 افرادمدیریت  25

 سازماندهی فعالیتهای گروهی و مشارکتی 59 از ابزارهای مختلف ارزشیابی اطلاع 26

 توصیفی-ارزیابی کیفی 60 رزشیابی مبتنی بر شایستگی محوریا 27

 دانش تربیتی 61 اقدام پژوهی 28

29 
توجه متوازن به عناصر تعقل، ایمان، علم، عمل و 

 اخلا 
62 

 آموزش ویژه به دانش آموزان سرآمد

 دلسوزی، عطوفت و مهربانی 63 رزشیابی پیشرفت تحصیلی بر اسا  اهداف درو ا 30

 مندعلاقه باانگیزه و  64 اطلاعاتیفناوری و سواد  صلاحیت 31

 تفکر بالایتدریس مبتنی بر مهارتهای سطح  65 کنش فکورانه با محیط 32

   پذیرش تنوع فرهنگی 33

 

از  «باشد؟دارای چه ابعادی می دوم متوسطهمعلم اثربخش دوره »برای پاسخگویی به سؤال اول پژوهش 

ها یکی از  از مناسب بودن داده اطلاعمنظور انجام تحلیل عاملی کیو،  تحلیل عاملی کیو استفاده گردید. به

 .های اساسی استفرض پیش
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 : نتایج آزمونهای تناسب داده ها2جدول 

 داری سطح معنی آزمون کرویّت بارتلت اولکین -میر-کیزرآزمون 

  000رX=1271/91 0 703ر0

 

شوندگان،  نفر از مصاحبه 20بندی نظرات  منظور دسته ها، بهپس از حصول اطمینان از مناسب بودن داده

شکر ن واریماکس صورت گرفت. شایا های اصلی و با استفاده از چرخش  تحلیل عاملی کیو به روش مؤلفه

 بوده است 1از  بالاترها، مقادیر ویژه است که مالک استخراب عامل

عامل در  7که این  شدی بند دسته (بعد)عامل  7در  رفته همی دیدگاه افراد نمونه رو ،ملاکبا توجه به این 

  دهند.پوشش می و درصد واریانس را تبیین 88ر61حدود 

 (%و24ر34) اول و دوم به ترتیب یهاعامل ی تبیین شده واریانس آمده، بیشترین دست بر اسا  نتایج به

 سوم، چهارم، پنجم، ششم و هفتم با مقادیر یهاعامل از اند، بعد از آنها به ترتیب هر یکبوده (% 15ر52)

 . قرار دارند یبعد یهارتبه( 74ر11%)، (09ر10%)، (86ر9%)، (62ر8و%)  (41ر8%) در

د. به کمک این ماتریس مشخص استفاده ش هاعامل از ماتریس چرخش یافتهها تفسیر و شناسایی عامل یبرا

دیگر، نمایندگان  عبارت اند. بهشده هاعامل کنندگان باعث ایجاد هر یک از کدامیک از مشارکت که گردید

که  این ماتریس مشخص شد،بابررسی نتایج  کنندگان هستند؟ کدامیک از مشارکت هفت، یک تا یهاعامل

 .باشدمی (بعد)عامل  7معلم اثربخش مشتمل بر ابعاد 
 : ماتریسهای بارهای عاملی چرخ یافته3جدول 

مشارکت 

 کنندگان

 ابعاد

1 2 3 4 5 6 7 

 00ر0 00ر0 -07ر0 15ر0 94ر0 00ر0 17ر0 1

 00ر0 06ر0 04ر0- 00ر0 07ر0 06ر0- 9ر0 2

 07ر0 18ر0 25ر0- 09ر0 01ر0- 81ر0 17ر0- 3

 13ر0- 78ر0 15ر0- 18ر0- 1ر0- 35ر0 07ر0 4

 02ر0- 90ر0 06ر0- 05ر0 93ر0 01ر0- 18ر0 5

 05ر0- 12ر0 72ر0 51ر0 30ر0- 06ر0- 11ر0 6

 02ر0- 5ر0 03ر0- 02ر0- 10ر0 06ر0- 97ر0 7

 05ر0- 01ر0 82ر0 29ر0- 01ر0- 00ر0- 22ر0- 8

 02ر0 00ر0 01ر0 00ر0 01ر0 07ر0- 96ر0 9

 07ر0- 07ر0- 06ر0 00ر0 04ر0 93ر0 08ر0- 10

 08ر0- 12ر0- 10ر0- 92ر0 07ر0- 03ر0- 03ر0- 11

 75ر0 16ر0- 39ر0 15ر0- 19ر0 18ر0 11ر0- 12

 18ر0 18ر0- 02ر0 27ر0 20ر0 07ر0- 79ر0 13

 18ر0- 39ر0 62ر0- 07ر0 05ر0 49ر0 10ر0- 14

 77ر0 25ر0- 25ر0- 16ر0 0ر0- 26ر0- 08ر0 15
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 60ر0 26ر0 09ر0- 00ر0 34ر0 20ر0 45ر0 16

 05ر0 02ر0- 03ر0 14ر0- 0ر0- 94ر0 02ر0- 17

 01ر0 00ر0 04ر0- 06ر0 11ر0 06ر0- 96ر0 18

 10ر0- 77ر0 13ر0 23ر0 29ر0 32ر0- 09ر0- 19

 12ر0- 25ر0 06ر0- 73ر0 37ر0 11ر0- 28ر0 20

 

استفاده از روش تحلیل عاملی کیو، ی هر یک از آنها با دهنده ها و عبارات تشکیلپس از مشخص شدن عامل

 . ها و مبانی نظری، ابعاد نامگذاری گردیددهنده هر یک از عامل محتوای عبارات تشکیل بر اسا 
 شده معلم اثربخش ابعاد شناسایی؛ 4جدول 

 ابعاد ردیف

 شخصیتیفردی  های ویژگی 1

 محتوا های تولیدای در استفاده از اپلیکشنسواد رسانه 2

 قدرت برقراری ارتباط عاطفی 3

 فن بیان خوب 4

 تن صدای مناسب 5

 برقراری ارتباط اجتماعی مناسب 6

 آموزانمشارکت دادن دانش 7

 

 

 بحث و نتیجه گیری

در  تیها، محدوداز آن یکیمواجه شد که  یفراوان یها تیبا محدود جوامع ا،یکرونا در دن رو یو وعیبا ش

همچون کلا  در  بود. بعد از گذشت حدود  یاجتماعات مربوط به امور آموزش ژهیاجتماعات به و یبرگزار

ها و  بیدستخوش آس ف،مختل یهاحوزه یکه برخ بودیمسال از آمدن کرونا به کشورمان شاهد آن  2

گام،  نیها حوزه آموزش است؛ چرا که در نخستآن نیتراز مهم یکیاند که شده یریجبران ناپذ راتییتغ

متداول شد.  یآن آموزش مجاز یسال شکل غالب آموزش بود، متوقف و به جا انیکه سال یآموزش حضور

حال  نیاما با ا شد،یشناخته م جوامع یدستاورد برا ینوع یآموزش مجاز یمدت برقرار نیهر چند در ا

کودکان  رینظ یسن یهارده یبرخ ینوع آموزش، خصوصا برا نیا یاز کارشناسان و متخصصان برا یاریبس

 .است یمسوولان، لازم و ضرور یرفع آنها از سو یهستند که توجه به آن ها و تلاش برا لیقا یبیمعا

با  یریادگیمدر  به منظور آسان نمودن  یشودکه از سو یگفته م ییهاتیفعال هیبه کل یآموزش حضور

به صورت کنش  ریچند فراگ ای کیمدر  و  نیشود و ب یم یزیطر  ر یریادگیبه آموزش و ینگاه فرد

 یفناور توسعههم زمان با  ریچند سال اخ یکه در ط یآموزش یهااز روش گرید یکی. ابدی یم انیمتقابل جر

با  یآموزش سنت ینیگزیبر جا یو سع دهیعنوان گرد یرسم ریو غ یرسم یاطلاعات و ارتباطات درآموزش ها
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آموزش را نزد افراد  یستیبایم "است:  نیا یآموزش مجاز وهیشعار ش باشد. یم یآن است، آموزش مجاز

بر  دیو تاک یاشبکه یسازمانده ،یریادگیبه آموزش و  ینه افراد را نزد آموزش، با نگاه اجتماع میببر

و  یحضور یریادگیمتفکرانه تجارب  بیترک ؛یبیاست. آموزش ترک یبینوع سوم آموزش، ترک“.  مشارکت

را  یمجاز یو ارتباطات نوشتار یحضور یاست که ارتباطات شفاه نیا کردیرو نیا یاست. اصل اساس یمجاز

 یاکتشاف یریادگیتجربه  کیدرون  از آنها در کیهر تنقاط قو کهیبه طور د،ینما قیتلف یبه طرز مناسب

معلمان های آموزش . اما در هر یک از این شیوهشوند بیترک ،یو اهداف مورد نظر آموزش نهیمناسب با زم

 هایی را بایستی داشته باشند. اثربخش ویژگی

مبتنی  در دوران پسا کرونا دوم متوسطه ایرانهدف اصلی پژوهش حاضر، شناسایی ابعاد معلم اثربخش دوره 

ایران بوده است؛ که برای بررسی این  اسلامیوپرورش جمهوری  نظام آموزش بالادستیاسناد  الزاماتبر 

های فردی، اطلاعات فناورانه، نظارت و ویژگی بعد 7و استفاده شد؛ بر این اسا  شناسی کی موضوع از روش

ارزشیابی مستمر، صلاحیت و شایستگی، نحوه تدریس اثربخش، مدیریت کارآمد کلا  و پژوهش محوری 

 شناسایی و استخراب گردید.

برقرار باشد و معلمان به بروز توان گفت که هنگامی روابط انسانی بین معلم و شاگرد در تبیین این موضوع می

-مند میعلاقه آموزان به موضوعات درسی ام به دانش آموزان بپردازند دانشمحبت و احتر رفتارهای همراه با

های شخصیتی معلم، آثار مثبتی های خود نشان داده است که ویژگیمثال هاوتون در بررسی عنوان شوند به

های کیفیت رفتار معلم که منبعث از ویژگی. کندایجاد میدر رفتار و عملکردتحصیلی دانش آموزان 

کند که معلمان خوب شخصیتی وی است تأثیر زیادی بر موفقیت علمی دانش آموزان دارد و استدالل می

کنند و بر اسا  این شناخت ارتباط دوستانه و در آنها می علائقزمانی را صرف شناختن دانش آموزان و 

 . کنندل مسئول بادانش آموزان برقرار میقالب یک دوست و بزرگسا

همه فراگیران بتوانند در در  و تدریس  ، که در آنکلا و مدیریت مناسب  کلاسیایجاد فضای مطلوب 

. از باشند در آموزش و تدریس بسیار مؤثر و تأثیرگذار است کلا مشارکت کنند و دارای حس مثبت به 

و در عین حال پژوهش محوری و به  دون ارزشیابی متصور شدتوان بآموزشی را نمی هیچ نظامسوی دیگر 

ها، باورها و اعمالشان را در معرض نقد اشاره دارد که طی آن معلمان اندیشهدنبال جستجو بودن به فرایندی 

 . دهندو تحلیل قرار می

 



 نوین در روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های

 1402 وری، شهر63سال ششم، شماره  

95 

 

 منابع و ماخذ:

 تحقیقات سازمان صدا و سیما. شناسی کیو، تهران: انتشارات مرکز(. روش1386گویان فرد، علیرضا )خوش .1

هتای معلتم اثتربخش تربیتت بتدنی و ارزیتابی (. شناستایی مولفته1398پور، محمد؛ روحی، میترا )خوئینی، پریسا؛ جوادی .2

 . 47-70، 38، شماره 11وضعیت آن در مدار  زنجان، رفتارحرکتی، دوره 

اب ابعتاد معلمتان اثتربخش بته منظتور ارائته (. استتخر1397جمعه، سیدمحمدرضتا؛ احمتدی، غلامعلتی)رزی، جمال؛ امام .3

پژوهش در تربیت معلم، ستال اول، شتماره فصلنامه چهارچوب مفهومی آموزش و تربیت معلم اثربخش و اعتباربخشی آن، 

1 ،46 – 14 . 

ا . ارائه مدلی برای معلم اثربخش و بررسی تناستب آن بت(.1397)جمعه، سیدمحمدرضا؛ احمدی، غلامعلیرزی، جمال؛ امام .4

 . 1-14ریزی درسی، سال چهاردهم، دوره دوم، استلزمات اسناد بالادستی نظام آموزش و پرورش، پژوهش در برنامه

هتای آن توستط (.  شناسایی ابعتاد معلتم اثتربخش و اعتبارستنجی مولفته1391منش، حامد )سبحانی نژاد، مهدی؛ زمانی .5

 . 68 – 81رسی، سال نهم، دوره دوم، ریزی ددبیران دوره متوسطه شهر یاسوب، پژوهش در برنامه

ای گامی در راستای تتدریس اثتربخش، فصتلنامه علمتی تتدریس (. توسعه حرفه1399نیا، شهاب )شیربگی، ناصر؛ نصیری .6

 . 166-197پژوهی، سال هشتم، شماره اول، 

ای هتای حرفتهستتگی(. شناستایی و اعتبارستنجی شای1393عبدالهی، بیژن؛ دادجوی توکلی، عطیه؛ یوسلیانی، غلامعتی ) .7

 . 25 – 48، 49های آموزشی، سال سیزدهم، شماره معلمان اثربخش، فصلنامه نوآوری

هتای آموزشتی، ای معلمان، فصلنامه نوآوری(. بررسی موانع اساسی فراروی رشد حرفه1395عبدالهی، بیژن؛ صفری، اکرم ) .8

 . 99 – 134، 58، شماره 15سال 

های اثرگذار بر تدریس اثربخش معلمتان )مطالعته متوردی: (. مولفه1398فرجادمند، لیلا )عبدالملکی، صابر؛ ملکی، حسن؛  .9

 -135، 1، شتماره 16هتای آمتوزش و یتادگیری، دوره معلمان پایه پنجم دوره ابتدایی شهر تهران(، نشریه علمی پتژوهش

123 . 

هتای متوثر بتر رشتد (. بررسی مولفه1397طالبی حسین آبادی، بدری )غلامی نوقاب، محمدحسین؛ پورشافعی، هادی؛ شاه .10

 .167-181، 1ای معلمان، فصلنامه رهبری و مدیریت آموزشی، سال دوازدهم، شماره حرفه

های تدریس باید بدانند، ترجمه: رو  الله مظفری پور و سمانه شتفیعی، (. آنچه معلمان در مورد روش1391وستوود، پیتر ) .11

 تهران: پازینه.

 شناسان ایران.شناسی کیو، تهران: انتشارات جامعه( روش1390الله )مرادیان، فیض .12

های های معلم کاریزماتیک به عنوان الگویی از معلم اثربخش، فصلنامه نوآوری(. تبیین ویژگی1395مظفری پور، رو  الله ) .13

 .135 – 150، 15، سال 58آموزشی، شماره 

 

14.  Adedoyin, O. B., & Soykan, E (2020). Covid-19 pandemic and online learning: the 

challenges and opportunities. Interactive Learning Environments, 28(5), 1-13.  

15. Alsubaie, Merfat Ayesh (2016). Curriculum development: teachear involvement in 

curriculum develipoment. Journal of Education and Practice, 7(9), 105 – 107. 

16. Barker, H, Janet (2008). Q-Methodology: Analternative approach to research in nurse 

education. Nurse Education Today: 28,  917-925.  

BrOWN, N (2004). What makes a good educator? The relevance of meta prrogrammers. 

Assessment & Evaluation in Higher Education, 29(3), 515-533.  

17. Duto N, Tomoaica E, Panisoara G. (2015). Desirable characteristics defining to describe 

an effective teacher. Procedia SBS, 197, 123-9.  



 نوین در روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های

 1402 وری، شهر63سال ششم، شماره  

96 

 

18. Grant, C. A., & Maureen. G (2006). A candid talk to teacher educators about effectively 

preparing teachers who can teach everyons children. Journal of Teacher Education, 57(3). 

19. Giroux, C. M., & Moreau, K. A (2020) Leveraging social media for medical education: 

Learning from patients in online spaces. Medical teacher, 42(9), 970-972.   

20.  Huntly, H (2008). Teacher work: beginning teachers conception of competence. The 

Australian Educational Researcher, 35(1), 125-145.   

21. Hoq, M. Z (2020). E-Learning during the period of pandemic (COVID-19) in the 

kingdom of Saudi Arabia: an empirical study. American Journal of Educational Research, 

8)7(, 457-464.  

22. Lee, Elliot (2015). Developing teachers: improving professional development for 

teachers. Published by: The Sutton Trust, p. 20. 

23. Lehmberg, Lisa J (2008). Perceptions of effective teaching and pre-service preparation 

for urban elementary general music classrooms: A study of teachers of different cultural 

backgrounds in various cultural setting. South Flirida: University of South Flirida Press.  

24. Louise, Amy (2012). Learning to teach where you are: Alaska s teacher certification 

programs. Alaska Fairbanks: faculty of humanities of the university of Alaska Fairbanks.  

25.  Melinada, F. (2010). Empowering effective teachers. United states: Boston consulting 

Group. 

26. Potocnik, R (2020). Heritage preservation education: teachers preconceptions and teacher 

implementation in visual arts classes, CEPS Journal, 10(2), 49-76.  

27. Raghavan, S. V. (2021). How to be an effective teacher? CSI Transactions on ICT, 9(1), 

17-21.  
28. Rikenberg, B. S (2010). The relationship between students perception of teachers and 

classrooms. Teachers goal toward teaching, and student rating of teachers effectiveness. 

Doctoral Dissertation, Southern, Illinois university. 

29. Stricklin, M. & Almeida, R (1999). PGQ Software manula. available www.Pcqsoft.com 

30. Strong, J.H. (2007). Qualities of effective teachers. Virginia: Alexandria 

31. Yackulic R. A. & Nonnan, A (2010). Quality indicator for teacher training in Canada, 

Pan-Canadian Education Research Agenda Symposium Teacher, 13(), 14 -21.  

32. Voinea, M. (2019). Rethinking teacher training according to st century competences. 

European Journal of Multidisciplinary Studies, 4(3), 20-26.  

33.  Wan, N., Howard, N., Alan, W  (2010). School experience influences on pre-service 

teachers evolving beliefs about effective teaching. Teaching and Teacher Education, 26, 

278-289. 
34. Van Exel, J. & De Graaf, G (2005). Q methodology: A Sneak preview. Available at  

www.Jobvanexel.NI.  

 

http://www.jobvanexel.ni/

