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 چکیده

ای انجام گرفته می باشد که به روش کتابخانهو کم شنوا  ناشنواافراد  ری دشخصیتهای گیویژ هدف از این پژوهش بررسی

و نقش بسیار مهمی  باشدمیدهنده افراد به یکدیگر  عامل پیوند بوده وشخصیت گیری  مهمترین عامل در شکل ،است. ارتباط

زبان کلامی را به دست آورد، علاوه بر مشکلات  مهارت نتواند فرداگر  .ی ما دارداجتماع ناختی، عاطفی ورا در تحول ش

و کیفیت  تکاملبر  کهدسترسی به اطلاعات، در برقراری ارتباط و تعیین رابطه بهینه با دیگران نیز دچار مشکلاتی می شود 

که آشنایی با  کند ایجاد عادی کودکان و شنوا کم کودکان شخصیتی بین شکاف است ممکن این د.گذاراو تأثیر می زندگی 

 ارتباط با برقراری .کمک کننده است ،به این قشر سازنده بر برقراری رابطه موثر و ارائه خدمتتفاوت های فردی در شخصیت 

 نقص شنوایی رویالعه بررسی تأثیر هدف این مطلذا است.  موثرها آنبهبود ویژگی های شخصیتی  افراد ناشنوا و کم شنوا در

 .کندی، اشاره می شنواینقص  پیامدهای مداخلات در جبران و به دمشکلات شنوایی می باش افراد با ویژگی های شخصیتی

 یملاک نابز تراهم ،تیصخش ،اونش مک ،اونشانهای كلیدی: واژه
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 مقدمه

در تولد زنده  1000 در هر  4تا  4/1تا در کشورهای توسعه یافته  1000در  1تخمین کاهش شنوایی و ناشنوایی عمیق از 

 زندگی می ،کننده میلیون نفر در سراسر جهان در مجموع با کم شنوایی ناتوان 360 .[1]کشورهای در حال توسعه متغیر است

بتلا به کم شنوایی درصد از افراد م 90نزدیک به  میلیون سالمند می شود. 180دیک به میلیون کودک و نز 32کنند که شامل 

وا و ناشنوا را جمعیت کم شن 2020سازمان جهانی بهداشت در سال . [2]دکشورهای با درآمد کم و متوسط زندگی می کنندر 

زرگسال و بدرصد 93 از جمعیت کم شنوا و ناشنوای دنیا .[3]پنج درصد اعلام می کند که هفت درصد آنها کودک هستند

گی ا، آلوده ر، بیماریساکتسابی مانند ضربه به مشکلات سالمند هستند که تعدادی ناهنجاری بدو تولد و تعدادی بیشتر آن ها، 

 در هزار 6تا  1بین  ییوعشبوده است و  بیشتر از پانصد هزار نفر 1400آمار ناشنوایان کشور ما تا سال . صوتی و پیرگوشی دارند

 .[4]دتولد زنده دار

رای رکودکان دا. دمی پردازدیادگیری زبان و سازماندهی روندهای فکری به کودک تا حدود زیادی  ،دو سال اول زندگی در

ی مواجه ا هت عمدهای شناختی با مشکلااناییشنوایی به دلیل وجود اختلال در یادگیری زبان، سازماندهی فکری و توآسیب 

 وخیل ت ،ر کردن، خلق کردنهای روانشناسانه مثل دانستن، حل کردن، فکواقعیت ل آن ناتوانی او در درکشود که حاصمی

رایج نوایی از سویی آسیب ش. [5]گرددمیو فعالیتهای ارتباطی و اجتماعی تصویرسازی، خاطره، توجه کردن، یادگیری  ادراک،

وایی ناشن .دحسی در سالمندان و یکی از مشکلات جدی در سلامت و ارتباطات اجتماعی این گروه سنی می باشترین نقص 

 ونند و خانواده می داسالمندان کم شنوا، گاهی مشکل خود را به شروع زوال عقل مرتبط  .[6]روی روند پیری اثرگذار است

 وی دیگرانسمند از وارد نشدن در گفتگوهای گروهی باعث نادیده گرفتن سال. دوستان هم ممکن است این باور را تقویت کنند

ین مشکل است. ا وزوزگوش نیز از جمله مشکلات دوران سالمندی. و کناره گیری فرد سالمند و انزوای اجتماعی وی می شود

اب، گی، اضطرکیفیت زندگی را مختل می کند و ممکن است منجر به تحریک پذیری، پرخاشگری، افسرددرصد افراد،  20در 

ودکی با کدوران  که در سالمندان ناشنوایید. شو و تغییر ویژگی های شخصیتی اختلال خواب ،کاهش توجه و تمرکزناامیدی، 

 دی بیشتریاری بعبودند، سازگانطباق بیشتر داشتند و هویت خود را با مشارکت اجتماعی حفظ کرده  ،کارآمدی حس شنوایینا

 .[7, 6]دارند

ر قالب دشخصیت را  ،مفهوم شخصیت در روانشناسی با بحث ها و نظریه های مختلفی همراه بوده است. برخی پژوهش ها

روان رنجوری، برون گرایی، گشودگی به تجربه، توافق گرفته اند که به صفات بزرگی از جمله صفات بزرگ شخصیت در نظر 

صفات اختصاصی تری از جمله  1راچ فریزگرایی، با وجدان بودن پرداخته است درحالی که نظریه پردازانی از جمله 

العه حاضر بدین ترتیب مط .[8]نظر دارندخودکارآمدی، کنترل درونی، توفیق طلبی، خلاقیت، ریسک پذیری و عزت نفس را در 

های ویژگیرداخته است تا با آگاهی از های شخصیت ناشنوایان پسازی مطالعات مرتبط با ویژگیبه جمع بندی و یکپارچه

 .شودهای بیشتر این قشر کمک شنوایان به موفقیتنا

 

 كار روش

 در وجوجست طریق از ناشنوایان و کم شنوایان در های شخصیتیویژگی بررسی با رابطه در جامعی مرور مطالعه، این در

 Deaf، the personhood of deaf هایکلیدواژه با APA PsycNetاسکالر و  گوگل دایرکت، ساینس پابمد، هایپایگاه

people   وpersonality traits in deaf ایران دانشگاهی، جهاد علمی اطلاعات مرکز پایگاه فارسی هایپایگاه در همچنین 

                                                             
1 Rauch Frese 
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های ویژگی یکلیدواژه با اسکالر گوگل و کشور نشریات اطلاعات بانک ایران، اطلاعات فناوری و علوم پژوهشگاه مدکس،

 کتب و بررسی و دستی وجویجست این، بر علاوه. شد انجام 2024 تا 2001 سال از و کم شنوایان،ناشنوایان  در شخصیتی

 وجو،جست نتایج گردآوری از پس .شد انجام نشدند، یافت الکترونیکی وجویجست طریق از که مقالاتی یافتن برای مقالات

 مطالعه در آن نتایج از داشت؛ همخوانی خروج و ورود معیار با مقالات چنانچه. شد مطالعه مقالات خلاصه سپس و عنوان ابتدا

 ارزیابی مراحل از پس مقاله44 تحقیق، اهداف و معیارها اساس بر. شدمی گذاشته کنار صورت این غیر در و استفاده مروری

 .شد انتخاب

 

 یافته ها

استخراج گردید که به  ناشنوایی و کم شنواییشخصیتی مرتبط با مشکل  هایویژگی، مقاله 44ی حاضر با بررسی در مطالعه

 آمده است. 1شماره  در جدول صورت خلاصه

 ناشنوا و كم شنوا  اندر كودك شخصیتی ویژگی های: 1جدول شماره 

 و برونی سازی )مثلاً اضطراب و افسردگی (مشکلات درونی سازی

 [3]برابر 3تا  2 ی()مثلاً بی توجهی و پرخاشگر شده

 [9]برابر6/2تا  5/1فتاری مشکلات ر

 [12, 11]سازگاری اجتماعی کمتر [10, 7]انزوای اجتماعی و تنهایی

 [13]مولد و مسئولیت پذیر [9]یشترباجتماعی  رفتارهای ضد

 [13]بی پرده و مستقیم خشم  [9]خشم و پرخاشگری اضطراب،رفتارهای نوروتیک مانند 

 [13]پرتیبیش فعالی و حواس [14]و مرحله اخلاق تبادلی اخلاق نابالغ

  [15]حرکتیظریف و مهارت های  مشکل در حرکات [4]تعادل به واسطه آسیب وستیبولارمشکل 

حتیی  رنگها و خطوط تقویت دید بصری و توجه بیشتر به محیط،

 [16]در خواب ها و رویاها

، ظرافیت و انعطیاف پیذیری در خلاقییت در نمیرهمشکل 

 [17]اصالت

توجییه و  مشییکل در مهییارت هییای شییناختی، حافظییه، [18]یهیجانی و رفتاربازخوردهای  مشکل درخودمحوری و 

 [19, 7]پردازش

 [7, 2]بویژه در افراد مسن اختلال شناختیافسردگی و  اوتیستیک [20]اختلال رشد فراگیراختلال یادگیری و 

وفیادار بیه و بیشیتر  انطباق گروهی ،پایبندی به هنجارهای گروه

 [21]گروه

واره نقییص، شکسییت،  در طیر  واره هییای ناکارآمیید طیر 

 .[22]اطاعت و گرفتاری بیشتری دارند

 [25, 24]تئوری ذهنهای مقیاس  کمتری در عملکرد [23]ای ضریب هوشیکمتری در تست ه عملکرد

 انعطاف پذیری از احساسات آنی باعث عدم پیروی [26]تفکر عینی و انتزاعی پایین تر از طبیعی

 [26]اجتماعی کمتر عزت نفس کمتر و فعالیت [21]بیشتر و ناامیدی کمتر و بدبینی خودکارآمدی

را سرزنش نمی کننید امیا سیرزنش خیود مشیابه  دیگران [12]در والدین و استرسخشم  احساس درماندگی، گناه،

 [21]عادی

اجتمیاعی در -خودکارآمدی و رفتار سازگارانه، شایستگی عیاطفی

 [27]زبانی کمتر مادر کودکان با مهارت

 [28]روان رنجور خویی و برون گرایی بیشتر مادر

به سیبب تفاوتهیای  و مرد بودن آسیب صوتی بیشتر A[29]تیپ 

 [30]بیولوژیکی و قرار گرفتن در معرض صداها و بیماریها

بهییره منیید از  %2بییه علییت کمبییود پرسیینل) نییابرابری هییا

 [31]خدمت(
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شامل پرخاشگری، حواسپرتی، بیش فعالی، اضطراب، نقص در عملکردهای  1با توجه به اختلالات رفتاری مطروحه در جدول 

. در گذشته ود بخشندباجتماعی و شناختی، لازم است به این افراد کمک شود تا با احساس شایستگی، کیفیت زندگی خود را به

های فناوری شنوایی و درصد افراد کم شنوا با مشکلات روانی اجتماعی روبرو بودند اما امروزه با توجه به پیشرفت 40تا  20

کودکان ناشنوایی  .[9]های توانبخشی برای افزایش رفاه روانی اجتماعی این افراد، وضعیت مساعدتری به وجود آمده استتلاش

های کودکان ناشنوا که در خانوادههر روز با موانع اجتماعی مواجه می شوند که نیازمند بررسی عوامل محیطی و ارتباطی است. 

شوند که بیان افکار، احساسات و عواطف آنها را محدود اند، در دنیای شنوایی با موانعی برای رشد مواجه میشنوا بزرگ شده

به اختصار به این مداخلات اشاره  2. در جدول [32]و نیاز به مداخلاتی برای بهبود کیفیت زندگی این افراد وجود دارد کندمی

 می شود.

 در تحقیقات برای كاهش آسیب كم شنوایان و ناشنوایان عناصر كمک كننده: 2جدول 

 و و نیم سالگی و حفاظت از شنوایی قبل از د [27]شناسایی سریع و اقدام مناسب

و تربییت ترجمیه شیفاهی، زبیان اشیاره  سیمعک ییا کاشیت حلیزون توانبخشی زودهنگام با از دستگاه های صوتی،استفاده 

 [33, 9, 2]شنوایی

 [34]کودکتعامل و مهارتهای ارتباطی و تمرکز بر خانواده، موضوع اصلی انواع درمان هاست خصوصاً برای آموزش 

 [20]لدینآرام واکودک ناشنوا و سخت شنوا و زندگی  برای به حداکثر رساندن رشد بهبود الگوی ارتباطی و تعاملی والدین

 .بهترین تشخیص دهنده مشکل شنوایی و عفونت های گوش می باشد و نقش اساسی در کاهش آسییب هیا را داردخانواده، 

 .[1]درصد از اختلالات شنوایی قابل پیشگیری است 66تا  50

 [3]کودکان با مشکل شنوایی کمتر است رفتاری برونی سازی و درونی سازیدر سبک تربیت مقتدرانه، مشکلات 

 [21, 10, 2]فرهنگی و حرفه ای -برای یکپارچگی خانوادگی، مدرسه ای، اجتماعیایجاد زمینه مساعد  

های بهداشتی و درمانی ماننید تسیت  [9, 2]انجام غربالگری در مراکز جامع سلامت  [2]انجام مراقبت های بهداشتی

 نجوا

 [9, 2]و تفریحی کاهش آلودگی های صوتی [2]بهره گیری از مراکز آموزشی ویژه جهت تربیت شنیداری

اختصاص وقیت بیرای آمیوزش خوانیدن، نوشیتن و صیحبت 

 [9]و توسعه زبانی کردن

تکرار و وقت گذاشیتن، کلیید کیار بیا قشیر سیخت شینوا و 

 [7]ناشنواست

بدون تحرک و جابه جایی و در راستای دید فرد  موثر ارتباط [35]واژه های انتزاعی با دقت بیشتری بیان شود

 [33, 7]بودن

عادی سازی ناشنوایی و کمک برای مولد و مسئولیت پذیری  [13, 7]ناشنوا و سخت شنوافرد داشتن انتظارات معقول از 

 [2]بودن

حفییظ ارزشییمندی و بییه رسییمیت شییناختن نقییاط قییوت و  [13]و آموزشتعهد خانواده و معلمین به پذیرش 

 [7]و جلب توجه آنها آرزوهای آنها

, 3]حمایت خانواده و کاهش اسیترس هیای فیرد و خیانواده

20] 

حیییذف ناملایمیییات زیسیییت محیطیییی و بهبیییود شیییرایط 

 [20]اجتماعی

 [36]بازخوردهای هیجانی و رفتاری مطلب و آموزش درک [13]آموزش تعدیل خشم و کنترل احساسات آنی

آموزش پرسنل کلییه سیازمانها در خصیوص کیار بیا سیخت  [37]آموزش بهبود حافظه کاری، توجه و شناخت

 [11]شنوایان

اختصاص مکانی در مجلس و کلاس برای احاطیه کامیل بیه  مانند رعایت نوبت [38]ت مهارت های زندگیآموزش رعای

 [7]مجلس
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کسییب سییت دادن بییه کییودک جهییت اجییازه اشییتباه و شک

 [13]بینش

رشد و کشف افکار، احساسات و عواطیف جهت  بازی درمانی

آمییوزش فرهنی  و روابییط میوثر بییا کیودک، درک نیازهیا و 

 [32]در یک محیط باز و پذیرندهدیگران 

و کمیک بیه رفیع  درک رفتار فرد و عدم برداشت بیدرفتاری

 [7]مشکلات خلقی و رفتاری

 [7]مهارت های تقویت حافظه و به یادسپاری اطلاعات

بییا نمییایش دیییداری و  یییق بینییاییتوسییعه شییناخت از طر

 [7]نمودارها

 [39]به جای صدای فیلم ها [38]جایگزینی عناصر بصری

 [4]انتخاب یک فعالیت ورزشی و کسب مهارت در آن و مسائل مذهبی [2]لب حمایت برای کار و تفریحج

جهییت کسییب اسییتقلال و  [2]کمییک بییه ادامییه تحصیییل

 شایستگی

 جهت ایجاد شایستگی اجتماعی [2]کسب شغل

 [2]های مدنی حمایت گرآگاهی از حقوق کودک و فرد ناشنوا و شناسایی گروه 

استفاده از تئاتر و نمایش بی کلام که فرستنده ی فرهنگی آنان است و با ایما و اشاره و بیان افکار، تسکین دهنیده ی آنیان 

 .[40]است

یم مثلاً با زیرنویسی برنامه های تلویزیونی و استفاده از مترجمین بیرای گسیترش شیناخت و بهبیود در حد امکان کمک کن

 [2]تفکر و زبان

چیرا کیه مشیکل  [41]استفاده از روش های مشاوره و توانبخشی ویژه که با نحوه ارتباط و نیازهای این گیروه آشینا باشیند

 .[42, 21]شنیدن نیست بلکه عدم برقراری ارتباط است لذا آموزش دهیم تا در برقراری ارتباط، پیشقدم باشند

 

 بحث

 معلم با محقق مصاحبه نتایج .است پایین بسیار ارتباطی در کودکان ناشنوا، هنوزهای با وجود آموزش زبان اشاره ولی مهارت

 دارند، درک اشاره زبان از استفاده با ارتباط برقراری درکودک مهارت لازم  نه از کودک دو تنها نشان داد که کودکان ناشنوا

 .[38]برسانند حداکثر به کامل ارتباط برقراری برای راهی عنوان به را خود بینایی حس تا دارند نیاز ویژه راهنمایی به هنوز بقیه

با  بدن شود های مرتبط بارکتی و سایر تواناییهای حتواند منجر به نقص در مهارتاند که ناشنوایی میطالعات قبلی نشان دادهم

، نشان سیستمی مروری مطالعه کاما ی [43]های حرکتی در بزرگسالان ناشنوا کمیاب استاین حال، ادبیات مربوط به مهارت

 تربیت آموزش با کودکان این از مشکل دارند اما حمایت حرکتی هایمهارت برخی و داده است که افراد ناشنوا از نظر تعادل

 خواهد آنها حرکتی و فیزیکی رشد به توجهی قابل کمک آنها، نیاز با متناسب بدنی هایفعالیت و مدارس در ورزش و بدنی

 بدن با مرتبط هایتوانایی سایر و حرکتی هایمهارت در نقص به منجر ناشنوایی که را رایج تصور این ،هایافته این .[15]کرد

مندی از آموزش مدرن و اجتماعی شدن قادر خواهند بود، این کودکان در صورت بهره .[43]دانکشمی چالش به را شودمی

 می تصویری هایکتاب با آموزش که اند داده نشان مطالعات .[17]ای مورد استفاده قرار دهندخلاقیت خود را در مسیر حرفه

 .[44]کند شنوا کمک کم و ناشنوا آموزان دانش خلاقیت رشد بهبود به تواند

 

 نتیجه گیری

در مجموع با توجه به یافته های این مقاله مروری مشخص گردید برخی ویژگی های شخصیتی در افراد ناشنوا و سخت شنوا، 

دیده می شود. البته این به معنای وجود پروفایل شخصیتی خاص برای این افراد نمی باشد. بلکه شواهدی هستند که نشان می 
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عوامل مختلف فردی و محیطی می ایی، رابطه وجود دارد به این صورت که نقص شنودهد بین ویژگی های شخصیتی و مشکل 

 موثر واقع گردد.به صورت سطو  بالاتر یا پایین تر برخی ویژگی ها، ناشنوایان  و شخصیت تواند بر رفتار

ده است که که تحقیقات نشان دا استیکی از جنبه های مهم ناشنوایی ویژگی های شخصیتی در افراد ناشنوا و سخت شنوا، 

از طریق لب خوانی و  که سالمندانی که با مشکل ناشنوایی تقویت ارتباط به بهبود ویژگی های شخصیتی می انجامد به طوری

  شده اند خصوصیاتی که در سطح خردتری مطراز سلامت روان بهتری برخوردارند. از طرفی  سازگار شده اند تفسیر زبان بدن،

ها منجر به برقراری ارتباط موثر با افراد ناشنوا و سخت قشر متمرکز هستند که آگاهی از آناز این  تریبر ارائه توصیفات روشن

و آنچه  می گرددها و عملکرد افراد ر، دیدگاهتوان استنباط کرد که ناتوانی در شنیدن موجب تفاوت در تفک میشنوا خواهد بود. 

ها و می باشد. باور به سایر توانمندیهای افراد ناشنوا و سخت شنوا یژگیمی دهد، آگاهی از نیازها  و این تفاوت ها را کاهش

ها و موانع پیشرفت می شود. نکته ای که بیش از هر ناشنوا در جامعه، موجب کنار گذاشتن تردید افراداهمیت به نقش موثر 

ب و کار را افزایش مندی در ایجاد کسهای شخصیت به افراد ناشنواست تا توانآموزش ویژگیچیز امیدوار کننده است قابلیت 

 های بیشتری به دنبال داشته باشند.داده و موفقیت

شود و زبان ابزار ای که بیشتر از افراد شنوا تشکیل شده است، جایی که اطلاعات بیشتر به صورت شفاهی منتقل میدر جامعه

ارتباط موثر که برقراری اما در صورت  شودگزارش می به عنوان مشکلهای شنوایی، کار فکر و ارتباط بین فردی است، نقص

ای، ایجاد زمینه مساعد برای یکپارچگی خانوادگی، مدرسهو از طرفی  نقش حیاتی در مدیریت مثبت رفتار افراد ناشنوا دارد

عملکرد د چشم انداز داشتن یک زندگی عادی و مولد را فراهم نمود. حتی در نبومی توان  فرهنگی و حرفه ای -اجتماعی

با  روابط خود را با محیط، با دیگرانزبان، یک انسان قادر است در جهان تأمل کند و تجزیه و تحلیل کند،  ییافته سازمان

که برای  ، یک نقص ثانویه استبرای افراد با کم شنوایی و ناشنوایی بسیاری از مشکلات مطروحهدر واقع  .خودش روشن کند

 موقع و جامع و یکپارچه مورد نیاز است. کاهش این موارد، مداخلات به

 

 پیشنهاد ها

، قابل ارتقا محدودیت پژوهش از طریق انجام فراتحلیلی که اندازه اثر هر یک از ویژگی های شخصیتی ناشنوایان را بررسی کند

های شخصیت ناشنوایان بپردازد. همینطور های آموزشی بر ویژگیأثیر دورهمند تهای بعدی به مرور نظاماست. جا دارد پژوهش

های ط کنترل شده برای درک بهتر ویژگییک مدل جامع از شخصیت با انجام مطالعات طولی و با شرای، های بعدیپژوهشدر 

 .شخصیتی خاص مرتبط با ناشنوایی و سخت شنوایی مورد نیاز است
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The effect of deafness on personality 

 

 
Abstract 

The purpose of this research is to investigate the personality characteristics of deaf and hard 

of hearing people, which was done by library method. Communication is the most important 

factor in the formation of personality and it is the factor that connects people to each other and 

plays a very important role in our cognitive, emotional and social evolution.  If a person 

cannot acquire verbal language skills, in addition to the problems of accessing information, he 

will have problems in communicating and determining the optimal relationship with others, 

which will affect his development and quality of life. This may create a personality gap 

between hearing-impaired children and normal children, and knowing individual differences 

in personality helps to establish effective relationships and provide constructive service to this 

group. This may create a personality gap between hearing-impaired children and normal 

children, and knowing individual differences in personality helps to establish effective 

relationships and provide constructive service to this group. Communicating with deaf and 

hard of hearing people is effective in improving their personality traits. Therefore, the purpose 

of this study is to investigate the effect of hearing loss on the personality characteristics of 

people with hearing problems and points to interventions to compensate for the consequences 

of hearing loss. 

Keywords: Deaf, hard of hearing, personality, verbal language skills 


