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 چکیده

هدف از پژوهش حاضر واکاوی تاثیر کرونا بر تغییر روند تدریس معلمین مقطع آموزش ابتدایی استان البرز،از آموزش سنتی به 

و سپس نظرات معلمان مقطع آموزش  آموزش مجازی میباشد.لذا ابتدا به بررسی معایب و مزایای آموزش مجازی  پرداخته

در این پژوهش معتبرترین منابع .پژوهش حاضر از نوع کیفی،توصیفی،تحلیلی است.مد نظر قرار گرفتابتدایی در استان البرز  

که متناسب با مسئله  و مصاحبهبه منظور گردآوری داده ها،مقالات،کتاب ها و اخبار ها  .گردیدبه عنوان نمونه تحقیق انتخاب 

نفر از معلمان مقطع دوره ابتدایی مد نظر بود که 30مصاحبه انجام شده جامعه آماری در .  پژوهش بوده اند استفاده شده است.

نفر انجام شد.این مصاحبه در پیرامون نحوه تدریس در فضای  20نفر از آنها در دسترس بودند و مصاحبه از همان  20فقط 

مطالب به صورت موردی و همراه با توضیحات و مقوله های برگرفته از مصاحبه  .صورت گرفتمزایای آن مجازی،معایب و 

های حاصل از مصاحبه معلمان را با یافته های پژوهشی جدید،دسته اول و منابع معتبر علمی نیز  یافته .معلمان ذکر شده است 

تحقیق نشان میدهد که تدریس و آموزش مجازی بسیار سخت و نتایج حاصل از . نتایج کاربردی حاصل شدو  شدند مقایسه 

سوی دیگر عدم ارتباط چهره به چهره و تعامل  است. ازبوده و به سطح علمی دانش آموزان ضربه بسیار جدی وارد شده  پیچیده

 .تمشکل ساخته  و سبب کاهش کیفیت کلاس درس شده اسمیان معلمان و دانش آموزان کار را برای هر دو گروه 

 یدانش آموزان، معلمان، آموزش سنت ،یفناور س،یتدر ،یکرونا ، آموزش مجازهای کلیدی: واژه
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 مقدمه:

 بی آن از نیز آموزش مقوله فناوری، گسترش با که بوده دانش وکسب فراگیری حال در خود، زندگی طول در همواره بشر

اساسی  نیازهای از یکی کردن تحصیل بنابراین است؛ تقویت گردیده و هماهنگ ها فناوری با گام به گام و نمانده بهره

 انسان است، پیشرفت و تغییر حال در دم به دم اطلاعات امروزکه پیشرفته جامعه در زندگی برای که است بدیهی و اوست

 جامعه جمعیت، افزایش با دیگر طرف از .شود می محسوب جامعه از مانده جدا و ثبات بی انسانی تغییرات این از خبر بی

 همگان برای آموزش هزینه، ترین کم با که یافت راهبردی باید بنابراین باشد؛ آموزش به افراد تمامی پاسخگوی تواند نمی

 از یکی خود این که شود می محسوب نیاز این به مناسب پاسخی رایانه کمك به ویژه به دور راه از آموزش. شود میسر

 (1390)شاه بیگی و همکاران .رود می شمار به آموزش شیوه این انکار قابل غیر مزایای

و اجتماعی آسیب دیدند و میتوان گفت بزرگترین ضربه  اقتصادی فرهنگیدر دوران پاندمی کرونا بسیاری از مشاغل چه از نظر 

آموزش مجازی و غیر  از آموزش حضوری محروم کرده تا به آنها راکرونا به دانش آموزان و دانشجویان بوده است. چرا که 

این بین وظیفه معلمان بسیار سنگین تر و کار آنان نیز سخت تر شده و آنان نیز به فضای مجازی  بیاورند. درحضوری روی 

 روی آوردند و به ناچار مجبور به استفاده از انواع و اقسام فناوری ها شدند تا بتوانند تدریس مناسبی داشته باشند.

ضرورت این پژوهش در یافتن معایب و مزایای آموزش مجازی و همچنین میزان استفاده معلمان از فناوری در حین تدریس در 

بررسی های انجام شده میتوان بیان داشت که  میباشد. طیدوران پاندامی کرونا و نحوه عملکرد آنها در  آموزش مجازی 

 ا به طور مستقیم به اهمیت فناوری در آموزش مجازی اشاره ای نشده است،پژوهش های دیگری در این زمینه وجود دارند ام

 در راستای اهمیت و استفاده معلمین از فناوری در آموزش مجازی گام بر میدارد.حاضر  پژوهش  بنابراین

تا حدودی همسو با همین پژوهش  نتایجدر بررسی و مطالعه ی پژوهش های انجام شده مانند پژوهش شاه بیگی و همکاران 

 و است شده آغاز دنیا در سراسر مجازی آموزش از بیشتر استفاده برای حرکتبیان میکنند که  همکارانبوده که شاه بیگی و 

 از سنتی های آموزش فراوان مزایای نیز امر این دلیل ترین عمده است. کرده پیدا بیشتریگسترش  روز به روز امر این

 سنتی آموزش های هزینه درصد از نیمی تنها که است آموزش نوع این بیشتر های هزینه و یافتن عمومیت قابلیت جمله

 استفاده هفته روز 7 و روز ساعت 24 در ها آموزش این از توانند می که افرادی زیاد تعداد طرفی از .شود می شامل را

 را فراوانی کشورالزامات سطح در مدرسان زیاد تعداد آموزش برای بخصوص امر، این برای جایگزین وجود عدم و کنند

 در مناسبی خود جایگاه کوتاه عمر رغم علی مجازی مدارس موضوع .است قرار داده پرورش و آموزش مسئولین روی پیش

 .کرده است پیدا دنیا سراسر در آموزش ساختار

 با فناوری در آموزش میباشد بیان میکنند که میکه در رابطه  1390همچنین در پژوهش دیگری به نوشته احمدی و همکاران 

 علوم آموزش بر تنها که است ،اشتباه فناوری و علم آموزشی های سیاست در که است این و آن کرد استنباط توان

 اساس بر فناوری و علم آموزش ریزی برای برنامه . داشت فناورانه های نوآوری توقعِ پژوهان ازدانش و گردد تاکید طبیعی

 آن ذهن در نادرست تصویری و آموخته نشود آموزان دانش به فناوری مؤثر و واقعی ابعاد که شود موجب می فعك آموزه

 ساخت و طراحی تجربه و معرفت نیازاست، ضرورتاً فناوری برای آموزش در که چه آن .گیرد فناوری شکل و علم از ها

 گرفت. می نادیده اساساً  را فعك آن آموزه که است

تحت عنوان آسیب شناسی یادگیری فضای مجازی در مقطع ابتدایی از دیدگاه معلمان  1400پژوهش غفاری نیا و همکاران در 

ودانش آموزان عنوان شده که در  معلمان برای آموزش روند شدن پیچیده آموزشی، آسیب ابتدایی شهرستان ایلام مهمترین

 ده است.پژوهش حاضر نیز تا حدودی به این موضوع پرداخته ش
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بنابراین هدف از انجام این پژوهش بررسی عملکرد معلمان در آموزش مجازی و همچنین نحوه کار و میزان استفاده آنها از 

فناوری در حین تدریس و چالش های پیش رو معلمین و حتی خود دانش آموزان در تدریس مجازی و آنلاین و یافتن راه های 

 همچنین ایجاد انگیزه در دانش آموزان در آموزش مجازی میباشد. تعامل بین معلمان و دانش آموزان و

 روش پژوهش:

به منظور واکاوی تاثیر آموزش مجازی بر میزان استفاده معلمین از فناوری در دوران کرونا و همچنین دستیابی به مزایا و 

و این سوالات از معلمانی که  معایب تدریس در فضای مجازی و نیز چالش های موجود در تدریس مجازی، سوالاتی مطرح

 بودند پرسیده شد. 1399-1400مشغول به تدریس در سال تحصیلی 

نفر را در برمیگرفت که با توجه  30با کمك آموزش و پرورش کل استان البرز معلمان مقطع ابتدایی شناسایی شدند که طیف 

از آنها به صورت حضوری و در قالب مصاحبه از آنها نفر از آنها در دسترس بودند و این سوالات  20به شرایط موجود تنها 

پرسیده شدکه سخنان و نکاتشان یادداشت شد.سعی شد که در انتخاب این معلمان برای مصاحبه به سابقه کاری و نیز سن 

 آنان توجه شود تا مطالب جامع تر و دقیق تری را بدست آوریم.

 سوالات به شرح زیر میباشد:

 ست؟مزایای آموزش مجازی چی .1

 ؟معایب آموزش مجازی چیست .2

 مشکلات عدیده در تدریس مجازی برای شما چه بوده؟ .3

 تفاوت های کلاس حضوری و غیرحضوری به چه میزان برای شما حس میشد؟ .4

 یك مقایسه ای از آموزش حضوری و غیر حضوری را بیان کنید. .5

 له دست پیدا کردیم.مقو 7و در نهایت از تجزیه و تحلیل پاسخ های معلمان از این سوالات به 

علاوه بر این مصاحبات سعی شد که، از متون و مقالات علمی دسته اول جهت اثبات مقوله های مد نظر استفاده شود و 

همچنین در جهت تسلط بیستر در موضوع، از پژوهش های دیگر نیز استفاده شد تا اطلاعات و علم کافی در رابطه با موضوع 

 پژوهش بدست بیاید.
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 :یافته های پژوهش

 (: توضیح مقوله های بدست آمده از مصاحبه با معلمان1جدول)

 مقوله منبع گفتار متن گفتار)مضمون پایه(

 آموزش امکان عدم به معلمان از برخی

 معتقد و کردند می اشاره چهره به چهره

  عموما مجازی فضای و آموزش در بودند

 خود آموزان دانش مشاهده به قادر معلم

 توانند می آموزان دانش تنها و نیست

 میتوانند تنها معلم و ببینند را معلم تصویر

و تکالیف  دهد گوش را آموزاندانش صدای

 را بررسی کند. شده توسط آن ها بار گزاری

مصاحبه حضوری با معلمان دوره ابتدایی 

استان البرز در رابطه با تدریس در فضای 

 مجازی

چهره در عدم امکان آموزش چهره به 

 فضای مجازی

 فضای در ارتباط که هستند معتقد معلمان

 و گرفته خود به مکانیکی شکل مجازی

تاکید  نیز و باز شده کمتر صمیمیت

 از یکی چهره به چهره ارتباط داشتند

یادگیری  امر در مفید های برانگیزنده

 است.

مصاحبه حضوری با معلمان دوره ابتدایی 

تدریس در فضای استان البرز در رابطه با 

 مجازی

مکانیکی شدن تدریس و عدم صمیمیت 

 در فضای مجازی

موضوعی که معلمان به آن اشاره  دیگر

 داشتند عدم امکان فعالیت گروهی است.

 در های مهم آیتماز  یکی که معتقدند آنها

 فعالیت عمیق، و مطلوب یادگیری ایجاد

 فضای در است. گروهی شکل به کردن

 را آموزان دانش سهولتبه  معلمان حقیقی

 فعالیت نحوه و میزان و کرده بندی گروه

 در دارند. نظر زیر را گروه اعضای تک تک

 امکانی چنین مجازی فضای در که صورتی

 ندارد. وجود

مصاحبه حضوری با معلمان دوره ابتدایی 

استان البرز در رابطه با تدریس در فضای 

 مجازی

عدم امکان فعالیت گروهی در فضای 

 مجازی

 در معلمان که مشکلی عمده اینها بر علاوه

 اشاره آن به و داشتند مجازی آموزش

 آموزان دانش ارزشیابی دشواری ،میکردند

 است بوده

مصاحبه حضوری با معلمان دوره ابتدایی 

استان البرز در رابطه با تدریس در فضای 

 مجازی

دشواری ارزشیابی دانش آموزان در 

 تدریس مجازی

 به میتوانند معلم حضوری فضای در

 متوجه را آنها و بدهد بازخورد آموزاندانش

 را آن ها جزئی ایرادات بکند. نقایص شان

 هدف به را کلاس سریعتر و کند گوشزد

 مجازی فضای برساند. اما در درس مشخص

 وجود با کیفیتی ارزشیابی چنین امکان

مصاحبه حضوری با معلمان دوره ابتدایی 

استان البرز در رابطه با تدریس در فضای 

 مجازی

 عدم بازخورد مناسب در فضای مجازی
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 دانش در ضعف یادگیری را امر این ندارد.

 به را دیر آموز آموزان دانش ویژه به آموزان

 دارد. دنبال

آموزشی، تقلب امتحانی  سیستمهایدر 

منظور  به دانشآموزعبارت است از اقدام 

 دیگران بهنمودن کار تحصیلی  قلمداد

که در  یا استفاده از منابع درسی. جای خود

آموزش مجازی استفاده از منابع درسی 

برای تقلب در امتحان بیشتر به چشم 

بنابراین از دیگر معایب آموزش  میخورد.

مجازی روی آوردن دانش آموزان به تقلب 

 (1394است.)بهرامی و همکاران،

 

و دانشجویان درباره تقلب امتحانی مقاله 

و مصاحبه حضوری  راهکارهای مقابله با آن

با معلمان دوره ابتدایی استان البرز در 

 رابطه با تدریس در فضای مجازی

روی آوردن دانش آموزان فرصت طلب به 

 تقلب

 انگیزه که و موثر تعامل معلمان به اهمیت

 یادگیری جریان در اساسی و مهم عامل دو

 معتقد هستند داشتند. آنهاهستند اشاره 

بر  سبب موثر تعامل حقیقی فضای در

 فعالیت و به آموزاندانش انگیختن

 شود.می یادگیری

مصاحبه حضوری با معلمان دوره ابتدایی 

استان البرز در رابطه با تدریس در فضای 

 مجازی

 در کافی انگیزه و موثر تعامل وجود عدم

 مجازی فضای

 

 )آنلاین( مجازی آموزش معایب

 نیست: مناسب موضوعات همه برای آموزشی روش (یك نوع1

 اکثر مردم که حالی در نیست. جذاب یادگیری هایسبك همه برای که است این مجازی آموزش یادگیری اصلی معایب یکی از 

 و موبایلرایانه  روی یادگیری به را کلاس سنتی روش  بسیاری کنند،می قدردانی مجازی آموزش پذیریانعطاف و آزادی از

 (1399دهند. )زرنگار،می ترجیح

 در درس ها از استفاده است به جای ممکن و بگیرند علمی یاد رویکرد یك طریق از که دهند ترجیح است ممکن افراد برخی

 بدانند. کردند حرکت شبیه را مجازی یادگیری واقعی، زندگی سناریوهای

 با  از بسیاری در روش نوع این در البته آنهاست. بودن عملی عدم غیرحضوری و مجازی آموزش معایب مهمترین از یکی بنابراین

 برای آن نبودن مناسب را غیرحضوری و مجازی آموزش باید عیب اصلی  خاطر همین به و ندارند مشکلی آموزش نبودن اجرایی

 دانست. موضوعات همه

 همچنین اما کند،می فراهم تر را گسترده دسترسی امکان شخصی های رایانه یا در اینترنت طریق از یادگیری (انزوا: آموزش2

 (1400شود.)صادقی،  به انزوا منجر راحتی به تواندمی
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 مورد پاسخ دهد و این به آنها معلمان بلافاصله و کنند سوال توانند می آموزان دانش که معنا است بدین حضوری یادگیری 

 ناامید  فیزیکی مربی به دلیل عدم تلاش و نبود  آموزان دانش ممکن استکند.و  نمی صدق و غیرحضوری نیز  مجازی  آموزش

 .بشوند انگیزهبی و

 یاد خود هایروش به و خود زمان در تا دهند می کنترل آموزان دانش به معلمان الکترونیکی آموزش طریق کنترل:از عدم (3

 این کنند، استفاده حضوری و مجازی غیر آموزش یادگیری ابزارهای از خود سرعت با توانندمی آموزاندانش که بگیرند.از آنجا

 یادگیری بر روند  کنترل عدم این بپردازند. خود مطالب واقعی به توجه بدون و عقب بمانند آنها از برخی که دارد وجود خطر

 (1390)جدول:شاه بیگی و همکاران،کند.  خنثی آموزش اهداف برای مجازی آموزش یادگیری از استفاده در را برخی تواند می

 (:محدودیت های آموزش مجازی2جدول)

 

 

 مجازی)آنلاین( آموزش مزیت های

 به خود با را آموزشی مرکز به نقل و حمل هزینه های همواره حضوری آموزش یادگیری: بر مبتنی آموزش های هزینه (کاهش1

 آموزش از استفاده با داشتت.اما خواهد همراه به شهرها کلان در نیز را هوا آلودگی ، آمد و رفت هزینه بر علاوه که دارد همراه

 دهند. کاهش نسبت به را آموزشی های هزینه توانندمی افراد مجازی،

 فراهم مکان هر در و زمان هر در افراد برای یادگیری فرصت ایجاد و آموزشی عدالت تحقق الکترونیکی یادگیری کمك به 

 (1399)زرنگار، .میشود

 هایمهارت یادگیری برای سنین تمام در افراد تا دهد می اجازه مجازی آموزش دسترس: در همیشه بستری مجازی (آموزش2

 (1399کنند. )همان، اقدام مجازی آموزش های دوره از استفاده با یکسان بطور و محدودیت بدون جدید

 کار این است. سودمند ها شرکت برای الکترونیکی، یادگیری برای قدرتمند برنامه یك داشتن همواره روز: دانش با سازمانی (3

 (1399ندارند. )همان، نگه زور به را خود کارمندان تا کند می کمك ها سازمان به

 آموزشی اهداف انجام در را ما تواندمی آموزشی بستر یك عنوان به تنها نه مجازی آموزش اید شده متوجه اینجا تا که همانطور 

 و بپردازیم گروهی و فردی های یادگیری به سرعت به میسازد تا فراهم را امکان ها اینمحدودیت  تمام حذف با بلکه کند، یاری

 کنیم. تجربه یادگیری را نیز با همراه معاشرت رویکردی توانیدمی حال عین در

 (1400و همچنین از دیگر مزایای آموزش مجازی میتوان مطالب زیر را بیان کرد:)محمدی 
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 اطلاعات آزادانه و سریع انتشار 

 انتقادی روحیه و تحلیل قدرت افزایش 

 مختلف فرهنگهای و جوامع ، افراد با آشنایی و جغرافیایی مرزهای از عبور 

 جمعی خرد تقویت و گیری شکل 

 دیگران های سلیقه و ها ایده ، افکار با آشنایی و ها ایده آزادانه بیان امکان 

 محتوایی و تبلیغی کارکرد 

 

 ( 1390)جدول:شاه بیگی و همکاران،

 فرهنگی و زمانی آموزش مجازی آموزشی، (:مزایای اقتصادی،3جدول)

 

 



 ی نوین در روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورشمجله پیشرفت ها

 1400  آذر، 42، شماره چهارمسال 

101 

 

 

 آموزش شدن مجازی با رابطه در ابتدایی آموزش مقطع معلمان برخی نظرات

 .زیر میباشد در مصاحبه انجام شده با ملمان در رابطه با معایب و مزایای آموزش مجازی نتایج حاصله به صورت 

 (عدم امکان آموزش چهره به چهره:1

 بودند معتقد و کردند می اشاره چهره به چهره آموزش امکان عدم به معلمان از برخی آمده دست به تحقیقات از کلی طور به 

 را معلم تصویر توانند می آموزان دانش تنها و نیست خود آموزاندانش مشاهده به قادر معلم  عموما مجازی فضای و آموزش در

 .و تکالیف بارگزاری شده توسط آن هارا بررسی کند دهد گوش را آموزاندانش صدای تواندمی تنها معلم و ببینند

همچنین میتوان بیان داشت که آموزش چهره به چهره باعث کاهش استرس میشود به ویژه برای دانش آموزان پایه اول و دوم 

 (1395ابتدایی.)شهرآبادی و همکاران، 

 (مکانیکی شدن تدریس و عدم صمیمیت:2 

تاکید  نیز و باز شده کمتر صمیمیت و گرفته خود به مکانیکی شکل مجازی فضای در ارتباط که هستند معتقد معلمان این

 .یادگیری است امر در مفید های برانگیزاننده از یکی چهره به چهره ارتباط داشتند

 گروهی: فعالیت امکان (عدم3

 در از آیتم های مهم یکی که معتقدند آنها موضوعی که معلمان به آن اشاره داشتند عدم امکان فعالیت گروهی است. دیگر

 گروه را آموزان دانش به سهولت معلمان حقیقی فضای است.در گروهی شکل به کردن فعالیت عمیق، و مطلوب یادگیری ایجاد

 وجود امکانی چنین مجازی فضای در که صورتی در دارند. نظر زیر را گروه اعضای تك تك فعالیت نحوه و میزان و کرده بندی

 ندارد.

 از ندارد.بعضی آگاهی آنها فعالیت چگونگی و میزان از اما کندگروه بندی  آموزان دانش تا است قادر معلم مجازی فضای در

آنها  از نفر چند تنها اما کردندمی محول خود شاگردان از گروهی به را ایپروژه مجازی آموزش در که کنندمی عنوان معلمان

 شدند. پنهان می دیگران عملکرد پشت گروه افراد سایر و دادند می انجام را آن
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همچنین درمانگران از فعالیت های گروهی به ویژه در مدارس به عنوان یك روش برای جلوگیری از ابتلا دانش آموزان به انزوا 

 (1395همکاران، استفاده میکنند.)باقری و 

از طرفی دیگر معلم باید زمینه هایی فراهم کندتا دانش آموزان به فعالیت وادار شوند و شواهد را از ناحیه فعالیت های یادگیری 

 (1400به دست آورند.)نظرعلیان،

 (دشواری ارزشیابی دانش آموزان:4

 آموزان دانش ارزشیابی دشواری کردند،می اشاره آن به داشتتند و مجازی آموزش در معلمان که مشکلی عمده اینها بر علاوه

 شود می امر سبب شود،این قطع اینترنت آموزان دانش از ارزشیابی در گاهی که شودمی باعث اینترنت پایین سرعت است. بوده

 برای مجازی آموزش در و کسل شوند.ارزشیابی ناراحت و  دوباره کم شده ارزشیابی برای آموزان دانش آمادگی و انگیزه که

 دارد. بسیاری هایدشواری نیز معلم

همچنین با توجه به تحقیقات انجام شده میتوان بیان داشت که نوع نظام ارزشیابی بر ویژگی های عاطفی،اجتماعی و 

روانشناختی دانش آموزان موثر است.برای مثال،در پژوهشی مشخص شد که اعتماد به نفس دانش آموزانی که به شیوه سنتی 

 (1384مورد ارزیابی قرار گرفتند از دانش آموزانی که از طریق آموزش مجازی مورد ارزیابی قرار گرفتند بالاتر است.)محمدی،

 (عدم بازخورد مناسب:5

 گوشزد را آن ها جزئی ایرادات بکند. نقایصشان متوجه را آنها و بدهد بازخورد آموزاندانش به تواندمی معلم حضوری فضای در 

 این ندارد. وجود باکیفیتی ارزشیابی چنین امکان مجازی فضای برساند. اما در درس مشخص هدف به را کلاس سریعتر و کند

 .دارد دنبال به دیرآموز را آموزان دانش ویژه به آموزان دانش در ضعف یادگیری را امر

 (روی آوردن دانش آموزان فرصت طلب به تقلب:6

  است. تقلب به آموزاندانش آوردن روی داشتند، اشاره آن به معلمان  ارزشیابی که معایب از دیگر یکی

 جای خودمنظور قلمدادنمودن کار تحصیلی دیگران بهآموز بههای آموزشی، تقلب امتحانی عبارت است از اقدام دانشدر سیستم

متحان بیشتر به چشم میخورد.)بهرامی یا استفاده از منابع درسی.که در آموزش مجازی استفاده از منابع درسی برای تقلب در ا

 (1394و همکاران،

 مجازی: فضای در کافی انگیزه و موثر تعامل وجود (عدم7

 هستند اشاره داشتند.آنها معتقد هستند یادگیری جریان در اساسی و مهم عامل دو انگیزه که و موثر تعامل معلمان به اهمیت

 آموزان دانش با رابطه در امر شود.اینمی یادگیری فعالیت و به آموزاندانش برانگیختن سبب موثر تعامل حقیقی فضای در

 کرده کلاس هارا دنبال خود فرزندان پای به پا مجازی آموزش در آنها اولیای که دارد ضرورت رو این از دارد نمود بیشتر ابتدایی

انگیزش را  (Geraman) گرامن شود. و نیز  برطرف مجازی در آموزش و انگیزه تعامل مشکل تا بپردازند آنها تشویق و به

بنابراین انگیزه عاملی مهم .عاملی می داند که ما را بر می انگیزد. به حرکت وا می دارد و به سوی رفتاری معین سوق می دهد

 در تدریس است.

که میتوان به آن  نکته ی مهمیو  گیردمی بر در را مختلف های سنی رده با معلمان از وسیعی طیف مصاحبه و در نهایت این

 در خوبی به توانند نمی و اخلاق مطلوب، بسیار دانش از برخورداری علیرغم سابقه معلمان با اشاره داشت این است که بیشتر

 است. نیز آموزاندانش برخی متوجه مشکلی چنین کنند، فعالیت مجازی فضای
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 نظر در را آموزان دانش و معلمان برای توجیهی و آموزشی هایکارگاه دوره ها و پرورش و ضرورت دارد تا آموزش رو این از 

 بگیرد.

 عمدتا به پاسخ های آنان که نیز سوال شد مجازی فضای یسرتد در موثر، مدیریت روش های با رابطه در معلمان از

 زیر بود. شکل

 محتوا ارائه روش .1

 کلامی ارتباطی .2

 دخالت دادن والدین در تعلیم و تربیت .3

 مخاطبان)دانش آموزان( توجه به .4

 در گرفت قرار استفاده مورد یادگیری و آموزش برای جایگزین راهکاری عنوان به کرونا بیماری شیوع دوران در آموزش آنلاین

 می قرار استفاده مورد شده، ایجاد آموزشی جوامع در ویروس این شیوع با همراه که مشکلاتی رفع برای روش این حقیقت

سنتی دیگر مورد استقبال فراگیران و دانش آموزان قرار نمی گیرند و بیشتر افراد تمایل دارند  های آموزش که حالی در. گیرد

بصورت مجازی در دوره های آموزشی و کلاس های درس شرکت کنند. تا هم تمامی پروتکل های بهداشتی را رعایت کرده 

   باشند و هم از فضای آموزشی دور نباشند.

چه بیش از آموزش یا هر اقدام دیگری لازم است که از راهکارها و تدابیری استفاده شود که بر سلامت افراد در شرایط فعلی آن

جامعه افزوده شود. همین امر سبب شد، مؤسسات آموزشی و تمامی مدرسان را بر آن داشته است تا با پیاده سازی و راه اندازی 

 سامانه. کنند فراهم آنلاین و کلاس مجازی وره های آموزش را بصورتسامانه آموزش مجازی، بستر لازم برای برگزاری در

 .است آمده دوره برگزارکنندگان یاری به راستا همین در مجازی آموزش

 آشنا می شویم.در ادامه با جنبه های دیگری از به کار گیری این شیوه آموزشی  

  

 کرونا دوران در یادگیری توقف از مانع آنلاین آموزش

شوکی ناگهانی را به ساکنان کره زمین وارد کرد که گویی زندگی کردن را مختل کرده است  19شروع و شیوع بیماری کووید 

 روند ادامه زمینه در زیادی تکس آماده چنین ضربه ای نبود و همین امر سبب شد که مدارس و دانشگاه ها با مشکلاچون هیچ

 (1399)تیم تحریریه،.شوند مواجه آموزشی

چنین شرایطی مهیا کرده بودند و در زمانی که همه سرگرم آموزش های  برای را خود آموزشی مراکز از کمی بسیار تعداد 

حضوری و سنتی بودند کمی دور اندیشی کردند و دنبال راهکاری برای ارائه خدماتی متفاوت بودند این مراکز در همان زمان با 

و هم در زمان کرونا تحت تأثیر  بودند حرکت در تکنولوژی با همراستا کرونا از پیش زمان در هم آموزش های آنلاین ارائه

تغییرات ناشی از شیوع بیماری کرونا قرار نگرفتند. این در حالی است که بسیاری از مراکز آموزشی از ادامه کار باز ماندند و 

 (1399)همان، دیگر قادر به آموزش به داوطلبان آموزش و فراگیران خود نبودند.

سن ، هنوز زمان مشخصی برای باز شدن مدارس و دانشگاه ها تعیین واک نبود و(  کرونا) بیماری این گیری همه به توجه با 

نشده است. با این وجود این برهه از زمان در سیستم آموزشی بسیار تأثیرگذار است. شیوع این بیماری سبب شده است که 

 (1399)همان، تعدادی از دانش آموزان از ادامه روند آموزشی خود محروم بمانند.

 

http://viannacloud.ir/what-is-a-virtual-class-system/
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 یحضور آموزش مقابل در آنلاین زشآمو 

شیوع بیماری کرونا نوع جدیدی از آموزش را در سیستم های آموزشی ایجاد کرده است که رنگ و بوی تازه ای با خود به همراه 

 داشته است. امروز آموزش آنلاین تمام آن چیزی است که به یاری فراگیران و سیستم های آموزشی خواهد آمد.

روبه رو هستند و به خوبی با نحوه یادگیری در آموزش از راه دور آشنا نیستند.  متعددی مشکلات با فراگیران و آموزان دانش 

اما این مشکلات تنها در انتظار دانش آموزان نیست و مدرسان نیز با چالش های متعددی روبه رو شده اند. آنچه مشخص است 

ای سازگاری با تغییرات فعلی پیش رو دارند. مدرسان همواره به دنبال این است که دانش آموزان و مدرسان راه زیادی را بر

 (1399)پیکانی،راهی هستند که آموزش های منسجم و قابل اعتمادی را در اختیار کاربران و فراگیران بگذارند.

ن چندان که برقراری تعامل یکی از بزرگترین چالش های پیش روی مدرسان است. در آموزش حضوری تعامل با دانش آموزا

باید و شاید به سادگی برقرار نمی شود. امروزه ایجاد تعاملی سازنده بین فراگیر و مدرسان به یکی از بزرگترین مشکلاتی بدل 

سامانه مدیریت آموزش  شده است که باید راهی برای آن یافت. یکی از مشکلات فعلی این است که تمامی کاربران به

 (1399)همان، ندارند. دسترسی مجازی

 مشکلات موجود در آموزش آنلاین

 سازگار آنلاین آموزش مدیریت سیستم از استفاده و دور راه از آموزش شیوه با را خود محدودی آموزش مؤسسات و مدارس 

 نمی بر ها سیستم این از استفاده عهده از شاید و باید که آنچنان آموزشی مؤسسات و مدارس از بسیاری اما. اند کرده

 (1400)خبرگزاری ایمنا،د.آین

 کنند می شکایت نمایش صفحه به شدن خیره همینطور و همراه تلفن گوشی و رایانه از فرزندان حد از بیش استفاده از والدین 

 و اینترنت سرعت در که است مشکلاتی است مطرح شیوه این در که دیگری مشکل. هستند خود فرزندان سلامتی نگران و

 (1400)همان،.دارد وجود اینترنت شبکه به اتصال

ی از دانش آموزان امکان استفاده از محتواهای آموزشی را ندارند؛ چراکه دسترسی به اینترنت پر سرعت برای همه افراد بسیار 

 (1400.)همانامکان پذیر نیست

 آموزان دانش سلامت نکته مهمترین 

 با و فعلی شرایط در. است آموزان دانش سلامت است، برخوردار زیادی اهمیت از آنچه شد، گفته نیز تر پیش که همانطور 

پروتکل های مربوط به رعایت فاصله اجتماعی، دانش آموزان و مدرسان چاره دیگری ندارند و باید خود  و قرنطینه اعمال وجود

 .را با فضای آموزشی نوینی که حکمفرما شده است، تطبیق دهند

 پیش منسجم آموزشی سیستم یك ایجاد برای را جدیدی رویکرد باید آموزشی مؤسسات مدرسان و مدیران کنندگان، برگزار 

ند. آنچه باید بیش از هر زمان دیگری در نظر گرفته شود افزایش کارآیی این سیستم هاست. استفاده از سیستم های بگیر

 مدیریت آموزش از راه دور با این هدف روی کار آمده اند که میزان دسترسی معلم و دانش آموز را به یك اندازه افزایش دهند.

دنبال راه هایی برای توسعه و بهبود روش های آموزش از راه دور باشند و به این  به دبای آموزش فضای اندرکاراندست تمامی 

تر اینکه سلامتی افراد نیز به خطر نمی ترتیب اطلاعات مورد نیاز را به سادگی هرچه تمام تر در اختیار افراد قرار می دهند. مهم

 افتد.
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منسجم را برای آموزش فراگیران بیش از هر زمان دیگری برجسته  این نکات و نیاز ها لزوم استفاده از یك سیستم مدیریتی

 کرده است.

)صیف و  .نوآوری های فناوری اخیر فرصت های جدید زیادی را برای خدمت بهتر به دانشجویان محروم سنتی ایجاد کرده است

 (1399همکاران،

 افیایی را که به دانشجویان ضعیف آسیب افزایش سرعت و دسترسی به اینترنت می تواند بسیاری از محدودیت های جغر

 .می رساند کاهش دهد

  تکامل فناوری منجر به سهولت یادگیری در آموزش آنلاین شد. قبل از تبلت ها، کار با نرم افزارهای آموزشی برای دانش

حه کلید احتیاج آموزان پیش دبستانی، مهدکودک و حتی کلاس اول ابتدایی دشوار بود، زیرا به استفاده از ماوس و یا صف

داشت. اکنون صدها برنامه کاربردی وجود دارد که می تواند کودکان را به طور موثر در معرض سواد ابتدایی و مهارت های 

 (1390)جدول: بیگی و همکاران، .عددی قرار دهد

 مجازی در مقایسه با آموزش سنتی در آموزش(:نقش مدرس 4جدول)
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 گیری: نتیجهبحث و 

دهد که معلمان در تدریس در فضای مجازی با چالش و مشکلات عمده ای رو به رو هستند و همچنین  نتایج تحقیق نشان می

 ندارد. بنابرایندیگر آن تعامل مناسب میان دانش آموزان و معلمان که در دوران قبل کرونا در مدارس حکم فرما بود وجود 

وزان و معلمان، از ارکان مهم در تدریس میباشد که شرایط ایجاد این تعامل در میتوان نتیجه گرفت که، تعامل میان دانش آم

طرفی دیگر حتی معلمان با وجود تدریس مناسب در آموزش مجازی نیز، به خوبی  است. ازآموزش مجازی بسیار سخت شده 

نابراین بازخورد مناسبی از طرف نمیتوانند مطالب را همانطور که در آموزش حضوری میگفتند به دانش آموزان منتقل کنند. ب

 دانش آموزان نخواهند دید و این یکی دیگر از معایب آموزش مجازی میباشد. 

آموزش حضوری  میباشد. در غیر حضوریاز سوی دیگر انگیزه داشتن دانش آموزان عاملی بسیار مهم در آموزش حضوری و 

معلمان در دوران آموزش مجازی هم تا حد  میباشد اماغیر حضوری  آموزشایجاد انگیزه در دانش آموزان به مراتب راحت تر از 

به کارگیری انیمیشن مراحل و شرایط رشد گیاهان در درس علوم استفاده کردند تا در دانش آموزان  شرایطی مانندامکان از 

 برای خواندن درس ایجاد انگیزه کنند و آن ها را به یادگیری در درس تشویق کنند.

قیق صورت گرفته میتوان بیان داشت که معایب آموزش مجازی به مراتب بیشتر از مزایای آن بوده اما باید توجه با توجه به تح

با تمام کم و  است. بنابراینداشت که آموزش مجازی سبب حفظ سلامت دانش آموزان و معلمان و حتی کادر مدارس شده 

طرف  میباشد. ازاهمیت  حائز هآموزش و دانش آموزان بسیار کاستی های موجود در آموزش مجازی حفظ سلامتی تمام ارکان 

دیگر فناوری به کادر آموزشی این امکان را داد تا حد امکان بتوانند درس را پیش ببرند و از قطع دائمی آموزش و تدریس 

میتوان  ضوابط جلوگیری کنند پس میتوان نتیجه گرفت که با همین شرایط و امکانات در دسترس و با بهره گیری از برخی

 تدریس مناسبی را در آموزش مجازی ارائه داد.

ا و محدودیت ها نتایج تا مزای در مقایسه با پیشینه های پژوهش دیگر مانند شاه بیگی و همکاران تحت عنوان آموزش مجازی:

 آغاز دنیا سراسر در مجازی آموزش از بیشتر استفاده برای حرکت چرا که بیان میشود، حدودی همسو با این پژوهش حاضر بود،

 سنتی های آموزش فراوان مزایای نیز امر این دلیل ترین عمده است. کرده پیدا بیشتریگسترش  روز به روز امر این و است شده

و در دسترس بودن آن در هر نقطه ای میباشد و همچنین   آموزش نوع این بیشتر های هزینه و یافتن عمومیت قابلیت جمله از

نیز همسو با  "کاربردی علم مثابه به فناوری" الگوی نقد و طرح :فناوری و علم پژوهش احمدی و همکاران تحت عنوان رابطه

ی بهتر دانش پژوهش حاضر میباشد،چون در این پژوهش بیان میشود که در آموزش نیز باید از علم و فناوری در جهت یادگیر

 آموزان بهره گرفت.

و همچنین یکی دیگر از این یافته های پژوهش حاضر همسو با پژوهش غفاری نیا و همکاران تحت عنوان آسیب شناسی 

 شدن پیچیده آموزشی، آسیب یادگیری فضای مجازی در مقطع ابتدایی از دیدگاه معلمان ابتدایی شهرستان ایلام مهمترین

 و مدارس به غیراخلاقی محتوای و تصاویر ورود محیطی، -فرهنگی آسیب مهمترین ودانش آموزان؛ معلمان برای آموزش روند

 مسؤولین مدارس؛ سوی از آموزش مقتضیات صحیح درک عدم ساختاری، آسیب آموزان؛ مهمترین دانش بر آن تأثیرات

 امنیتی، آسیب مهمترین ؛ تبلت به اعتیاد اثر بر ندانشآموزا برای استرس ایجاد و رفتاری، هیجانزدگی و روانی آسیب مهمترین

 نتایج این توجیه در .است آنان حرفهای و شغلی امنیت انداختن مخاطره به و معلمان جزوات تألیفی غیرقانونی انتشار و کپی

 با آموزش فرآیند در گرفتن قرار واقع در اصولی، راهبرد ایجاد بدون الکترونیکی ابزار با به آموزش آوردن روی که گفت میتوان

 است. نامتجانس روش
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 برگزاری کارگاه های آموزشی و ارئه آموزشهای لازم در زمینه استفاده مناسب از فضای مجازی 

  برگزاری کلاس های فوق برنامه برای دانش آموزان و والدین در جهت تفهیم مناسب در استفاده از ابزار های موجود در

 اینترنت و ....فضای مجازی مانند 

 ارائه خدمات برای والدین برای مدیریت صحیح دانش آموزانشان از فضای مجازی 
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 اسفاده معلمین از انیمیشین های آموزشی برای ترویج دانش آموزان به یادگیری در درس 
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